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Fuhren Sie bitte unbedingt eine Probeumstellung durch.

Die Probeumstellung sollte mindestens 4-6 Wochen vor der eigentlichen Datenubernahme durchgefuhrt werden,
damit bei Problemen noch rechtzeitig reagiert werden kann.

Nach erfolgreicher technischer Durchfuhrung, prufen Sie bitte auch die inhaltlichen Daten stichprobenmaRig.

Bis nach der endgultigen DatenUbernahme lesen Sie bitte keine Updates von Crosssoft und DS-Win mehr ein, da
Strukturanderungen zu Fehlern bei der zukUnftigen Ubernahme fUhren kénnen.

Die Leistungsdaten Bema werden abrechnungsfahig Ubernommen, sodass ein Wechsel von Crosssdent zum DS-Win
auch mitten im Quartal erfolgen kann.

Falls Sie die Umstellung im laufenden Quartal und die ndachsten Quartals- und Monatsabrechnungen im DS-Win
durchfUhren wollen, kldren Sie bitte vorab mit lhrer KZV die Zulassigkeit des Wechsels der Abrechnungssoftware
im laufenden Quartal.

Bei der Probeumstellung wird eine Datei (LW:\TDAMP\DS\patueber.flg) angelegt, die eine erneute Ubernahme
verhindert. Diese muss vor der endgultigen Datenubernahme geloscht werden. Bitte denken Sie unbedingt daran
vor der endgultigen Datenubernahme eine Datensicherung vom DS-Win zu erstellen, da in der Regel schon
Einstellungen vorgenommen wurden.
Sollten Sie Fragen haben, wenden Sie sich bitte an unseren technischen Support:

/ Telefon: 04352 9171-72

/ E-Mail: support@dampsoft.de

Folgende Daten konnen von Crosssoft (CROSSHEALTH-CROSSDENT) ins DS-Win Ubernommen werden™

Praxen, jede gUltige Abrechnungsnummer bekommt eine eigene Praxis
Patientenstammdaten

Kartendaten

Umfangreiche Befunde

Leistungen Bema - abrechnungsfahig (Umstieg kann auch im Quartal stattfinden!)
Techniker

Behandler

Benutzer (Mitarbeiterliste wird nicht gefullt)

Krankenkassen

Leistungsverzeichnisse, bema, goz96

Terminbucher aller Behandler

Termine der Patienten

Zimmer im Terminbuch

Rontgenbilder, wenn diese in die Crosssoft-eigene Datenbank Ubertragen wurden
Als Dokumente gespeicherte Bilder, .PDF und .DOC

~ Y~ Y~~~ Y~~~ Y~

Folgende Daten kénnen nicht Ubernommen werden™

WICHTIG: Nicht geschriebene GOZ-Rechnungen (siehe Punkt 1.1.)
PAR-Plane

HKP's

KFO-Plane

Behandlungsarten

Rechnungen, Bankverbindungen, Zahlungen*

~ ~ ~— ~ ~ ~

*Alle Angaben ohne Gewahr - bitte im Rahmen der Probeumstellung testen!
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1.1. Umgang mit GOZ Leistungen

Bei der DatenUbernahme werden alle noch offenen GOZ-Leistungen aus Crossdent als ,abgerechnet” Ubernommen,
auch wenn noch keine Rechnungsstellung erfolgt ist. Daher empfehlen wir [hnen, noch offene GOZ-Leistungen in
Crossdent in Rechnung zu stellen. Wenn eine Rechnungsstellung vor dem Zeitpunkt der Ubernahme nicht moglich
ist, da die Behandlung des Patienten z. B. noch nicht abgeschlossen ist, haben Sie zwei Moglichkeiten.

Méglichkeit 1:

FUr die Rechnungsstellung Uber Crossdent erfassen Sie die GOZ-Leistungen nach der DatenUbernahme weiterhin in
Crossdent. AnschlieBend tragen Sie diese GOZ-Leistungen zur Vollstandigkeit und Dokumentation im DS-Win nach.

Hinweis!

Durch die Kennung ,,nur fir Statistik” werden Ihnen diese Leistungen zur Vollstandigkeit und Dokumentation
angezeigt. Die Erstellung einer Rechnung ist nicht méglich.

Wahlen Sie den gewunschten Patienten Uber die Patientenauswahl.

Wechseln Sie in den Reiter ,Leistungserfassung” (.

(=]13.12.2022 zung: 1 5
© Kassenrg.  nicht 100 Fall © nur Statistik

Griinde: 4 Kommentar:

(a1) (HKP:6) Beratung auch mittels Femsprecher 2,3000
(a3) (HKP:6) das g Man tung auch mittels F 2 3uoo
(0060) (HKP:6) Abformg.bd. Klalerl Situationsmodelle u. einf. E\seﬁu\amng

(0030)  (HKP:6) AufsLe.schriftl Heilu.Kostenpl.z proth. Vers.n. Befundaufnahme 2 3000

Die Ubernommenen GOZ-Leistungen werden Ihnen angezeigt, wenn Sie die Auswahl bei ,GOZ abgerechnet” @ set-
zen.

Erfassen Sie die bereits abgerechneten GOZ-Leistungen aus Crossdent fUr die Dokumentation im DS-Win, indem Sie
die Auswahl bei ,nur Statistik® @ setzen.

Geben Sie die gewUnschten Leistungen in das Suchfeld @ ein.

Klicken Sie auf die gewunschte Leistung. SchlieRen Sie die Leistungseingabe ab.
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Méglichkeit 2:

FUr die Rechnungsstellung im DS-Win erfassen Sie die GOZ-Leistungen nach der DatenUbernahme ausschlieRlich im
DS-Win. Die Rechnungsstellung erfolgt im DS-Win ohne weitere Eingaben in Crossdent.

Da Ihnen alle GOZ-Leistungen als ,GOZ abgerechnet” angezeigt werden, ist es erforderlich, fUr die Rechnungsstel-
lung diese GOZ-Leistungen erneut im DS-Win zu erfassen.

Wahlen Sie den gewunschten Patienten Uber die Patientenauswahl.

Wechseln Sie in den Reiter ,Leistungserfassung” (.

& Kommentar:

(&1) C 2,3
(43) E\ngahanda das gawuﬂnllcna MaB i)bemeigenda Berelung auch mittels Fernsprec 2 3000
(0060)  Abformg.bd.Kiefer f.
(0030) Aufst e.schriftl. Heil-u Kostenpl.z proth Vers n.| Bc'unuuu\‘rlahma 2 31.'00

Geben Sie die gewUnschten Leistungen in das Suchfeld @ ein.

Klicken Sie auf die gewunschte Leistung.
SchlieRen Sie die Leistungseingabe ab.

Die erneut eingegebenen Leistungen werden als ,GOZ offen (3) angezeigt.

Ein Tipp fUr Sie: Beachten Sie, dass jegliche Laborleistungen (z. B. Verbrauchsmaterialien) zusatzlich im DS-Win
erfasst werden mussen.

Nach Behandlungsende kénnen Sie die GOZ-Leistungen in Rechnung stellen, indem Sie auf >>Rechnung<< @ kli-
cken.
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1.2. DurchfUhrung einer Datenubernahme

Wichtig: Crosssoft, von dem die Daten Ubernommen werden sollen, und das DS-Win miUssen auf
demselben Rechner installiert sein.
Die Dateniibernahme muss bei Mehrplatzsystemen am Server durchgefUhrt werden.

Sollten Sie bereits Voreinstellungen mit der Demo-Version vorgenommen haben, machen Sie bitte vorher eine
Datensicherung im DS-Win.

Nachdem das DS-Win installiert und gestartet ist, gibt es in dem MenUpunkt Verwaltung das Symbol
Patientendaten Ubernehmen.

Gehen Sie mit dem Mauszeiger auf diesen Punkt und klicken ihn mit der linken Maustaste einmal an.

@iﬂ- =] .if; j H mlé DE DS-WIN-PLUS (120G519)  29.11.2007 11:02 0 Beispiel Peter

Statistk  Kommunkaton  Formulare | Verwaltung | Eistelungen

Im nachsten Schritt muss das Fremdprogramm Crosssoft, aus dem die Daten Ubernommen werden sollen,
angegeben werden. FUr die Auswahl des Programms muss der Auswahlbutton einmal angeklickt werden. In der
darauf erscheinenden Liste ist nun Crosssoft herauszusuchen und mit der Maus zu marKkieren.

Patientendatenibernahme 7 >

Hier kann das Programm, aus dem die Daten
Ubernommen werden sollen, ausgewahlt werden.
Bitte wahlen Sie Crosssoft.

Im nachsten Schritt muss noch angegeben
werden, ob alle Daten gemaf der Aufstellung
von Seite 1 oder nur die Patientenstammdaten
Ubernommen werden sollen.

"alles Ubernehmen” Ubernimmt die auf Seite 1
beschriebenen Daten.

Nach Mausklick auf ,Ubernehmen* erscheint
folgendes Fenster. Bitte vergewissern Sie sich,

dass Sie vor der DurchfUhrung eine
M X Abbrechen Datensicherung erstellt haben.

Wahlen Sie anschlieBend den Pfad aus, indem sich die Datei ,CSDATA.FDB" befindet. In diesem Beispiel auf
Laufwerk C..

Es kann je nach Einrichtung auch ein anderes Laufwerk sein (bitte fragen Sie ggf. Inren Systemadministrator):
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C:\Programm Files (x86)\CROSSSOFT\CROSSHealth\Server\Daten\CSDATA.FDB

. Bitte wahlen Sie die Datenbank aus! X
- v U 5 Dieser PC » Lokaler Datentrager (C:) » Program Files (x86) » CROSS50FT » CROSSHealth » Server » Daten w E)I | “Daten” durchsuchen P
Organisieren ~ Meuer Ordner f== - T °
~ 2
Mame Anderungsdatum Typ Grafie
* Schi ([ iff
| || cspaTAFDB 19.00.2022 16:48 FDE-Datei 1.495.636 KB
[ Desktop *
‘ Downloads *
Dokumente *
[&=] Bilder »
== dampsoft (\192.16¢
Gf
‘ie Lokaler Datentrager
Dl mfce
‘ Metzwerk
Dateiname: | CSDATA FDB ~|  CROSSDENT (-fdb) ~|
| Offnen | | Abbrechen ‘

Nach Klick auf ,0ffnen” startet die DatenUbernahme. Dieser Vorgang kann je nach Geschwindigkeit des Rechners
und Umfang der Datenmenge bis zu 2 Stunden und langer dauern.

Wahrend der Ubernahme der Daten kann es wirken als wUrde die Ubernahme nicht weiter arbeiten. Hier sollte
dennoch gewartet und nicht abgebrochen werden.
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1.3. Besonderheiten bei Praxisgemeinschaften (nicht ,,Gemeinschaftspraxen®)

Sollten Sie bereits Voreinstellungen mit der Demo-Version vorgenommen haben, machen Sie bitte vorher eine
Datensicherung im DS-Win.

Bei Praxisgemeinschaften ist nach der Auswahl der Crosssoft-Datei ,CSDATA.FDB" etwas anders vorzugehen.

Die Datenubernahmefunktion muss bei Praxisgemeinschaften 2x hintereinander gestartet werden. Dabei ist die
Behandlerzuordnung jeweils identisch vorzunehmen.

. Bitte wihlen Sie die Datenbank aus!

Organisieren Meuer Ordner

MName

~ v ™ DI » Dieser PC » Lokaler Datentrager (C:) » Program Files (x86) » CROSS50FT » CROSSHealth » Server » Daten

Anderungsdatum  Typ

X

w» O "Daten"” durchsuchen 2

- O @

Grafe

3t Schnellzugriff
[ Desktop »
4 Downloads »
Dokumente ~
=] Bilder -
== dampsoft (\192.16!
G f
e Lokaler Datentrager

Dl mfce

[ Dieser PC

| D CSDATA.FDB 19.09.2022 16:48 FDB-Datei 1.495.636 KB

_‘ MNetzwerk

Dateiname: | CSDATA.FDB ~| | CROSSDENT ("fdb) v

[ Offnen

| | Abbrechen |

Nach Auswahl der Datei ,CSDATA.FDB" erschein je nach Praxisanzahl (hier zwei) ein solcher Dialog:

Praxiszuordnung ? X

Bitte wahlen Sie die Praxis aus, der der Behandler Dr. med. dent.
Beispiel zugeordnet werden soll.

Praxis Praxisname
1 DRES. MED. DENT. Mustermann
2 Praxis DR. MED Beispiel

v

OK | X Abbrechen |

Wahlen Sie die Praxis aus, zu der der

jeweilige Behandler gehort und bestatigen
Sie jeweils mit “OK"

Dieser Vorgang wird so lange wiederholt, bis alle Behandler zugeordnet sind.
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Nach der Zuordnung des letzten Behandlers erscheint der folgende Dialog:

Crosssoft-Praxen ermitteln

3 Bei der Ubernahme wird folgende Praxis-Zuordnung verwendst:

Praxis 1: Abrechnungsstempel = 123456 , Name = DRES. MED. DENT Mustermann Gemeinschafispraxis
Implantologie zertifiziert - Parodontologie - CAD-Zahnrestaurationen-

Healozone-Anwendung - Laser-Therapie - 3D-Roéntgen

Praxis 2: Abrechnungsstempel = 654321, Name = Dres. Beispisl

Bitte notieren sie sich diese Informationen, damit sie den entsprechenden Stempel bei Dampsoft anfordern kdnnen.
Sie konnen den Text mittels rechter Maustaste in die Zwischenablage kopieren.

Das Programm wird jetzt neu gestartet um die Strukturen an die neue Praxenanzahl anzupassen.
Bitte rufen Sie die Datenibernahme danach emeut auf.

~___OK

Wichtig!

Bitte kopieren Sie diesen Dialog durch Klick mit der rechten Maustaste auf denselben und speichern ihn ab. Die
Daten hieraus sind anschlieBend an den Dampsoft Vertrieb zu Ubermitteln (vertrieb@dampsoft.de).

Die Praxis-Zuordnung kénnen Sie nach der Datenibernahme im DS-Win unter ,Verwaltung - Praxis - Praxisdaten
sehen, jedoch nicht verandern.

"

Bestatigen Sie mit Klick auf ,0K". Nun lauft im DS-Win ein Pruflauf (DateiUberprufung).

Nach dem Pruiflauf muss die Datenibernahme ein zweites mal gestartet und die oben beschriebenen Schritte
wiederholt werden. Die Behandlerzuordnung ist identisch zum ersten Durchlauf vorzunehmen.

Nachdem der Dialog ,Crosssoft-Praxen ermitteln” im zweiten Durchlauf mit ,O0K" bestatigt wurde, erscheint
folgende Meldung:

Wamung

Achtung: Die Ubernahme von Patientendaten I6scht alle bisher erfassten Daten
im DS-Win-Plus. Die Daten lhres alten

Programmes werden durch die Ubermmahme nicht verandert.

Die Dateniibernahme gilt fir alle Dampsofi-Windows-Programme.

Erstellen Sie gegebenenfalls vorher eine Datensicherung.

Bitte bestatigen Sie mit OK und die Datenubernahme startet.

Dieser Vorgang kann je nach Geschwindigkeit des Rechners und Umfang der Datenmenge bis zu 2 Stunden und
langer dauern.
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1.4. Hinweise zur Prufung der Daten im DS-Win nach erfolgter Probeumstellung
Nach erfolgter Probeumstellung empfehlen wir Ihnen unbedingt folgendes zu prufen:

1. Stimmt die Anzahl der Ubernommenen Patienten mit der im Crosssoft Uberein?
Im DS-Win ist die Anzahl der enthaltenen Patienten unter ,Statistik > Datenanalyse” ersichtlich.

2. Sind die Stammdaten der Patienten korrekt?
3. Sind die Daten gemaf der Aufstellung von Seite 1 vollstandig und korrekt Ubernommen?
4, Prufen Sie bitte, ob es doppelte Patientennummern gibt. Unter ,Statistik > Datenanalyse” mit der

Filterung ,alle” und unten in der Auswahl ,Sortierung” auf ,Patnr” ist dies visuell prufbar.

Falls bei der Prifung der Daten ein Problem auftritt, melden Sie dieses bitte umgehend an den technischen
Support von Dampsoft (support@dampsoft.de), damit versucht werden kann die Problematik bis zur endgiltigen
DatenUbernahme zu kldren und auch zu lésen.
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2.1. Meldung beziglich Passwort beim Beginn der DatenUbernahme

SQLCommand - Exception

Ursache:

- Eine andere Anwendung benutzt ebenfalls den Firebird-SQL-Serverdienst (z.B. DBSWIN).

Lésung:

- Es mussen alle Stationen heruntergefahren sein, um samtliche Zugriffe von Stationen und Anwendungen
auf den Crossdent-Server sicher zu schlieRen.

- Rufen Sie die Windows-,Dienste”-Verwaltung auf dem Server auf und scrollen zu den Firebird-Diensten.

- Beenden Sie auf dem Crosssoft-Server alle Firebird-Dienste vom Crossdent und anderer Anwendungen, im
Beispiel auch die der ,Duerrinstance”. Alle Stationen muissen heruntergefahren sein!

fﬁ FirebirdGuardiancrosssoft 3440 Firebird Guardian - crosssoft Wird ausgefihrt
g’_% FirebirdGuardianDuerrlnsta.., 3880 Firebird Guardian - Duerrlnstance Wird ausgefdhrt
;. FirebirdServercrosssoft 5276 Firebird Server - crosssoft Wird ausgefihrt
.% FirebirdServerDuerrinstance 3872 Firebird Server - Duerrlnstance Wird ausgefihrt

Es konnen mehr als die hier im Beispiel angezeigten Dienste vorhanden sein.
- Starten Sie anschlieRend nur die Dienste mit Bezug auf Crosssoft.
- Fuhren Sie die DatenUbernahme durch.

- HINWEIS: In Einzelfallen war ein ,Neu starten” des Crosssoft-Servers mit erneutem Deaktivieren der
Jnicht-Crosssoft“-Dienste erforderlich.

Alle Angaben nach dem derzeitigen Stand der Technik und bestem Wissen. Irrtum vorbehalten!
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