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Sehr geehrtes Praxis-Team,
die Produkterweiterung ,e-health” fUr die Praxisverwaltungssoftware DS-Win ermoglicht die vollumfangliche und
komfortable Nutzung aller aktuellen und kinftigen TI-Anwendungen. Durch das digitalisierte Verfahren ist es
moglich, direkt aus der Praxisverwaltungssoftware Uber die Telematikinfrastruktur (TI) verschlUsselt mit anderen
Teilnehmern der Tl zu kommunizieren.
Derzeit stehen im DS-Win folgende TI-Anwendungen zur Verfugung:

e Schnittstelle fur beliebige KIM-Clients (sicheres E-Mail-Verfahren in der Telematikinfrastruktur)

e NFDM (Notfalldatenmanagement: von der eGK auslesen, erganzen, neu anlegen, auf eGK speichern)

e eMP (elektronischer Medikationsplan: von der eGK auslesen, erganzen, neu anlegen, auf eGK speichern

e ePA (elektronische Patientenakte: Einsicht, Down- und Upload von Dokumenten)

e eAU (elektronische Arbeitsunfahigkeitsbescheinigung: erstellen, elektronisch signieren, via KIM versenden
und Ruckmeldungen von Krankenkassen empfangen)

e EBZ (elektronisches Beantragungs- und Genehmigungsverfahren)

e eRezept

e eArztbrief
Das elektronische Beantragungs- und Genehmigungsverfahren fur Zahnarzte (EBZ) ist am 01.07.2022 gestartet.
Mit dem elektronischen Beantragungs- und Genehmigungsverfahren fur Zahnarzte werden Antragsverfahren, die
als Papierantrag gestellt wurden, in ein elektronisches Verfahren Uberfuhrt. Dies gilt fUr die Leistungsbereiche

Kieferbruch/Kiefergelenkserkrankungen (KB/KGL), Kieferorthopadie (KFO), Parodontalerkrankungen (PAR),
Zahnersatz (ZE) sowie Heil- und Kostenplane (HKP).

Weitere Informationen zur Telematikinfrastruktur finden Sie auf unserer Website:
https://www.dampsoft.de/produkte/produkterweiterungen/telematikinfrastruktur
Zusatzlich stellen wir Ihnen hilfreiche Videos fur die Nutzung von e-health zur Verfugung:

https://www.dampsoft.de/service/hilfevideos/e-health/

Ihr Dampsoft-Team


https://www.dampsoft.de/produkte/produkterweiterungen/e-health/
https://www.dampsoft.de/produkte/produkterweiterungen/telematikinfrastruktur/
https://www.dampsoft.de/service/hilfevideos/e-health/
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Allgemeine und technische Voraussetzungen

Stellen Sie folgende Voraussetzungen sicher:

Eine gUltige DS-Win-Lizenz (Basic, Plus, Gold, Pro). Diese erhalten Sie bei der DAMPSOFT GmbH.
Freischaltung der Produkterweiterung e-health. Diese erhalten Sie bei der DAMPSOFT GmbH.

Anbindung an die Telematikinfrastruktur (TI).

Einen softwarebasierten TI-Zugangsdienst steht Ihnen u. a. mit e-connect von der DAMPSOFT GmbH zur
Verfugung.

https://www.dampsoft.de/e-connect/

Einen elektronischen Heilberufsausweis (eHBA). Diesen konnen Sie bei der DAMPSOFT GmbH bestellen.
https://www.dampsoft.de/produkte/produkterweiterungen/e-health/

Einrichtung von mindestens einem KIM-Postfach. Dieses erhalten Sie bei der DAMPSOFT GmbH.
e-health-fahiger Konnektor (PTV3, PTV4, PTV5 zur Nutzung der ePA).

Hierfur ist ggf. ein Konnektor-Update erforderlich. Wenden Sie sich an Ihren Konnektorhersteller bzw. Lie-
feranten oder Dienstleister vor Ort.

Funktionsfahiger KIM-Dienst einschlieBlich Dokumentation der Zugangsdaten. Diesen erhalten Sie bei der
DAMPSOFT GmbH.

Ein Kartenlesegerat, welches zur PIN-Eingabe fUr Ihre Patienten zugangig ist.

Hinweis!

Weitere Informationen zu unserem softwarebasierten TI-Konnektor erhalten Sie auf unserer Website unter:
https://www.dampsoft.de/e-connect/



https://www.dampsoft.de/e-connect/
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2.1.1. Konnektor-Ubersicht
PTV1

e Enthalt Basisfunktionen, z. B., um auf Smartcards zuzugreifen

PTV3 (Enthalt zusatzlich zum PTV1-Konnektor weitere Funktionen)
e Ermoglicht das EntschlUsseln und VerschlUsseln von Daten
e Ermoglicht Signaturerstellung und Signaturprufung (QES und non-QES)
e Unterstutzt den elektronischen Heilberufsausweis

e Unterstutzt Notfalldaten und den elektronischen Medikationsplan

PTV4 (Enthalt zusatzlich zum PTV3-Konnektor weitere Funktionen)

e Ermoglicht die Fachanwendung ePA in der Stufe 1

PTV4+ (Enthalt zusatzlich zum PTV4-Konnektor weitere Funktionen)

e Ermoglicht zusatzlich zur Signatur eine Komfortsignatur

PTV5 (Enthalt zusatzlich zum PTV4+-Konnektor weitere Funktionen)

e Ermoglicht die Fachanwendung ePA in der Stufe 2

PTV5+ (Enthalt zusatzlich zum PTV5-Konnektor weitere Funktionen)

e Ermoglicht die Fachanwendung ePA in der Stufe 2.5

2.2. Technische Informationen

Hinweis!

Zum Umwandeln von HTML-Dateien in PDF wird im DS-Win fUr den gesamten e-health-Bereich die Open-Source-
Lizenz LGPL verwendet: https://wkhtmitopdf.org/
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3.1. Allgemeine Informationen elektronischer Heilberufsausweis (eHBA)

Der elektronische Heilberufsausweis (eHBA) ist die elektronische Version des HBAs. Er beinhaltet das elektronische
Identifizierungsmerkmal (Zertifikate) des Inhabers (z. B. Zahnarzt) und ist mit einer PIN geschutzt. Die PIN erhalten
Sie automatisch bei der eHBA-Lieferung. Die Verwendung des eHBAs ist Voraussetzung, um eine rechtssichere
elektronische Signatur vorzunehmen. Die Signatur ist fur folgende Bereiche relevant:

o Notfalldaten (NFD)

e eAU

e ceAntrag
Aus rechtlicher Sicht muss der eHBA vorliegen, um die Berechtigung zur Einsicht in medizinische Daten zu erhal-
ten. FUr ePA, NFD, eMP muss der HBA physisch vorhanden sein. Andernfalls darf auf die Daten nicht zugegriffen
werden.
Tipp: Teilweise wird der eHBA in Begleitschreiben als HBA bezeichnet.

Entnehmen Sie genaue Angaben Uber den eHBA aus dem Informationsmaterial der gematik:

https://www.gematik.de/telematikinfrastruktur/hba/

Zusatzlich haben wir fUr Sie ein Hilfevideo zum eHBA erstellt. In diesem Video zeigen wir Ihnen die Freischaltung
im DS-Win:

https://voutu.be/bY4NN26XQgY

3.1.1. Transport-PIN eHBA andern

Die Freischalt-PIN und Signatur-PIN des elektronischen Heilberufsausweises (eHBA) sind mit Transport-PINs gesi-
chert. Diese haben Sie mit dem Begleitschreiben zum eHBA erhalten.

Bevor die Karte verwendet wird, ist es notwendig, die PINs durch jeweils eine 6- bis 8-stellige PIN zu ersetzen.

Tipp: Wenn Sie unsicher sind, welcher Kartenslot bei der PIN-Anderung fUr Ihren eHBA zu nutzen ist, wenden Sie
sich an Ihren Kartenterminalhersteller.

Stecken Sie lhren eHBA in das Kartenterminal.
Folgen Sie im DS-Win dem Pfad ,Einstellungen/Kartenleser/Telematik”.
Es offnet sich ein neuer Dialog.

Wechseln Sie in den Reiter ,Karte lesen/mobiler Kartenleser®.


https://www.gematik.de/telematikinfrastruktur/hba/
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Karte lesen / mobiler

|Termina| 1

" Karten an dieser Station automatisch lesen

Karten

Typ Name ICCSN Terminal Slot |
HBA  Dr. Dieter Meyer 80276883110000026165 Terminal 1 1
SMC-8  Test Praxis Valid 80276883110000016161 Terminal 1 2 iber: | Auswahlen

9.

\ 4
PIN: Freischalt-PIN (PIN.HBA} - mit Transport-PIN gesichert

PIN &ndern PIN eingeben Entsperren Zuordnen
er

~ D 3\% SMC-Bs

Testen |

ICCSN Terminal Slot
80276883110000016161 Terminal 1 2
80276991110000000037 nicht gesteckt

Zuordnung aufheben

v OK X Abbrechen Ruckgangig Ubernehmen

Markieren Sie Ihren eHBA @, indem Sie auf den Eintrag klicken.

Um die Freischalt-PIN zu andern, wahlen Sie in der Liste @ ,Freischalt-PIN (PIN.HBA)" aus.

Tipp: Die Freischalt-PIN (PIN.HBA) wird auch ,PIN.CH" oder ,Karten Transport PIN“ bezeichnet. Wenn Ihr Karten-
hersteller die Freischalt-PIN als ,PIN.CH" oder ,Karten Transport PIN“ bezeichnet, wahlen Sie im DS-Win ,Frei-

schalt-PIN(PIN.HBA)" aus.

Um die Signatur-PIN zu dndern, wahlen Sie in der Liste @ ,Signatur-PIN (PIN.QES)" aus.
Klicken Sie auf >>PIN andern<< (3. Folgen Sie den Anweisungen auf dem Bildschirm und am Kartenterminal.
Der Status lhrer ausgewahlten PIN wird Ihnen im Bereich @ angezeigt, z. B. ,mit Transport-PIN gesichert".

Tipp: Sofern Ihr HBA noch durch eine Transport-PIN geschutzt ist, erhalten Sie bei dem Versuch, Dokumente zu
signieren einen Hinweis mit dem Inhalt, dass die Transport-PIN einzugeben ist. Andernfalls ist eine Signatur nicht
moglich. Sie erhalten Uber eine Meldung direkt die Moglichkeit, die Transport-PIN einzugeben und eine eigene PIN
anzulegen.
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Hinweis!

Stellen Sie sicher, dass die PIN und PUK sicher aufbewahrt werden.

Die Signatur-PIN wird nach dreimaliger falscher Eingabe gesperrt.

Fir die Entsperrung bendtigen Sie die Signatur-PUK.

Die Signatur-PIN wird nicht gedndert. Nach der Entsperrung ist die aktuelle Signatur-PIN wieder guiltig.

Wichtig: Wenn die Signatur-PUK bereits zehn Mal fur die Entsperrung genutzt wurde, wird die Signaturfunktion
dauerhaft gesperrt. Nach einer dauerhaften Sperrung wird ein neuer eHBA benétigt.

Tipp: Wenn die Mitarbeiterverwaltung inaktiv ist, erhalten Sie eine Mitarbeiterabfrage. Wir empfehlen Ihnen das
Arbeiten mit der Mitarbeiterverwaltung, siehe Kapitel 4. Auf diese Weise ist es nicht notwendig, die Mitarbeiter-
auswah! und die PIN bei jeder eHBA-Verwendung erneut einzugeben.

Wahlen Sie den passenden Mitarbeiter aus, z. B. @. Klicken Sie auf >>0K<< (2.

Wenn Sie keinen Mitarbeiter auswahlen, ist es nicht moglich, den eHBA freizuschalten. Sie erhalten folgende Mel-
dung:

Um den passenden Mitarbeiter auszuwahlen, klicken Sie auf >>Wiederholen<< (3.
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3.2. Allgemeine Informationen elektronischer Praxisausweis (SMC-B)

Der elektronische Praxisausweis ,Security Module Card Typ B (SMC-B) ist eine Chipkarte fUr medizinische Einrich-
tungen im deutschen Gesundheitswesen. Sie bendtigen die SMC-B, um mithilfe eines Konnektors Zugang zur Tele-
matikinfrastruktur (TI) und elektronischen Gesundheitskarte (eGK) zu erhalten.

Die SMC-B dient als Sicherheitsmodulkarte und enthalt Schlussel und Zertifikate, die folgende Anwendungen er-
moglichen:

Authentisierung einer Praxis in der Tl

o Zugriff auf die Daten der elektronischen Gesundheitskarte (eGK)
o elektronische Signatur von Nachrichten, die von dieser Praxis versendet werden

e sichere VerschlUsselung und EntschlUsselung von Nachrichten dieser Praxis per Kommunikation im Medi-
zinwesen (KIM)

Die elektronische Signatur wird ausschlieBlich der Praxis und nicht einzelnen Personen zugeordnet.
Sie benotigen je eine SMC-B pro Praxis.

FUr mobile Kartenterminals benotigen Sie eine zusatzliche SMC-B.

Sie erhalten die SMC-B Uber das Serviceportal Ihrer KZV bei einem von der KZBV zugelassenen Anbieter.
Entnehmen Sie genaue Angaben Uber die SMC-B aus dem Informationsmaterial der gematik unter:

https://fachportal.gematik.de/karten-und-identitaeten/security-module-card-typ-b

Hinweis!

Dampsoft liegt zum aktuellen Zeitpunkt folgende Information vor (ohne Gewahr): Sollte z. B. trotz Bestellung noch
kein eHBA vorliegen, ist das Signieren auch mittels SMC-B méglich (ausgenommen eRezept). Dies wird von der
Krankenkasse erkannt. Halten Sie dazu im Bedarfsfall gerne Ricksprache mit Ihrer KzV.

3.3. Umgang mit Folgekarten (SMC-B)

Wenn im DS-Win keine gultige SMC-B hinterlegt ist, kann das Empfangen von Zustellbestatigungen, Genehmigun-
gen und KIM-Mails nicht erfolgen. Beachten Sie dazu die Hinweise im DS-Win. Sie erhalten 6 Monate vor dem Ab-
lauf der SMC-B eine Hinweismeldung. Wenn Sie den Hinweis erhalten, beantragen Sie bitte eine Folgekarte bei dem
Anbieter der vorliegenden SMC-B oder direkt bei Ihrer zustandigen KZV. Die Kassenzahnarztlichen Vereinigungen
haben die Moglichkeit, eine neue SMC-B-Karte in eine Folgekarte umzuwandeln, damit die richtige Telematik-1D
angezeigt wird. Wenden Sie sich bei Bedarf an Ihre zustandige KZV.

Um Ihre SMC-B fUr die Verwendung im DS-Win vorzubereiten, ist es notwendig, dass Sie die neue SMC-B online bei
Ihrem Kartenanbieter freischalten. Entnehmen Sie das Vorgehen aus dem Brief zur PIN/PUK-Mitteilung.
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Neue SMC-B aufgrund von Zertifikatsablauf: Wenn Sie eine neue SMC-B erhalten, weil von der alten SMC-B das
Zertifikat ablauft, mussen Sie die SMC-B zunachst vom TI-Anbieter im Konnektor hinterlegen lassen. Sie konnen Ihr
vorheriges KIM-Konto weiter nutzen, da die Telematik-1D gleich bleibt. Es ist jedoch notwendig, dass Sie in den
KIM-Einstellungen die neue SMC-B angeben. Wenden Sie sich bei Fragen zur Einrichtung im DS-Win an lhren Sys-
tembetreuer.

Neue SMC-B aufgrund von strukturellen Verdnderungen: Wenn Sie eine neue SMC-B aufgrund einer Veranderung
in Ihrer Praxis erhalten haben, wurde in diesem Zuge eine neue Telematik-1D vergeben. Sollte bereits ein KIM-
Konto in Ihrer Praxis vorliegen, ist es notwendig, dass Sie die KIM-Mail-Adressen, fUr die Ihre vorherige SMC-B
registriert war, deaktivieren lassen.

Ein Beispiel: Wenn sich z. B. der EigentUmer andert, andern sich auch die Abrechnungsnummer und die Telematik-
ID. In diesem Fall wird neben der neuen SMC-B auch ein neues KIM-Postfach benotigt, weil das alte KIM-Postfach
an die alte Telematik-ID gebunden ist und nicht geandert werden kann.

Beachten Sie folgenden Hinweis, wenn Sie eine neue SMC-B aufgrund einer Veranderung in lhrer Praxis erhalten
haben.

Hinweis!

Wenn Sie Ihr KIM-Konto UGber uns erworben haben, senden Sie fir die Deaktivierung eine E-Mail mit der
Information, fir welche KIM-Adresse eine Deregistrierung durchgefuhrt werden soll.

Nutzen Sie dafur die folgende Adresse:

support@dampsoft.de

3.3.1.  Transport-PIN SMC-B andern
Die SMC-B ist mit einer Transport-PIN gesichert. Diese haben Sie mit dem Begleitschreiben zur SMC-B erhalten.
Bevor die Karte verwendet wird, ist es notwendig, die PIN durch eine 6- bis 8-stellige PIN zu ersetzen.

Tipp: Wenn Sie unsicher sind, welcher Kartenslot bei der PIN-Anderung fUr Ihre SMC-B zu nutzen ist, wenden Sie
sich an Ihren Kartenterminalhersteller.

Hinweis!

Stellen Sie sicher, dass die PIN und PUK sicher aufbewahrt werden.

Die PIN wird nach dreimaliger falscher Eingabe gesperrt.

FUr die Entsperrung bendtigen Sie die PUK.

Die PIN wird nicht geandert. Nach der Entsperrung ist die aktuelle PIN wieder giltig.

Wichtig: Wenn die PUK bereits zehn Mal fir die Entsperrung genutzt wurde, wird die Funktion dauerhaft gesperrt.
Nach einer dauerhaften Sperrung wird eine neue SMC-B benétigt.

Stecken Sie Ihre SMC-B in das Kartenterminal.
Folgen Sie im DS-Win dem Pfad ,Einstellungen/Kartenleser/Telematik®. Es 6ffnet sich ein neuer Dialog.

Wechseln Sie in den Reiter ,Karte lesen/mobiler Kartenleser®.


mailto:support@dampsoft.de
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Karte lesen / mobiler

Teminal 1 .

' Karten an dieser Station automatisch lesen

| Gesteckie Karten

Ty Name

Komfortsignatur nicht maglich

Voraussetzungen im DS-Win:

77\
: PINSMC i i Mtfreischaltung e-health von Damy
PIN _nllTrwllpurl-P|Ngssld’|all< 3 ) , e e psoft e
2 o Ewsperen | Auswerfeite Zuordnen 4

ngen im Konnektor:
inektorupdate ab Version PTV 4+
ool ivi i Nutzung von TLS

. S
mit Client-Authentisierung
ICCSN Terminal e

80272352103022519450 nicht gesteck! AL IE B iy

80272352103922619450 nicht gesteckl Ui e e i e Ll

Zuprdnung aufheben

Anleitung

E X Abbrechen Rickgangig. Ubernehmen

Um die Transport-PIN zu andern, markieren Sie Ihre SMC-B @), indem Sie auf den Eintrag klicken.
Klicken Sie auf >>PIN andern<< .

Folgen Sie den Anweisungen auf dem Bildschirm und am Kartenterminal.

Der Status Ihrer ausgewahlten PIN wird Ihnen im Bereich (3 angezeigt.

Klicken Sie auf >>Zuordnen<< (@),

3.3.2.  KIM-Konto verknupfen

Beachten Sie folgenden Hinweis, wenn Sie eine neue SMC-B aufgrund einer Veranderung in Ihrer Praxis erhalten
haben. In diesem Fall liegt bereits ein KIM-Konto vor und es ist notwendig, dass Sie die KIM-Mail-Adressen, fur die
Ihre vorherige SMC-B registriert war, deaktivieren lassen. Grund dafur ist die geanderte Telematik-1D, da eine KIM-
Adresse fest mit einer Telematik-1D in der TI verknUpft ist.

Hinweis!

Wenn Sie Ihr KIM-Konto Uber uns erworben haben, senden Sie fir die Deaktivierung eine E-Mail mit der
Information, fir welche KIM-Adresse eine Deregistrierung durchgefuhrt werden soll.
Nutzen Sie dafir die folgende Adresse:

support@dampsoft.de

Um ein KIM-Konto mit Ihrer neuen SMC-B zu verknupfen, folgen Sie im DS-Win dem Pfad ,Einstellungen/e-
health/KIM®.


mailto:support@dampsoft.de
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Der Dialog der E-Mail-Einstellungen offnet sich, ohne dass der folgende Zwischenschritt notwendig ist.
Folgen Sie alternativ dem Pfad ,Kommunikation/E-Mail®.
Folgen Sie im Reiter ,E-Mail“ dem Pfad ,Einstellungen/KIM Einstellungen®.

Der Reiter ,KIM-Konten" der E-Mail-Einstellungen 6ffnet sich.

KIM-Konten | SPAM-Liste

- SMC-B (Anderer Heilberuf) <anderer.heilberuf@kim.local>

- SMC-8 (Apotheker) <apotheker@kim.local>

- SMC-B (Arzt, Standard) <arzt.standard@kim local>

- SMC-B (Krankenhaus) <krankenhaus@kim.local>

- SMC-B (Mi iter K <mitarbeiter. im.local>
- SMC-B (Psychotherapeut) <psychotherapeut@kim Jocal>

praxis test@kim local S O\

SMC-B Testpraxis 2 * Kopie aller Nachrichten auf dsm Server belassen

127.00.1 Eingang (POP):
Ausgang (SMTP): s nin
praxis.test@kim.local#fmail kim.local: 10985#Mandant 1#ClientID1#Workplace 1

praxis.test@kim.local#mail.kim local: 10465#M; T#ClientiD1#Workplace 1 ‘

1+ E-Mails im Hintergrund abholen. Intervall: ‘ 30 E min. Timeout beim Senden/Empfangen in Sekunden:

RISE KIM-ClientModul installieren | KIM as a Servics

3O | X Abbrachen | Ruckgancn

Klicken Sie auf >>Bearbeiten<< @,
Wahlen Sie die neue SMC-B aus (2.

Klicken Sie auf >>Ubernehmen<< 3.
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3.4. HBAs und SMC-Bs aller Kartenleser anzeigen

Die Signatur einer eAU oder eines NFDs erfolgt mittels HBA oder SMC-B.

Hinweis!

Die Signatur mittels SMC-B ist ausschlieBlich bei der eAU und in Ausnahmefallen moglich.

Wenn Sie mit mehreren Kartenlesern arbeiten, haben Sie die Moglichkeit, die HBAs und SMC-Bs aller Kartenleser
anzeigen zu lassen. Zusatzlich haben Sie die Moglichkeit, ausschlieRlich den HBA in Ihrem Standard-Kartenleser
anzeigen zu lassen.

Ty | Karteninhaber

HBA Dr. Greifenberg Terminal 1
SMCB  Dr. Greifenberg Terminal 1

Ammhnﬁlennﬂmgm

Um die HBAs und SMC-Bs aller Kartenleser anzeigen zu lassen, entfernen Sie das Hakchen bei @.
Wiederholen Sie die Filterung, indem Sie auf @ klicken.

In der Liste werden Ihnen die HBAs und SMC-Bs aller Kartenleser angezeigt.

Um ausschlieRlich den HBA in Threm Standard-Kartenleser anzeigen zu lassen, stellen Sie sicher, dass der HBA im
Standard-Kartenleser eingesetzt ist. Setzen Sie das Hakchen bei (@.

Wiederholen Sie die Filterung, indem Sie auf @ klicken.

In der Liste wird Ihnen der HBA in Ihrem Standard-Kartenleser angezeigt.
Wahlen Sie den gewunschten HBA oder die gewuUnschte SMC-B aus der Liste.
Verlassen Sie den Dialog, indem Sie auf >>0K<< 3 klicken.

Die eAU wird mit dem gewahlten HBA oder der gewahlten SMC-B signiert.
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3.5. Komfortsignatur anlegen (fur eHBA-Inhaber)

FUr Zahnarzte (eHBA-Inhaber) besteht die Moglichkeit, digitale Unterschriften mithilfe einer Komfortsignatur zu
erleichtern. Durch die Komfortsignatur konnen bis zu 250 Signaturen fUr einen Zeitraum von 24 Stunden freigege-
ben werden, ohne dass hierfur erneut die PIN eingegeben werden muss.

Hinweis!

Bitte beachten Sie, dass die Signatur-PIN aussschlieBlich dem eHBA-Inhaber bekannt sein darf und zwingend
durch ihn eingegeben werden muss. Die eHBAs sollten nicht offen ,,herumliegen“ und auBerhalb der
Praxiséffnungszeiten bestenfalls verschlossen aufbewahrt werden.

Eine Weitergabe der PIN oder ein , Aktivieren“ der Komfortsignatur durch die Medizinischen Fachangestellten ist
unzulassig und kann strafrechtlich relevant sein.

Voraussetzung fur die Nutzung der Komfortsignatur im DS-Win:
e e-health Produktfreischaltung von Dampsoft
e Ein gultiger eHBA

o Aktivierung der Mitarbeiterverwaltung

Voraussetzung fur die Nutzung der Komfortsignatur im Konnektor:
e Verbindung uber TLS verpflichtend eingerichtet
e Lizenz fUr die Komfortsignatur vorhanden
e Komfortsignatur aktiviert

Falls der Konnektor nicht richtig konfiguriert ist, wenden Sie sich bitte an den Service |hres Telematikanbieters.

Hinweis!

Beachten Sie, dass jeder eHBA einzeln zu aktivieren ist. Die Aktivierung ist taglich durchzufUhren, sofern der
Nutzungszeitraum in Stunden abgelaufen ist, bzw. jedes Mal, wenn der eHBA entfernt und neu gesteckt wird.

Stecken Sie den eHBA in das Kartenterminal.

Melden Sie sich Uber die Mitarbeiterverwaltung mit Ihrem Passwort an. Beachten Sie, dass die Komfortsignatur
ausschlieRlich fur einen Mitarbeiter aktiviert werden kann. Stellen Sie sicher, dass der berechtigte Mitarbeiter bei
der Aktivierung angemeldet ist, da dieser Mitarbeiter die Signatur durchfUhrt.

Entnehmen Sie Details zur Mitarbeiterverwaltung aus dem Kapitel 4.

Folgen Sie dem Pfad ,Einstellungen/e-health/Komfortsignatur®.

Alternativ folgen Sie dem Pfad ,Einstellungen/Kartenleser/Telematik”.

Wechseln Sie in den Reiter ,Karte lesen / mobiler Kartenleser®.
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Konnektor Benachrichtigungen  Karte lesen / mobiler Kartenleser |

Standard-K: ORGA_Ent-Damp2 ==

© Karten an dieser Station automatisch lesen

Typ Name Terminal

SMC-B  Zahnarztpraxis Kriemhild ... 80276883110000096694 ORGA_Ent-... 2 3 | Auswahien |
L}

d: im
-Maximale Anzahl der Signaturen: 100
- Maximale Nutzungszeitraum in Stunden: 1

B FrotechaltPIN (PINHOA) _ma (D Die fiir HBA Lisa EST.ONLY ist
PIN @ndern PIN dEn Entsperen Auswerfen Zuordnen ERrEEAN DI

~Der Praxis SMC-Bs

Name ICCSN Terminal Slot
Zahnarztpraxis Kriemhild Grafin Bro... 80276883110000096694 ORGA_Ent-.. 2

Zuordnung aufheben Aktivieren K 2 ,

Na?

m X Abbrechen Rickgangig Ubemehmen

Anleitung |

Wahlen Sie den eHBA in der Liste der gesteckten Karten aus, z. B. @.
Klicken Sie auf >>Aktivieren<< ).
Geben Sie die PIN QES ein.

Nach erfolgreicher PrUfung ist die Komfortsignatur aktiv.

Wenn Sie ohne die Mitarbeiterverwaltung arbeiten, erhalten Sie folgende Meldung:

Bestatigen Sie die Meldung mit >>0K<< (3. Melden Sie sich mit Ihrem Passwort Uber die Mitarbeiterverwaltung an.

Um die Aktivierung abzuschlieRen, wechseln Sie in den Hauptdialog zuruck und fUhren die zuvor beschriebenen
Schritte durch.

Nachdem Sie die Komfortsignatur erfolgreich eingestellt und aktiviert haben, erhalten Sie im Bereich ,Komfortsig-
natur® @ ausfUhrliche Informationen, z. B. ,Maximale Anzahl der Signaturen®.
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chiigungen ~ Karte lesen / mobiler

Standard-K: ORGA_Ent-Damp2 ==

© Karten an dieser Station automatisch lesen

Karten @ -

Terminal Slot

ORGA_Ent-... 2 3 Auswahlen

v
d: im
- Maximale Anzahl der Signaturen: 100
- Maximale Nutzungszeitraum in Stunden: 1

PIN: Freischalt-PIN (PIN.HBA) - (3 Versuche fiir HBA Lisa
DS-Win aktiviert:

| PiNandem | PiNeingeben = Siipencr o -  Verblelbende Anzahl Signaturen: 100
- Dauer 046

Typ Name

SMC-B  Zahnarztpraxis Kriemhild ... 80276883110000096694

~Der Praxis SMC-Bs

ICCSN Terminal Slot

Name
Zahnarztpraxis Kriemhild Grafin Bro... 80276883110000096694 ORGA_Ent-.. 2

——)
e

W ok | X Abbrechen Rickgangig Ubemehmen

Zuordnung aufeben

Um die Komfortsignatur vor Ablauf der Zeit zu deaktivieren, klicken Sie auf >>Deaktivieren<< (.

Um ein Protokoll der durchgefUhrten Signaturen aufzurufen, klicken Sie auf >>Protokoll<< (6).

Es offnet sich folgender Dialog:

In der Liste @ werden Ihnen die durchgefUhrten Signaturen mit weiteren Informationen angezeigt.

Tipp: Wenn die eingestellte Zeit abgelaufen ist oder Sie die Anzahl der maximalen Signaturen Uberschritten haben,
ist es notwendig, die Komfortsignatur erneut zu aktivieren.
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3.6. Testsignatur durchfiohren

In den TI-Einstellungen besteht die Moglichkeit, unabhangig von einem Signaturvorgang die PIN.QES (PIN fur die
Signatur) zu testen.

Hinweis!

Sofern Uber den Konnektor die Komfortsignatur aktiviert ist, ist die Testung der Signatur-PIN nicht moéglich.

Folgen Sie dem Pfad ,Einstellungen/e-health/Komfortsignatur®.

ungen Karte lesen / mobiler

‘Standard-Kartenleser: ORGA_Ent-Damp1 .

v Karten an dieser Station automatisch lesen

Terminal o =
ORGA_Ent-... 1

ORGA_Ent-.. 2 8 Auswahlen

Ihr di Um diese nutzen
zu konnen, &ffinen Sie die Voreinstellungen Ihres Konnektors
des DS-Win und setzen Sie die entsprechende

v
PIN: Signalur-PIN (PIN.QES) - testbar (3 Versuche verbleibend) Elnstellung fiir die Komfortsignatur.
| PiNandem || PiNtesten | Eoispenen Zuordnen

(

Name ‘ 4 ) ICCSN Terminal Slot -

 Der Praxis

| u

Zuordnung aufneben

Klicken Sie auf den HBA (@,

Wahlen Sie bei ,PIN die ,Signatur-PIN (PIN.QES)" (@ aus.

Hinweis!

Beachten Sie, dass eine dreifache Falscheingabe zur Sperrung der PIN.QES fUhrt. In diesem Fall ist die Entsperrung
mit der QES-PUK notwendig.

Im Bereich 3 werden Informationen zur Testbarkeit der PIN und die Anzahl der verbleibenden Testversuche an-
gezeigt.

Um die PIN zu testen, klicken Sie auf >>PIN testen<< (@).

Folgen Sie den Anweisungen auf dem Kartenleser.
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3.7. Umgang mit gesperrten Karten

Folgend erlautern wir Ihnen dem Umgang mit gesperrten Karten.

3.7.1.  Signatur-PIN entsperren

Hinweis!

Zum Entsperren des HBAs benétigen Sie zwingend die zugehérige PUK.
Andernfalls ist das Entsperren nicht méglich und Sie miUssen einen neuen Ausweis beantragen.

Folgen Sie im DS-Win dem Pfad ,Einstellungen/Kartenleser/Telematik”.
Wechseln Sie in den Reiter ,Karte lesen/mobiler Kartenleser” (.

Konnektor Benachrichtigungen | Karte lesen / mobiler Kartenlese:

StandardKatonleser:[Terminal 1 4]

Karten an dieser Station automatisch lesen

Karten

Typ | Name ‘ ICCSN | Terminal ‘ Slot ‘ H
SMCE o ek e SRS BSOS Torminall 1 iber: | Auswanien_|

compot

ONO, -
- Komfortsignatur nicht maglich

PIN: [SignaturPIN (PIN.GES) - | gesperrt Voraussetzungen im DS-Win:
R - - Produktfreischaltung e-health von Dampsoft
| PNandem || PiNiesten | [ Ausweden | uoidnen - aktive Mitarbeiterverwaltung (Anmeldung mittels.

F11-Taste)

Testen

r Der Praxis zugeordnete SMC-Bs 5 Voraussstzungen im Konnektor:

Telematik-ID: - Konnektorupdate ab Version PTV 4+
N - Aktivierung der verpflichtenden Nutzung von TLS
Name ‘ ICCSN | Terminal ‘ Slot ‘ mit Client-Authentisierung
Zahnarzipraxic e s kil el il o p— - giiltige Lizenz fiir die Komfortsignatur
- aktivierte Komfortsignatur
‘Wenden Sie sich an |hren Systembetreuer.

Zuordnung autheben

[v ok || X Abbrechen Riickgangig Ubermehmen

Klicken Sie auf den gewiUnschten HBA ).
Um die Signatur-PIN zu entsperren, wahlen Sie in der Auswahlliste 3) ,Signatur-PIN (PIN.QES)".
Im Bereich @ wird der Hinweis ,gesperrt” angezeigt.

Tipp: Je nach HBA-Aussteller kann es sich beim Entsperren des Signatur-PIN um die ,PUK QES" und beim Entsper-
ren der Freischalt-PIN um die ,PUK CH" handeln.

Klicken Sie auf >>Entsperren<< (5).

Geben Sie am Kartenterminal die PUK ein (die Neuvergabe einer PIN ist nicht moglich).
Der eHBA ist entsperrt und lhre bestehende Signatur-PIN ist wieder aktiv.



3. eHBA und SMC-B e

Seite 17/297

3.7.2.  Freischalt-PIN entsperren

Hinweis!

Zum Entsperren des HBAs benoétigen Sie zwingend die zugehérige PUK.
Andernfalls ist das Entsperren nicht méglich und Sie miUssen einen neuen Ausweis beantragen.

Folgen Sie im DS-Win dem Pfad ,Einstellungen/Kartenleser/Telematik”.

Wechseln Sie in den Reiter ,Karte lesen/mobiler Kartenleser” (.

Konnektor Benachrichtigungen | Karte lesen / mobiler Kartenlesei

S areneser. [fomnar 1]
Karten an dieser Station automatisch lesen
Karten

Typ \ Name

compot

Komfortsignatur nicht méglich

PIN: | Freischalt-PIN (PIN.HBA) Qespﬂm Voraussetzungen im DS-Win:
Pitandon | | AN angaren [ Ensporen @ g Y| | Zucnen | | | -Erodihaschaing abasit ion Dompact
\ V F11-Taste)

fLarFEz Slizee Voraussetzungen im Konnektor:
TelematikID: - Konnektorupdate ab Version PTV 4+
- - Aktivierung der verpflichtenden Nutzung von TLS
Name | ICCSN ‘ Terminal | Slot | mit Client-Authentisierung
Zahnarztpraxis [ sdml mesmndes B0 TR U - g— - gitige Lizenz fiir die Komforisignatur

- aktivierte Komfortsignatur
Wenden Sie sich an lhren Systembetreuer.

Zuordnung aufheben

[v+ ok || X Abbrechen Riickgangig Ubernehmen

Klicken Sie auf den gewinschten HBA ().
Um die Freischalt-PIN zu entsperren, wahlen Sie in der Auswahlliste 3) ,Freischalt-PIN (PIN.HBA)".
Im Bereich @ wird der Hinweis ,gesperrt* angezeigt.

Tipp: Je nach HBA-Aussteller kann es sich beim Entsperren der Signatur-PIN um die ,PUK QES" und beim Entsper-
ren der Freischalt-PIN um die ,PUK CH" handeln.

Klicken Sie auf >>Entsperren<< (5.

Geben Sie am Kartenterminal die PUK ein und vergeben nachfolgend eine neue 6- bis 8-stellige PIN.
Der eHBA ist entsperrt und mit der neuen vergeben PIN wieder aktiv.
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3.7.3. SMC-B entsperren

Hinweis!

Zum Entsperren der SMC-B benoétigen Sie zwingend die zugehérige PUK.
Andernfalls ist das Entsperren nicht méglich und Sie miUssen einen neuen Ausweis beantragen.

Folgen Sie im DS-Win dem Pfad ,Einstellungen/Kartenleser/Telematik.

Wechseln Sie in den Reiter ,Karte lesen/mobiler Kartenleser” (.

Konnektor Benachrichtigungen | Karte lesen / mobiler Kartenlese

Sndadarioiosr Tormnal 1|

Karten an dieser Station automatisch lesen

Karten

Typ | Name ‘ ICCSN | Terminal ‘ Slot H
HBA [ P -l S A Terminal 1 2

O Komfortsignatur nicht méglich

v
PIN:  PIN SMC - gesperrt Voraussetzungen im DS-Win
eiencen || eivengsoon || emsporen & 4 Yo “akive Miabarvonwalung (nmetdng mites
\ / F11-Taste)

{ROTAEES Silezs Voraussetzungen im Konnektor:
Telematik-ID- - Konnektorupdate ab Version PTV 4+
- Aktivierung der verpflichtenden Nutzung von TLS
Name ‘ ICCSN | Terminal \ Slot \ mit Client-Authentisierung
Zahnarzipraxis [ejsmime-mede, S0 T S —p—— - gliitige Lizenz fur die Komfortsignatur
- aktivierte Komfortsignatur
‘Wenden Sie sich an Ihren Systembetreuer.

———

[vv+ oKk || X Abbrechen Riickganaig Ubsrmehmen

Klicken Sie auf die gewUnschte SMC-B (2.
Im Bereich ® wird der Hinweis ,gesperrt* angezeigt.
Klicken Sie auf >>Entsperren<< (@).

Geben Sie am Kartenterminal die PUK ein und vergeben nachfolgend eine neue 6- bis 8-stellige PIN.
Die SMC-B ist entsperrt und mit der neuen vergeben PIN wieder aktiv.
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4.1. Mitarbeiter erfassen

FUr eine vollumfangliche Nutzung der e-health-Anwendung ist das Erfassen von Mitarbeitern, (angestellten) Zahn-
arzten und Arzten in der Mitarbeiterverwaltung notwendig. Die Daten werden u. a. fUr die korrekte Ubermittlung
der elektronischen Arbeitsunfahigkeitsbescheinigung bendotigt.

Folgen Sie im DS-Win dem Pfad ,Verwaltung/Praxis/Mitarbeiter”.

2 Greifenberg, Wolfram 01.01.1900

[Cwird nicht belehrt (BuS)

Sie starten die Aufnahme eines Mitarbeiters bzw. Zahnarztes/Arztes usw., indem Sie auf >>Neu<< (@ klicken.
Erfassen Sie mindestens die folgenden Daten und vermeiden Sie AbkUrzungen bei Name und Vorname:

e Name

e Vorname
e Anrede
o Titel

Prufen Sie bei bereits aufgenommenen Mitarbeitern die Vollstandigkeit der Daten und erganzen Sie diese gegebe-
nenfalls. Entnehmen Sie weitere Informationen zur Einrichtung der Mitarbeiterverwaltung der folgenden Anleitung:

https://www.dampsoft.de/wp-content/uploads/2018/08/Anleitung Einrichtung-der-Mitarbeiterverwaltung.pdf
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Hinweis!

Die Dunkelschaltung mittels F11-Taste und die daraus resultierende Passworteingabe ist fUr die Nutzung der e-
health-Anwendungen nicht zwingend erforderlich. Aus Datenschutz- und Dokumentationsgrinden empfehlen wir
Ihnen jedoch, die Mitarbeiterverwaltung inklusive Berechtigungszuordnung vollstdndig einzurichten.

4.2, Mitarbeiter dem Behandler zuordnen

Folgen Sie im DS-Win dem Pfad ,Verwaltung/Praxis/Behandler”.

Hinweis!

Das Zuordnen von Mitarbeitern beeinflusst u. U. die Zugriffsberechtigung im DS-Win-Terminbuch, wenn Sie mit
der F11-Dunkelschaltung und Passworteingabe arbeiten. Weitere Informationen entnehmen Sie bitte der
Anleitung:

https://www.dampsoft.de/wp-content/uploads/2018/04/DS_Zugriffsrechte Terminbuch.pdf

Ordnen Sie den Behandlern die gleichnamigen Mitarbeiter zu. Die Aufnahme von Mitarbeitern wird Ihnen in Ab-
schnitt 4.1 beschrieben. Nehmen Sie die Einstellung fur jeden Behandler vor, der z. B. elektronische Arbeitsunfa-
higkeitsbescheinigungen ausstellt.

Peter Meier

Wolfram Greifenberg
ZMP

O

Behandler 27 in Praxis 1
~Fir GOZFormat 2012
| B Folgessite(Ben) |

Riickos -
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Wahlen Sie den Behandlernamen (@,
Wahlen Sie den gleichnamigen Mitarbeiter aus der Liste @) aus.

Speichern Sie Ihre Eingaben mit >>Ubernehmen<< @3).

4.3. Spezielle Signaturerlaubnis verwalten

Um zu verhindern, dass Mitarbeiter leichtfertig die Signatur mit der SMC-B vornehmen (nur in den Bereichen, in
denen Signaturen sowohl mit SMC-B als auch HBA moglich ist), kann die Berechtigungsvergabe angepasst werden.

Um die Einstellung vorzunehmen, folgen Sie dem Pfad ,Verwaltung/Praxis/Mitarbeiter/Berechtigungen”.
Es o6ffnet sich folgender Dialog:

01.01.1900 @

Klicken Sie auf >>Berechtigungsgruppen<< (.

Es offnet sich folgender Dialog:
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Revisionsverwaltung

Recall

eGK

e-health-Verwaltung
Signieren

Scrollen Sie in dem Dialog nach unten @), bis Sie die gewUnschten Bereiche finden.
Alternativ suchen Sie unter ,spezielle Berechtigungen® 3 nach ,e-health-Verwaltung".

Markieren Sie in der Auswahlliste den Eintrag entsprechend der gewunschten Signaturvergabe.
Markierung gesetzt: Berechtigung vergeben
Markierung nicht gesetzt: Berechtigung entzogen

Um die Einstellung zu speichern, klicken Sie auf >>Ubernehmen<< (@).

4.4. Berufsbezeichnung in den Behandlerdaten angeben

Zusatzlich zum Eingabefeld ,Behandlername” besteht die Moglichkeit, eine Berufsbezeichnung zu erganzen. So
kann z. B. die Berufsbezeichnung ,Zahnarztin“ eingegeben werden.

Wenn keine eigene Bezeichnung angegeben wird, wird die Berufsbezeichnung ,Zahnarzt* ausgegeben.
Tipp: Das Feld hat zum aktuellen Zeitpunkt ausschlieRlich Auswirkungen auf den Stempel in der AU.

Folgen Sie im DS-Win dem Pfad ,Verwaltung/Praxis/Behandler”.
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Geben Sie bei ,Berufsbezeichnung” @ Zahnarztin ein.
Speichern Sie Ihre Angaben, indem Sie auf >>Ubernehmen<< @ klicken.

ZukUnftig wird die Berufsbezeichnung ,Zahnarztin® ausgegeben.
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5.1. Arztstempel anpassen (bei MED-Freischaltung)

Wenn Sie als Arzt tatig sind und mit dem DS-Win-MED arbeiten, ist es notwendig, Ihren Arztstempel anzupassen,
um Vorbereitungen fur Anwendungen wie eAU und den elektronischen Arztbrief zu treffen. Wenn Sie Uber eine
MED-Freischaltung verfugen, sind die grundsatzlichen Daten bereits eingetragen.

Weiterfuhrende Informationen finden Sie im MED-Handbuch:

https://www.dampsoft.de/wp-content/uploads/2020/05/DS-WIN-Med-Handbuch.pdf

Hinweis!

Wenn Sie keine DS-Win-MED-Freischaltung (Arztliche Abrechnung) haben, ist fir Sie an dieser Stelle keine
Anpassung von Einstellungen erforderlich.

Ab dem 01.10.2022 besteht nach § 341 Absatz 6 SGB V fur MED-Kunden die Pflicht, gegenuber der jeweils zu-
standigen Kassenarztlichen Vereinigung nachzuweisen, dass sie Uber die erforderlichen Komponenten und Dienste
fur den Zugriff auf die elektronische Patientenakte verfugen. Der Nachweis ist automatisch fUr die TI-Bereiche
ePA, eMP und NFDM gesetzt.

Hinweis!

Ob der Nachweis fur lhre Praxis erforderlich ist, erfahren Sie bei Bedarf bei Ihrer zustiandigen KV. Die Einstellung
kann im DS-Win jederzeit entfernt werden.

Folgen Sie dem Pfad ,Verwaltung/Praxis/Arztstempel”.

Praxis Arzt
1 Greifenberg, Wolfram

01 = SchleswigHolstein -

= i —
beiehmen

Wolfram Greifenberg
1 Greifenberg Ca

[Wumam Gi raxis Or. Wolfram Grei

_zentkee |

Erganzen Sie ggf. die folgenden Angaben:
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Behandler: Wahlen Sie den gewUnschten Behandler aus der Liste @ aus. Wahlen Sie den im DS-Win aufgenomme-
nen gleichnamigen Behandler. Diese Einstellung ist zwingend erforderlich.

Berufsbezeichnung: Geben Sie die Berufsbezeichnung @ der Fachrichtung ein, z. B. Mund-, Kiefer-, Gesichtschi-

rurg. Bei Zahnarzten ohne arztliche Zulassung bzw. bei Wahl! eines zahnarztlichen Vordrucks im Formular ,Arbeits-
unfahigkeitsbescheinigung” wird in der eAU die Berufsbezeichnung ,Zahnarzt” Ubergeben.

In Weiterbildung: Wenn sich ein Zahnarzt in Weiterbildung befindet, ordnen Sie den Zahnarzt/Arzt zu, bei dem sich
dieser Zahnarzt/Arzt in Weiterbildung befindet. Setzen Sie ein Hakchen bei 3). Wahlen Sie aus der Liste (@ den

verantwortlichen Arzt.
TI-Nachweis im Bereich (&):

ePA nutzen: Die Einstellung ,ePA nutzen® dient als Nachweis, dass die notwendige Ausstattung fur die Verwendung
der ePA vorhanden ist.

eMP nutzen: Die Einstellung ,eMP nutzen® dient als Nachweis, dass die notwendige Ausstattung zum Le-
sen/Schreiben des elektronischen Medikationsplans vorhanden ist.

NFDM nutzen: Die Einstellung ,NFDM nutzen® dient als Nachweis, dass die notwendige Ausstattung zum Le-
sen/Schreiben des Notfalldatenmanagements vorhanden ist.

Tipp: In der Abrechnung wird Uber die Schaltflache >>Info e-health<< ebenfalls eine Ubersicht Uber die gesetzten
Einstellungen angezeigt.

Ubernehmen Sie die Angaben mit >>0K<< (5.

5.2. TI-Fachanwendungen um ,,ePA Stufe 3“ erweitert

Sie konnen fUr die TI-Fachanwendungen die ePA Stufe 3 nutzen.

Hinweis!

Bei Ruckfragen, ob auf die Stufe 3 gewechselt werden soll, wenden Sie sich bitte an Ihre zustindige KV.

Folgen Sie dem Pfad ,Verwaltung/Praxis/Arztstempel".
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Praxis Arzt
1 Greifenberg, Wolfram

112345678
Greifenberg

Bezeichnung: | Greffenberg/Praxis

| zetiate

Klicken Sie auf >>TI-Fachanwendungen<< @.

ePA Stufe 1
ePA Stufe 2

Wahlen Sie aus der Auswahlliste @) ,ePA Stufe 3“.

Speichern Sie die Angabe mit >>0K<< 3.
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6.1. Allgemeine Informationen KIM

Der KIM-Dienst (Kommunikation im Medizinwesen) ermoglicht Ihnen einen sicheren digitalen Austausch von sen-
siblen Daten wie Arztbriefen, Befunden, Abrechnungen und Rontgenbildern. KIM ist Voraussetzung fur die erfolg-
reiche Ubermittlung der e-health-Anwendung eAU und dem zukuUnftigen Informationsaustausch mit anderen Sekto-
ren im Gesundheitswesen.

Entnehmen Sie ausfuhrliche technische Anweisungen zu KIM aus der Anleitung fur Systembetreuer:

https://www.dampsoft.de/wp-content/uploads/2021/07/dampsoft-kim-und-ehealth-fuer-systembetreuer.pdf

Hinweis!

Der KIM-Dienst wird auf die Version 1.5 umgestellt. Daher benétigt das KIM-Client-Modul von RISE ein Update,
welches Ihnen mit dem General-Update 03/2024 zur Verfigung gestellt wird.

RISE stellt die KIM-Konten mit den Domains ,@rise.kim.telematik* und ,,@mail.kim.telematik* bis Ende des Jahres
2024 bereit. Wenn Sie Ihre Konten nicht umstellen, kénnen Sie anschlieBend keine Nachrichten mehr empfangen
und somit nicht mehr am EBZ-Verfahren teilnehmen.

Entnehmen Sie die weiteren Informationen aus der Anleitung zum RISE KIM-Client-Modul fir KIM 1.5:

Weitere Informationen erhalten Sie zudem auf unserer KIM 1.5-Serviceseite:
https://www.dampsoft.de/service/kim-1.5

6.2. Einrichtung im E-Mail-Client

Bevor Ihnen im DS-Win die E-Mail-Client-Funktion fur KIM zur Verfugung steht, ist die Einrichtung und Registrie-
rung des KIM-Clients notwendig. Die Einrichtung des E-Mail-Clients fur herkdmmlichen E-Mail-Versand ist nicht
notwendig. Das DS-Win bietet Ihnen die Schnittstelle zu jedem verfugbaren KIM-Client.

Hinweis!

Sie erhalten eine separate Bestatigung per E-Mail, sobald Ihr KIM-Client freigeschaltet ist.

Wenden Sie sich bei Rickfragen zur Installation Ihres KIM-Clients an lhren KIM-Dienstanbieter.

Die Einrichtung der Schnittstelle zum KIM-Client nehmen Sie im E-Mail-Client vor. Berucksichtigen Sie, dass die
Station Uber eine TI-Anbindung verfugt.

Um die Schnittstelle einzurichten, folgen Sie dem Pfad ,Einstellungen/e-health/KIM®.

Der Dialog der E-Mail-Einstellungen 0ffnet sich, ohne dass der folgende Zwischenschritt notwendig ist.
Folgen Sie alternativ dem Pfad ,Kommunikation/E-Mail“.


https://www.dampsoft.de/wp-content/uploads/2021/07/dampsoft-kim-und-ehealth-fuer-systembetreuer.pdf
https://www.dampsoft.de/wp-content/uploads/2021/08/installationsanleitung-rise-kim-von-dampsoft.pdf
https://www.dampsoft.de/service/kim-1.5
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B

Datei  E-Mail 1 n/Empfangen
Antwo Zuweisen It Wiederherstellen markieren
Weiterleiten

| Von |_Bearbeit..  Signiert |

Zuweisen >
Bearbeiter festlegen

Alle selbst

Als abgearbeitet markieren

59 ferte E-Mail im E-Mail affnen

E-Mail ist SPAM
€ £-Mail ist kein SPAM

E-Mail als gelesen markieren
29 E-Mail als ungelesen markieren

Allgemeine Einstellungen

| B

Konten Einstell
(& Papierkorb (0) onten Einstellungen

& Postausgang (0) 2
= @ praxis.test@kim.local SPAM Einstellungen

<& Eingang (0)

& Gesendet

B SPAM (D)

(3 Panierkorh () v v

i) b fem >
[ reader || Amhang | - it HIMLNaghnaen [ ]

Folgen Sie im Reiter ,E-Mail“ @ dem Pfad ,Einstellungen/KIM Einstellungen* 2.
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Der Reiter ,KIM-Konten" der E-Mail-Einstellungen 6ffnet sich.

Tipp: Beim Anlegen des Kontos im DS-Win und bei einer Anderung wird geprUft, ob die Telematik-1D zur KIM-
Adresse sowie mit der Telematik-1D im Zertifikat der Karte Ubereinstimmt. Diese Prufung erfolgt ebenfalls bei ei-
ner Testnachricht.

Geben Sie die geforderten Daten ein.

Algemein E-MailKonten | KIM-Kenten | SPAM-Liste

[7]Praxis (Mi iteri i v/Konto ist inaktiv Als Standard definieren
Name: SMC-B Testpraxis Gutfa |
E-Mail-Adresse: ‘ praxis_test@kim_telematik | Testnachricht

SMC-B/HBA: |SMC-B Testpraxi -] | Axtuaisiersn | 7L ETNEEE

IP des KIMHosts EX /W Clientzertifikat

Eingang (POP). 10110 ‘oh ne 2 | 2] Zerlifikat auswahlen
Ausgang (SMTP): 10025 ohne o Passwart:

Benutzername Eingang praxis. { il Kim. ik:101 T#ClientID’

Benutzername Ausgang ‘ praxis. i i Kim ik: 100: T#Client|D

Passwort: ‘ e anzeigen Konto entsperren
~

Signatur
bearbeiten

["/E-Mails im Hintergrund abholen. Intervall: 0 E min. Timeout beim Senden/Empfangen in Sekunden: 260 1=

| RISE KIM-Client:Modul installieren | @ rmAnsiung

Neu H Bearbeiten | “‘X A “ Riickga | | Ubemnehmen. |

Name: Tragen Sie den Anzeigenamen bzw. Absender unter ,Name" ein.

E-Mail-Adresse: Geben Sie Ihre KIM-Mail-Adresse ein. Die KIM-Mail-Adresse richten Sie bei ihrem KIM-Dienst-
Anbieter ein.

SMC-B/HBA: Wahlen Sie die entsprechende ,SMC-B/eHBA", der dem KIM-Konto zugeordnet ist, aus der Auswahllis-
te. Bei der Einrichtung der KIM-Mail-Adresse ist die SMC-B bzw. der eHBA anzugeben.

IP des KIM-Hosts: Uberprifen Sie, ob die IP-Adresse automatisch eingetragen wurde. Andernfalls Ubermitteln Sie
die IP-Adresse, indem Sie auf >>Ermitteln<< @ klicken.

Eingang (POP)/Ausgang (SMTP): Geben Sie unter ,Eingang” und ,Ausgang” die Ports und unter ,IP des KIMHosts"
den Rechner ein, auf dem das KIM-Client-Modul installiert wurde und dessen Mailserver Uber POP3/SMTP erreich-
bar ist (standardmaRig 995/465).

Benutzername Eingang/Benutzername Ausgang: Geben Sie unter ,Benutzername Eingang” und ,Benutzername
Ausgang” den bei der KIM-Client-Modul-Installation erzeugten KIM-Nutzernamen an.

(Format: ,test@testmail.de#10.133.3.20:995#Praxis1#dampsoftdswinplus#Platz1"). Alternativ konnen Sie diese
erzeugen lassen, indem Sie nach Eingabe der festgelegten Daten bei der KIM-Client-Modul-Installation auf >>De-
tails<< @ klicken. Die einzugebenden Daten entnehmen Sie Ihrem KIM-Client-Modul oder kontaktieren Sie Ihren

KIM-Client-Modul-Dienstleister.

Passwort: Geben Sie |hr Passwort ein, das bei der Festlegung der KIM-Mail-Adresse gewahlt wurde.
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Speichern Sie die Daten, indem Sie auf >>Ubernehmen<< (& klicken. Um zu prifen, ob Ihr KIM-Konto erfolgreich
eingerichtet wurde, haben Sie die Moglichkeit, eine Testnachricht an Ihr eigenes Konto zu versenden.

Klicken Sie auf >>Testnachricht<< (8).

Wenn die Testnachricht erfolgreich gesendet und empfangen wurde, wird Ihnen folgende Meldung im Dialog ange-
zeigt.

SMC-B ist freigeschaltet.

Verbindungsaufbau zum KIM-Client-Modul erfolgreich (Versand).
Die Testnachricht wurde erfolgreich gesendet.

Beachten Sie, dass es einen Moment dauern kann, bis die Mail zur
Abhelung zur Verfiigung steht.

Die Testnachricht wurde erfolgreich empfangen.

Um den Dialog zu verlassen, klicken Sie auf >>0K<< (@),

Wenn ein Fehler aufgetreten ist, wahrend die Testnachricht gesendet oder empfangen wurde, wird Ihnen eine Feh-
lermeldung mit weiteren Informationen angezeigt. Folgen Sie den Anweisungen der Meldung.

Hinweis!

Wenn Sie Hilfe bei der Einrichtung bendtigen, wenden Sie sich bitte an Ihren Systembetreuver.
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6.3. Mehrfachpraxisauswahl

Sofern Sie in einer Mehrfachpraxis arbeiten, erhalten Sie bei dem Aufruf der E-Mail-Einstellungen eine Praxisab-
frage.

Wenn Sie im DS-Win dem Pfad ,Einstellungen/e-health/KIM* folgen oder den Einstellungsdialog fur KIM-Mail-
Adressen offnen, erhalten Sie automatisch eine Abfrage.

Dr. Meyer
Dr. Peter Beispiel

Abbrechen

Tipp: Die aktive Praxis ist vormarkiert @.
Bestatigen Sie die Praxisauswahl mit >>0K<< ().

Die E-Mail-Einstellungen fur die KIM-Konten 6ffnen sich in einem neuen Dialog.

Wenn Sie die Praxisabfrage Uber >>Abbrechen<< @) verlassen, wird der Einstellungsdialog nicht aufgerufen.
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6.4. KIM-Verzeichnisdienst

Der KIM-Verzeichnisdienst ist ein zentral gepflegtes Adressbuch fUr sektorenubergreifende KIM-Teilnehmer. Aus-
schlieRlich identitatsgeprufte Teilnehmer haben die Moglichkeit, per KIM verschlUsselt zu kommunizieren.

Voraussetzung fUr die Nutzung der Funktion ist die Verwendung eines PTV3-Konnektors oder eines e-health-
Konnektors.

Hinweis!

Bei Fragen zur Version bzw. den Funktionen Ihres Konnektors wenden Sie sich bitte an ihren Konnektor-
Dienstleister (Vertragspartner).

Die VZD-Einstellungen werden standardmaRig automatisch mit Ihren Verbindungsdaten befullt.

Die VZD-Einstellungen offnen sich:

Geben Sie lhre Konnektor-IP @ ein. Wenn Sie mehrere Konnektoren verwenden, kénnen Sie eine beliebige IP-
Adresse eines PTV3-Konnektors eingeben.

Wahlen Sie den passenden VZD-Port 2 aus. Wenn es sich um einen Standardport handelt, ist der VZD-Port auto-
matisch eingestellt.

Wenn am Konnektor eine Authentifizierung mit Client-Zertifikat erforderlich ist (siehe Kartenleser/Telematik-
Einstellungen), ist das Zertifikat 3 ebenfalls anzugeben.

Die Daten sind in den Telematik-Einstellungen des DS-Win hinterlegt.

Folgen Sie an einer Station, die an die TI angebunden ist, dem Pfad ,Einstellungen/Kartenleser/Telematik"”.
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Die Konnektor-1P (@ ist die Nummer vor dem Doppelpunkt. Verlassen Sie den Dialog Uber >>0K<< (5).
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Wenn Sie die Daten in der VZD-Einstellung erfolgreich eingegeben und gespeichert haben, erhalten Sie Zugriff auf
den KIM-Verzeichnisdienst:

G Suche: Mushelmanlﬂ Empfangertyp: <kein Typ >

Organisation | Name

Praxis Dr. Peter Mustermann Mustermann, Peter 2 11.10117 Berlin ar, asie
Praxis Dr. Peter Mustermann Mustermann, Peter 11,107117 Berlin peter mustermann@kim local D
Praxis Dr. Sarah Mustermann Mustermann, Sarah Friearichstr. 136, 10117 Berlin sarah.mustermann@kim.local D

Praxis Dr. Sarah Mustermann Mustermann, Sarah Friedrichstr. 136, 10117 Berlin praxis.mustermann@kim.local D

Suchen Sie manuell nach Ergebnissen, indem Sie unter ,Suche* @ den gewUnschten Namen, Nachnamen usw. ein-
geben. Klicken Sie auf >>Suchen<< @.

Sie haben die Moéglichkeit, einen Empfangertyp auszuwahlen, indem Sie auf die Auswahlliste @ klicken.

Um die automatische Suche zu aktivieren, setzen Sie ein Hakchen bei ,Automatisch suchen® . Die Filterung wird
gestartet, sobald Sie einen Buchstaben in die Suche @ eingeben.

Tipp: Wenn die Zahl der moglichen Ergebnisse zu groR ist (Uber 100), werden keine Daten angezeigt.

Die gefilterten Ergebnisse werden in der Liste im Feld (® angezeigt.

Um eine erweiterte Suche durchzufUhren, setzen Sie ein Hakchen bei ,Erweiterte Suche" (6.
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| KiMMai

Praxis Dr. Peter Mustermann Mustermann, Peter Albrechtstr. 11, 10117 Berlin dr.petermustermann@kim.local D
Praxis Dr. Peter Mustermann Mustermann, Peter Albrechtstr. 11, 10117 Berlin petermustermann@kim local D
Praxis Dr. Sarah Mustermann Mustermann, Sarah Friedrichstr. 136, 10117 Berlin sarah.mustermann@kim.local D
Praxis Dr. Sarah Mustermann Mustermann, Sarah Friedrichstr. 136, 10117 Berlin praxis.mustermann@kim.local D

Nachname: Geben Sie die detaillierte Suche ein, z. B. im Feld ,Nachname" @.
Die gefilterten Ergebnisse werden Ihnen in der Liste im Feld (2 angezeigt.

Fremdadresse: Um einen Empfanger in die Liste der Fremdadressen einzutragen, wahlen Sie das Suchergebnis aus
und klicken Sie auf >>In Fremdadresse<< 3). Wenn der Empfanger der Fremdadressenliste zugeordnet wurde, ist

ein Hakchen bei @ gesetzt. Weitere Informationen zur Ubernahme von KIM-Mail-Adressen in Ihre Fremdadressen
erhalten Sie in Abschnitt 6.5.

Verlassen Sie den Dialog, indem Sie auf >>0K<< (& klicken.

6.4.1. TI-Einstellungen anderer Stationen Ubernehmen
Sie konnen die Einstellungen von einer Station fur andere Stationen Ubernehmen.

Folgen Sie im DS-Win dem Pfad ,Einstellungen/e-health/VZD".
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Wenn Sie auf >>Einstellungen Ubernehmen von Stationen..<< @ klicken, erhalten Sie eine Abfrage von welcher
Station die Einstellungen Ubernommen werden sollen.

Wahlen Sie die gewunschte Station und speichern Sie die Auswahl.
Die Einstellungen werden Ubernommen.

6.5. KIM-Mail-Adresse in Fremdadresse Ubernehmen

Sie haben die Moglichkeit, eine KIM-Mail-Adresse in die Liste Ihrer Fremdadressen einzutragen. Wenn ein Eintrag
mit Ubereinstimmenden oder ahnlichen Angaben in Ihren Fremdadressen vorhanden ist, werden Ihnen die
Fremdadressen automatisch vorgeschlagen. Die Ubereinstimmung der Angaben wird farblich angezeigt.

Folgen Sie dem Pfad ,Verwaltung/Fremdadressen”.

T ——
Cry
AOK Rheinland Ddorf &

Barmer = T
Berufsgenossenschaft Gartenbau ran el

BU Kasso Stact Remechelc : S—rr—

01 Fremdlabor
02 Uberweiser
05 Belhilfestelle
06 Lieferanten
08 Hersteller

Klicken Sie auf >>KIM-Verzeichnisdienst<< @,
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Es offnet sich folgender Dialog:

Geben Sie den Suchtext in das Eingabefeld @) ein oder wahlen Sie einen Empfangertyp aus der Auswahlliste ©}

Klicken Sie auf >>Suchen<< @.

Dampsoft - <keinTyp> ~ Erweiterte Suche
Dampsoft GmbH Dampsoft, - Vogelsang 1, 24351 Damp praxis.wendler@akquinet kim.tele.. |
Dampsoft GmbH Dampsoft, - Vogelsang 1, 24351 Damp lorem_ipsum_dolor_sit_amet_cons..
Dampsoft GmbH Dampsoft, - Vogelsang 1, 24351 Damp db_SMCB131@arv.kim.telematik-t..
Dampsoft GmbH Dampsoft, - Vogelsang 1, 24351 Damp db_SMCB140@arv.kim.telematik-t.. | |
Dampsoft GmbH Dampsoft, - Vogelsang 1, 24351 Damp onboard-test-26@arv.kim.telematik-..
Dampsoft GmbH Dampsoft, - Vogelsang 1, 24351 Damp onboard-test-22@arv.kim telematik-...
Dar GmbH Blan| , Lisa Vogelsang 1, 24351 Dam testcenter-0064 m-ref.komle.tel..
5 Dampsoft GmbH Blankenberg, Lisa Vogelsang 1, 24351 Damp AR-Test38@arv.kim.telematik-test |

Dampsoft GmbH Blankenberg, Lisa Vogelsang 1, 24351 Damp AR kim. (]
Dampsoft GmbH Blankenberg, Lisa Vogelsang 1, 24351 Damp AR-Testd1@arv.kim.telematik-test |
Dampsoft GmbH Blankenberg, Lisa Vogelsang 1, 24351 Damp AR-Test51@arv.kim telematik-test |
Dampsoft GmbH Blankenberg, Lisa Vogelsang 1, 24351 Damp AR-Testd7@arv.kim telematik-test | |
Dampsoft GmbH Blankenberg, Lisa Vogelsang 1, 24351 Damp AB-Test3@arv.kim.telematik-test | |
Dampsoft Zapatinski, Ulrica Vogelsang, 24351 Damp ulrica.zapatinski@akquinet.kim.tele...
Dampsoft Zapatinski, Ulrica Vogelsang, 24351 Damp dr.ulrica.zapatinski@tsi.kim telema.. |
Dampsoft - Vogelsang 1, 24351 Damp praxis.heckhaeusen@tsi.kim telem.. |
Dampsoft - Vogelsang 1, 24351 Damp 20210916-2_FT@arv.kim.telematik-..
Dampsoft .- Vogelsang 1, 24351 Damp 20210916-3_FT@arv.kim.telematik-.
Dampsoft - Vogelsang 1, 24351 Damp 20210916-5_FT@arv.kim.telematit
Dampsoft e Vogelsang 1, 24351 Damp 20210916-6_FT@arv.kim.telematil
Dampsoft == Vogelsang 1, 24351 Damp 20210916-7_FT@arv.kim.telematik-..
Dampsoft .- Vogelsang 1, 24351 Damp 20210917-1_FT@arv.kim.telematik-..
Dampsoft - Vogelsang 1, 24351 Damp 20210914-1_ft@arv kim.telematik-t..
Dampsoft - Vogelsang 1, 24351 Damp 20210914-2_FT@arv.kim.telematik-..
Dampsoft - Vogelsang 1, 24351 Damp 20210914-3_FT@arv.kim.telematit
Dampsoft .- Vogelsang 1, 24351 Damp .heckhaeusen@arv.kim.tel
Dampsoft .- Vogelsang 1, 24351 Damp

4 B Vogelsang 1, 24351 Damp

- Dampsoft .- Vogelsang 1, 24351 Damp

~ Dampsoft - Vogelsang 1, 24351 Damp

Dampsoft = Vogelsang 1, 24351 Damp

Dampsoft e Vogelsang 1, 24351 Damp

Dampsoft - 1, 24351 Damp 20210924-3_FT@arv.kim.telematik-..
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In der Liste ® werden die KIM-Mail-Adressen mit Angaben zu Organisation, Name, Adresse und KIM-Mail-Adresse
angezeigt.
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Tipp: Wenn die KIM-Mail-Adresse bereits einer Fremdadresse zugeordnet wurde, ist ein Hakchen bei ,Fremdadres-
se* (6) gesetzt.

Um eine KIM-Mail-Adresse einer Fremdadresse neu zuzuordnen, wahlen Sie den gewunschten Eintrag aus der Liste

®.

Klicken Sie auf >>In Fremdadresse<< @), Es offnet sich folgender Dialog:

01 Fremdlabor

02 Uberweiser

03 Krankenkassen
05

. N & Zuwmnen | X Abbrechen |

In der Liste werden die Fremdadressen mit moglichen Ubereinstimmungen angezeigt. Der Eintrag mit den
hochsten Ubereinstimmungen ist automatisch vorausgewanhlt.

Tipp: Bei der automatischen Priufung wird eine teilweise Ubereinstimmung des Namen berucksichtigt, z. B. ,MUI-
ler/ Muller-Meier”.

Folgende Ubereinstimmungen der Angaben zwischen der ausgewahlten KIM-Mail-Adresse und Ihren Fremdadres-
sen werden automatisch gepruft:

e Name ®
e Vorname
e Adresse (Strake, PLZ, Ort) @2

Die Ubereinstimmungen werden farblich markiert:
grun = vollstandige Ubereinstimmung der Angaben
rot = keine Ubereinstimmung der Angaben

Prufen Sie die Ubereinstimmung der notwendigen Angaben.
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Um die KIM-Mail-Adresse einer anderen Fremdadresse zuzuordnen, wahlen Sie einen anderen Eintrag aus der Liste
oder verwenden Sie die Filter-Funktion @2 wie gewohnt.

Um die KIM-Mail-Adresse der Fremdadresse zuzuordnen, klicken Sie auf >>Zuordnen<< @3
Die KIM-Mail-Adresse wird in der Fremdadresse im Bereich @4 erganzt.

Wenn bereits beide KIM-Mail-Adressen in der Fremdadresse gefullt sind, erhalten Sie eine Meldung.

6.6. KIM-Mail-Adressen auf Aktivitat prifen

Um KIM-Mail-Adressen auf Aktivitat zu prufen, folgen Sie dem Pfad ,Verwaltung/Fremdadressen®.

Dampsoft GmbH

Vogelsang 1

s

04352917171 =[e]

KIM-Verzeichnisdienst
Bl
] el
I
Dampsoft@arv kim telemati m

OTM-Datenexport: E

01 Fremdlabor
02 Ubenweiser
03 Krankenkassen
05 Beil

Wahlen Sie die Fremdadresse @ aus, die Sie prufen mochten.
Klicken Sie auf >>KIM-Mail-Adressen prifen<< ).

Sie erhalten eine Meldung mit der Information, ob die KIM-Mail-Adresse aktiv oder inaktiv ist.
Bei inaktiven KIM-Mail-Adressen erhalten Sie zusatzlich die Abfrage, ob die KIM-Mail-Adresse geloscht werden
soll.

6.7. Versand KIM-Mail von KIM-Konto (ohne Dokumentenbezug) an KIM-
Adressaten

Um eine KIM-Mail von IThrem KIM-Konto zu versenden, folgen Sie dem Pfad ,Kommunikation/E-Mail“.
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Wenn Sie ohne Benutzerverwaltung arbeiten und ein mitarbeiterspezifisches E-Mail-Konto eingerichtet haben, ist
es notwendig, den gewunschten Mitarbeiter auszuwahlen.

Voraussetzungen Versand und Empfang einer KIM-Mail:

Um eine KIM-Mail zu versenden, stellen Sie sicher, dass das KIM-Client-Modul aktiv ist und eine beliebige SMC-B
eingesteckt und freigeschaltet ist. Dies gilt auch fur eHBA-Konten.

Um eine KIM-Mail zu empfangen, stellen Sie sicher, dass die SMC-B gesteckt und fuUr den korrekten Benutzer frei-
geschaltet ist. Das DS-Win pruft, ob die Karte eingesteckt ist und fordert, falls notwendig, die PIN-Eingabe durch
den Nutzer.

Hinweis!

Der Versand von KIM-Mails ist von jeder Station moglich. Der Empfang ist ausschlieBlich an Stationen méglich, an
denen die Telematik eingerichtet ist.

[l Dampsoft E-Mail-Client
Datei E-Mail E-Mails Senden/Empfangen
Neue E-Mail Antworeen |1 Weiterieiten [ Bearbeiter |- Zuweisen | & Ertedigt | X | B wiecermersteien | doppete markieran

Neue regulére E-Mail
tum
Beenden

84 Gesendel
B SPAM (0)
(3 Papierkorb (0)
& Postausgang (1)
= patient@mailtestlocal
%a Eingang (1)
&1 Gesendet
B SPAM (0)
(3 Papierkorb (0)
& Postausgang (0)
=% hotline2@mailtest loca
%2 Eingang (0)
&1 Gesendet
@ SPAM(0)
(3 Papierkorb (0)
& Postausgang (0)
=% praxis test@kim local
%2 Eingang (0)
&1 Gesendet
3 SPAM I e e

R T — < >
@ Eail kopieienjverschieben  HTMLMachrichten: | ||

|_Betreff _Von |_Bearbeit.  Signiert |

>

Wa&hlen Sie den Reiter ,Datei* @ und klicken Sie auf ,Neue KIM-Mail* @.
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=|=| v x[u|o| +|s|[= =|=| BlFEgEeTRD |

lE T i il 1B, lﬂ L |‘\EIl [ 112 L \131 14, 115 L ”El 17, PE L |TE‘| |20

L4

X

<l

Datei anhangen DS-WinView Bild anhz | Lesebestitigung anfordern || Wichtigkeit: hoch

I Zustellb

9 DSWin-Plus Text(als

oML Dateianhang)

Ll T

E-Mail Format
F@} Nur Text ' RTF (als Dateianhang)

Geben Sie alle relevanten Angaben in den Feldern ein und schreiben Sie lhre E-Mail im Eingabefeld @.

Klicken Sie auf >>An ..<< (2). Wahlen Sie eine E-Mail-Adresse aus einer Fremdadresse oder aus dem Verzeichnis-
dienst. Der E-Mail-Austausch erfolgt ausschlieBlich zwischen KIM-Empfanger und KIM-Absender.

Wenn Sie eine Standard-E-Mail-Adresse oder eine im Verzeichnisdienst nicht registrierte Adresse wahlen, erhalten
Sie folgende Meldung;

Klicken Sie auf >>Nein<< (@. Wahlen Sie eine KIM-Mail aus einer Fremdadresse oder aus dem Verzeichnisdienst.

Um die E-Mail zu senden, klicken Sie auf >>Senden<< ().
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6.7.1. GroRe KIM-Mails im Hintergrund senden

KIM-Mails konnen im Hintergrund versendet werden.
Zusatzlich konnen Sie den Fortschritt des KIM-Mail-Versands in der Schnellzugriffleiste Uberprufen.

Folgen Sie dem Pfad ,Kommunikation/E-Mail®.
Wechseln Sie in den Dialog ,E-Mail/Einstellungen/Allgemeine Einstellungen®.

WeJm * D5 Win-Phus (Dempsoft) 24082025 1528 0 Dipling. Beispiel, Peter. (Admin)
Rechumpen  Swistik Kormunbsion  Fowe  Vewslbng  Enseliogen  Eoeetermgen

© & “ W @#

9 AR IR
B Patient

Wartezimmer

4 4 2 U4

Machricht Gelesens  E-Mail  Haftnotzen
versenden Hachrichten

Allgemein  E-MallKonten SPAM-Liste

@ an allen Stationen
 an ausgewshilen Stationen
Dampsoft
~ nur far den aktuellen Mitarbaiter
IE i a]
n/ nge Mail Funktionsweise des E-Mailversands. 1
Ron 25 bevorzugt synchron -
R L L) T —
| DS-Win POP3-Server aklivieren (Praxisibergreifend) pot; 0 ‘ asynahion
© inaktive Konten anzsigen
CHTML
@) Anteitung
| () Aniniuna_}
|/ OK X Avbrechen Ruckganglg  Ubemehmen

Die Auswahl ,bevorzugt synchron® @ ist automatisch ausgewahlt.

Wenn Sie die Auswah! beibehalten, konnen Sie den Dialog nach dem Senden einer KIM-Mail schlieBen und der Sen-
devorgang wird im Hintergrund ausgefuhrt.

Folgende weitere Optionen stehen zur Auswahl:

e immer asynchron: Der Dialog wird nach dem Senden einer KIM-Mail nicht gedffnet. Die KIM-Mail wird aus-
schlieRlich im Hintergrund versandt.

e immer synchron: Der Dialog wird nach dem Senden einer KIM-Mail geoffnet. Der Dialog bleibt im Vorder-
grund geoffnet, bis der Vorgang abgeschlossen ist.

SchlieRen Sie den Dialog mit >>0K<< (2.

Um den Fortschritt des KIM-Mail-Versands zu uberprufen, kontrollieren Sie die Farbe des Briefumschlag-Symbols

®.

grau = keine Vorgange aktiv

rot = mindestens ein Vorgang fehlerhaft

gelb = mindestens ein Vorgang aktiv

grun = alle Vorgange erfolgreich abgeschlossen

Um weitere Informationen zum Versand zu erhalten, klicken Sie auf das Briefumschlag-Symbol.
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6.8. KIM-Mails entschlisseln und zuweisen
KIM-Mails werden verschlusselt Ubermittelt. Um eine empfangene KIM-Mail zu lesen, ist diese zu entschlUsseln.
Voraussetzung fur die Entschlusselung von KIM-Mails ist eine gesteckte SMC-B oder ein gesteckter eHBA.

Folgen Sie dem Pfad ,Kommunikation/E-Mail®.

Datei E-Mail E-Mails Senden/Empfangen
Antworten

Weiterleiten
Zuweisen >
=t Bearbeiter festlegen BWin KIM-Testnachricht 27.01.2021, 13..
*E  Alle selbst 5Win KIM-Testnachricht 27.01.2021, 13..
aC . 5Win KIM-Testnachricht 27.01.2021, 13.,
o 5Win KIM-Testnachricht 27.01.2021, 13
aF ierte E-Mail im dard-E-Mailprog affnen EWin KIM-Testnachricht 27.01.2021, 13,

*F E-Mailist SPAM

E-Mail ist kein SPAM
E-Mail als gelesen markieren
E-Mail als ungelesen markieren

Einstellungen

‘estnachricht
27.01.2021, 13:31:48Uhr

Die Nachricht wurde entschlisselt.
Die Signatur wurde erfolgreich gepriift.nm

. N Jl< B >

| toader | Anhang. | E-Mail kepisreniverschisben . HTML Nachrich Text-Nachrich e

Um eine KIM-Mail zu entschlUsseln, wahlen Sie die gewlnschte E-Mail aus, z. B. (.

Klicken Sie im Reiter ,E-Mail“ auf ,E-Mail erneut empfangen” @.
Die E-Mail wird entschlUsselt an Ihre E-Mail-Adresse gesendet.

Um die entschlUsselte E-Mail aufzurufen, klicken Sie auf ,E-Mails Senden/Empfangen” 3.
Wahlen Sie die E-Mail aus.

Die entschlisselte Nachricht wird Ihnen im Bereich (4 angezeigt.

Sie haben die Maglichkeit, KIM-Mails, z. B. der Karteikarte eines Patienten, zuzuweisen.
Klicken Sie auf >>Zuweisen<< (5. Es 6ffnet sich ein Kontextmen.

Wahlen Sie die gewunschte Option.

Die ausgewahlte KIM-Mail wird zugewiesen.
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6.9. RISE KIM-Konto mittels Link entsperren

Falls Ihr RISE KIM-Konto gesperrt wurde, kann es Uber einen Link im DS-Win wieder freigeschaltet werden.
Folgen Sie im DS-Win dem Pfad ,Einstellungen/e-health/KIM".

Wenn Sie mit Mehrfachpraxen arbeiten, erhalten Sie einen Dialog zur Auswahl der betroffenen Praxis.

ein E-MailKonten KiM-Konten | SPAM-Liste

[_IKonto ist Inaktiv

Dr. Peter Mustermann

HBA Dr.PeterMustermann  auaiciien {IKople aller Nachrichten auf dem Server belassen
Eingang (POP): [ ]
Ausgang (SMTP): [ i

[anzeigen

Klicken Sie auf >>Konto entsperren<< (.
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Klicken Sie auf >>Seite aufrufen<< (@.

Sie werden automatisch auf eine externe Webseite fUr den KIM-Onboarding-Service weitergeleitet.

Um lhren KIM-Account zu entsperren, folgen Sie der Anweisung auf der Webseite.

6.10. Anhange im unbekannten Dateiformat speichern

Sie konnen Dateiformate, die nicht direkt vom DS-Win unterstUtzt werden, im E-Mail-Client herunterladen und
speichern.

Wenn eine KIM-Mail zusatzliche Anlagen enthalt, z. B. LDT-Laborauftrag, konnen Sie den Anhang im View patien-
tenbezogen speichern oder allgemein ablegen.

Hinweis!

Sie kénnen keine KIM-Mails mit zusatzlichen Anlagen in der e-health-Verwaltung verarbeiten.

Folgen Sie im DS-Win dem Pfad ,Kommunikation/E-Mail®.

3 Dampsoft E-Mail-Client ? x

Datei E-Mail E-Mails Senden/Empfangen

e ﬂ “ | > l > | —)anlﬁm i E :] Wiederherstllen
_ Datum Betreff | Von | Bearbeiter  Status
=@ ST19_Damp@dampsoft kim.tel
- ®Eingang (11)
| Gesendet
@ SPAM (0) 1
| @ Papierkorb (0)
' Postausgang (0)
2
—— (e B T 3 @ m | |- Speichem || X _Abbrechen |
~ automatische Nachrichten anzeigen Header Anha niverschisben

Wahlen Sie die gewUnschte E-Mail @.
Markieren Sie die Dateien, die Sie speichern machten 2.
Klicken Sie auf >>Datei importieren<< 3.

Sie erhalten eine Abfrage fur das View, ob der Anhang patientenbezogen oder allgemein gespeichert werden soll.

Wahlen Sie den gewunschten Speicherort.
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6.11. Timeout einstellen

Das Timeout fur das Senden und Empfangen ist in das Connect-Timeout und das Read-Timeout aufgeteilt.
Read-Timeout

Wenn das Timeout bisher auf weniger als 30 Sekunden eingestellt war, wird es automatisch auf 30 hochgesetzt.

Wenn das Timeout Uber 30 lag, wird dieser Wert automatisch als Read-Timeout gesetzt.

Connect-Timeout
Das Connect-Timeout behalt den von lhnen eingestellten Wert.

Um die Zeiten der Timeouts einzusehen, folgen Sie dem Pfad ,Kommunikation/E-Mail“.
Es offnet sich der E-Mail-Client.
Folgen Sie in dem Dialog dem Pfad ,E-Mail/Einstellungen/ Konten Einstellungen bzw. KIM Einstellungen”.

Beispiel E-Mail-Einstellungen:

Als Standard definisren

|
dampsoft@mailtest local ‘

POP3/SMTP - 7 Kopie aller Nachrichten auf dem Server belasssn

127,001 | ohne e
127.00.1 |25 ohne ™

dampsoft ]

[t

Authentifizierung: ~ SMTP after POP ~ SMTP ohne Authentifizierung

"
Signatur
bearbeiten

v

| E-Mails im Hintergrund abholen intervall: 0 ] Min. | ConnectTimeout. 5 5] Read-Timeout: 30 [Z]sek. I

Anleitung

/0K X Abbrechen Ruckgangig Ubernehmen

Die Timeouts werden im Bereich @ angezeigt.

Tipp: Die Timeouts werden fur die KIM-Konten im identischen Bereich angezeigt.
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6.12. Statusanzeige im E-Mail-Postfach

Folgen Sie im DS-Win dem Pfad ,Kommunikation/E-Mail®.

8 Dar

Dater E-Mai E-Mails

O | & sendenEmptang
plan

© @ ST20_damp@dampsoft kim.x
- Eingang (0)
@
@ SPAM (0)
@ Papierkorb (0)

- Postausgang (0)

e ) I —

Die neuen Symbole werden im Status @ angezeigt.

? = Lesebestatigung

Doppelhakchen = angeforderte Lesebestatigung bestatigen
I = ungultige Signatur

Stift = signiert

Schloss = verschlusselt
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7.1. Allgemeine Informationen NFD

Die Notfalldaten (NFD) umfassen relevante Anamnese-Daten und Risikofaktoren wie z. B. Allergien, Vorerkrankun-
gen, Implantate usw. Diese Daten konnen zusammengefasst auf die elektronische Gesundheitskarte (eGK) des Pati-
enten geschrieben werden. Vollstandige Notfalldaten enthalten notfallrelevante medizinische Informationen sowie
personliche Erklarungen, z. B. Angaben Uber einen Organspendeausweis oder einer Patientenverfuguneg.

Die Funktion NFD ermoglicht Thnen in einem Notfall alle gesundheitsrelevanten Daten des Patienten einzusehen.
Auch auRerhalb eines Notfalls kann der Patient dem Auslesen der Notfalldaten zustimmen.

Um die Daten einzusehen, ist unter Umstanden die PIN-Eingabe durch den Patienten erforderlich. Die eGKs werden
ohne PIN-Schutz an die Versicherten ausgegeben. Im Notfall haben Sie die Moglichkeit, die Daten ohne eine PIN-
Eingabe einzusehen. Auf der eGK des Patienten wird ein entsprechender Vermerk gespeichert.

Es handelt sich um eine freiwillige Angabe des Patienten auf der eGK. Der Lesevorgang findet unabhangig vom
Versichertenstammdatenmanagement (VSDM) statt.

Hinweis!

Ihr Patient besitzt das Selbstbestimmungsrecht und darf entscheiden, welche Eintrage aufgenommen werden.

Weisen Sie Ihren Patienten darauf hin, dass vollstandige Notfalldaten benétigt werden, um eine korrekte
Behandlung sicherzustellen.

Wenn Notfalldaten gelesen, kopiert, geléscht oder relevante Angaben geandert werden, wird ein automatischer
Eintrag in der Patinfo erzeugt.

Wenden Sie sich fur weitere Informationen an die KZBV.
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7.2. NFD auslesen (mit / ohne PIN-Eingabe)

Offnen Sie im DS-Win einen beliebigen Patienten. Das Auslesen von Notfalldaten erfolgt unabhangig vom zuvor
gewahlten Patienten. Stecken Sie die eGK in das Kartenterminal oder fordern Sie ihren Patienten dazu auf. FUr das
reine Auslesen ist kein gesteckter eHBA erforderlich.

1150 Muslermann, Sarah 06.0¢
184 Mustermann, Peter

703 Mustermann, Toni

Pane. 1150 Anede:Frau | Anvede:  Zusad
Hama Vow| | Nemo Vew| | Gurchschnatichs Wartezait
Vomame  Sarah Nzs. Vomame. Sarah hzs. 0 Minuten

Geb.Dat. 06061970 After: 51J. Geschiecht:W | Geb. Datum
Tiel an Posttach  Titel | i)

Swage  Car-wolf st 12 stz - swame Carl WolltStr. 12 | zusatz| |
PLZ-On 45279 Essen  PLz-on  4527BEssen ]
T T e ¥ T
Krankenk. 0177504 Tachniker KiankenkassssMV o Verwandt - Famillenverwalung

. Nein ] Ja || AngemText | =

:::m ot C—

Praxis  [Dr. Wollram ]

Behand. | alle

]

Um die Notfalldaten einzusehen, klicken Sie auf die Schaltflache >>NFD<< (D).

Der Dialog zum Lesen der Notfalldaten offnet sich:

Dr. Wolfram Greifenberg

~ Notfall = Kein Notfall - Zur Aktualisierung

Wenn Sie mit der Mehrfachpraxis-Auswahl arbeiten, wahlen Sie die Praxis 2 aus.
Wahlen Sie die eGK @) aus. Um die eGK-Auswahlliste zu aktualisieren, klicken Sie auf (@.
Geben Sie den Grund zum Lesen der Notfalldaten an, indem Sie bei ® ,Notfall“, ,Kein Notfall* oder ,Zur Aktualisie-

rung" auswahlen. Wenn Sie ,Zur Aktualisierung” wahlen, wird der Plan ausgelesen und eine zusatzliche Kopie ange-
legt.



DAMPSOFT

7. NFD (NOtfa"daten) Version 4.11

Seite 50/297

Bestatigen Sie die Auswahl mit >>0K<< (6).

Wenn die eGK mit einer PIN gesichert ist, erhalten Sie folgende Meldung:

Fiir das Lesen des Medikationsplans von der
oGK ist die Eingabe der PIN durch den Patienten
erforderlich.

Weisen Sie den Patienten darauf hin, den

[ I

Weisen Sie Ihren Patienten darauf hin, den Anweisungen zu folgen. FUr die PIN-Eingabe stehen 30 Sekunden zur
Verfugung.

Nach erfolgreicher PIN-Eingabe 6ffnen sich die Notfalldaten.

Wenn |hr Patient eine falsche PIN eingegeben hat, erhalten Sie folgende Meldung:

Der Benutzer hat die falsche PIN eingeben.

Die PIN wird nach dreifacher falscher Eingabe gesperrt.

Hinweis!

In akuten Notfallen ist die PIN-Eingabe nicht erforderlich. Beachten Sie, dass die Funktion nur in duBersten
Notfdllen genutzt werden darf.

Auf der eingelesenen eGK des Patienten wird ein Vermerk gespeichert, dass die Daten aufgrund eines Notfalls
ausgelesen wurden.

Um die Daten bei einem Notfall ohne PIN-Eingabe einzusehen, setzen Sie im Dialog zum Lesen der Notfalldaten ein
Hakchen bei ,Notfall“ .

Sofern das Auslesen von Notfalldaten nicht moglich ist, erhalten Sie je nach Fall entsprechende Meldungen.
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Tipp: Bei allgemeinen Fragen zur eGK oder bei einer moglichen Sperrung durch eine falsche PIN-Eingabe verweisen
Sie Ihren Patienten an die zustandige Krankenkasse.

Nach erfolgreicher PIN-Eingabe 6ffnen sich die Notfalldaten:

 Notaldaten | Mecikat
Sig. NF _ Siaws  StamsePA  Letzter Stand
04.03.2021/08:46 rd 04.03.2021/08:46 ePA-Upload
11.03.2021/16:12 v v & 19.12.2018/ 11:41
eGK-Verwaltung Auf eGK tbertragen
Notfallrelevante Daten
Diagnosen:
Code iagnosetext Datum
E10.74 Primér insulinabh&ngiger Diabetes mellitus [Typ-1-Diabetes] Mit multiplen Kom.. 19101101 G ICD.. A \El
G70.9 nicht naher 20111201 v ICD.. A El
Medikamente:
Wirkstoff i Darreich. _Dosis Einheit diag.
Levothyroxin L-THYROX HEXAL 112 Tabletten TABL 1100 00 A E|
ipin, Valsartan, Hy iazi EXFORGE HCT 10 mg/160 mg/12.5 mg Filmtabletten Film 1-1-00 00 A El
@iJ ! Allergien und Implantate | ! Schwangerschaft und Weglaufgeféhrdung ! Kommunikations: und sonst. Hinweise
Substanz Reaktion diag. | Datum Implantat T diag.
e Latex Kontaktallergie Latex A E |19931102 VP-Shunt Typ Medtronic Strata® Adj.. | E|
Nahrungsmittel Nisse Asthma, einmalige Reaktion (9/2009).. A
72
Ll &
Ducken  |&|Q Neu Loschen W Ok | % Abbrechen Riickgangig Ubernehmen.

In der Historienliste @ werden Ihnen folgende Informationen zu den erfassten Notfalldaten angezeigt:
Erfassungsdatum: Datum und Uhrzeit der Erfassung der Notfalldaten.
Sig.: Wenn die Notfalldaten mit einer gultigen Signatur versehen wurden, ist dies durch ein Hakchen in der
Spalte ,Sig." gekennzeichnet. Um nahere Information zu erhalten, fahren Sie mit der Maus Uber das Symbol,

ohne zu klicken.

NF: Wenn das Auslesen der Daten als Notfall durchgefUhrt wurde, ist dies durch ein Hakchen in der Spalte
NF" gekennzeichnet.

Status: Der Status wird durch ein Symbol dargestellt. Um nahere Information zu erhalten, fahren Sie mit
der Maus Uber das Symbol, ohne zu klicken.

Status ePA: Wenn der NFD-Plan in die ePA hochgeladen oder aus der ePA heruntergeladen wurde, wird
dies durch ein Wolken-Symbol in der Spalte ,Status ePA" gekennzeichnet.

Letzter Stand: Datum und Uhrzeit der letzten Aktualisierung der Notfalldaten.
Info: Wenn eine Information zu den Notfalldaten oder zum Patienten, z. B. ein Versicherungsnachweis, vor-

liegt, wird dies durch ein Ausrufezeichen in der Spalte ,Info" gekennzeichnet. Um nahere Informationen zu
erhalten, fahren Sie mit der Maus Uber das Ausrufezeichen, ohne zu klicken.
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Zusatzlich erhalten Sie folgende Informationen und Moglichkeiten:

>>Auf eGK Ubertragen<<: Sie haben die Moglichkeit, neue Notfalldaten auf die eGK Ihres Patienten zu schreiben,
indem Sie auf @ klicken. FUr weitere Informationen siehe Abschnitt 7.7.

>>eGK-Verwaltung<<: In der eGK-Verwaltung @ fUr Notfalldaten haben Sie die Mdglichkeit, Ihren Patienten fol-

gende Funktionen zur Verfugung zu stellen: PIN andern, PIN mittels PUK entsperren und PIN-Schutz verwalten. For
weitere Informationen siehe Abschnitt 7.8.

Diagnosen: Notfallrelevante Diagnosen (@ enthalten Informationen zu den festgestellten Diagnosen mit Zuordnung
Uber einen ICD-Code, dem Diagnosetext und dem Datum der Eingabe. Zudem werden Angaben zur Sicherheit der
Diagnose, der Lokalisierung (links/rechts) und der Feststellung von einem Arzt (A) oder einer Institution (I) ange-
zeigt.

Die Sicherheit der Diagnose wird mit folgenden AbkUrzungen dargestellt:

A = ausgeschlossen
G = gesichert

V = Verdacht auf

Z = Zustand nach

Medikamente: Die auf der eGK hinterlegten Medikamente (&) des Patienten werden mit dem Wirkstoff, der Be-

zeichnung sowie der Darreichungsform angezeigt. Zudem wird die Dosis, Einheit und Angabe vom Arzt (A) oder
einer Institution (I) angezeigt.

Weitere medizinische Informationen: Wenn ein Eintrag zu einem bekannten Risikofaktor wie einer Allergie oder
Schwangerschaft vorliegt, wird unter (6 der entsprechende Reiter mit einem roten Ausrufezeichen-Symbol ge-

kennzeichnet.

Unter ,Allergien und Implantate” werden die Substanz und Art der Reaktion bzw. das Implantat mit der Typenbe-
zeichnung angezeigt. Unter ,Schwangerschaft und Weglaufgefahrdung” wird eine entsprechende Information ange-
zeigt. Weitere Informationen werden unter ,Kommunikationsstorungen und sonst. Hinweise" aufgelistet.

In den medizinischen Informationen erhalten Sie nahere Informationen zu behandelnden Arzten oder Institutionen.
Um die Informationen einzusehen, fahren Sie mit der Maus, ohne zu klicken, Uber das ,A" (Arzt) oder das I (Insti-
tution). Die Informationen werden eingeblendet.



7. NFD (Notfalldaten) DAMPSOFT

Version 4.11

Seite 53/297

7.3. Notfalldaten in Risikofaktoren >>R<< einsehen

In den Risikofaktoren >>R<< |hres Patienten haben Sie zusatzlich die Moglichkeit, die Notfalldaten einzusehen.

Tipp: Nutzen Sie diesen Weg, um neue Notfalldaten zu erstellen, wenn Sie zuvor keine vorhandenen Plane ausle-
sen.

1131 .Beispiel, Martina 16.09.1956 -
0 .Beispiel, Peter 16.09.1964
174 Beispiel, Gerda 12.11.1970
886 Beispiel, Hannes 16.09.1950
16.09.1950
16.08.1944
16.09.1950

|.Beispiel
Vorame [Hans N, 26.08.2019 01
e Eosinc g 79 RS =

Tite 13.01.2019 niedriger Blutdr..
cusate ~ Stralte [l mij 26.01.2021 10:15-11:15

| 14.09.2019 10:00-11:30

PLz-On 24351 Damp - PLz-ot 24351 Damp 122082019 12451300

o 8 e e g 11520 Tomtes
Krankenk. 3411401 AOK NORDWEST > Westi-Uippe . .| Verwandt | Famiienverwaltung |
Frowvers Nein | o | ppgemrent |
Vers A

MFRP  Migied
Rechnan  Versicherten

el

Online Ja i

Praxis Dr. Wolfram Greifenberg ™
Behand. 1 Wolfram i

Klicken Sie auf >>R<< (W, Es offnet sich folgender Dialog:

Bfrsizz00 (21|

Wechseln Sie in den Reiter ,Notfalldaten* @.

Die notfallrelevanten Daten werden angezeigt.
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7.4. Eintrage bearbeiten

Sie haben die Moglichkeit, Eintrage in den Notfalldaten hinzuzufugen, zu bearbeiten oder zu l6schen. FUr relevante
Anderungen, wie z. B. das Loschen von Eintragen, erfolgt ein automatischer Eintrag in der Patinfo.

Hinweis!

Um neue Notfalldaten zu erstellen oder bestehende Notfalldaten zu kopieren, ist es notwendig, dass ein aktuell
gultiger oder ein Versicherungsnachweis fUr das aktuelle Quartal vorliegt.

Aus Grunden der Nachvollziehbarkeit konnen folgende Plane nicht bearbeitet werden:

e von der eCK eingelesene Plane
gedruckte Plane (mit Originalbeleg)

auf die eGK Ubertragene Plane

Um die Daten zu bearbeiten, ist es notwendig, den eingelesenen Plan zu kopieren oder einen neuen Plan anzule-

gen. Offnen Sie die Notfalldaten Ihres Patienten.

Notfalldaten | Medikationsp

Erfassungdatum
04.03 2021/ 08:46
11.03.2021/16:12

NF__ Stalus _ StaiusePA _ Letzer Stand

rd 04.03.2021/08:46
v i 19.12.2018/ 11:41 !

Sig.

v

Notfallrelevante Daten

Diagnosen:

eGK-Verwaltung Auf eGK dbertragen

Code
E10.74
G70.9

Sicherheit
G
v

Diagnosetext  Dawm
Primar insulinabhangiger Diabetes mellitus [Typ-1-Diabetes] Mit multiplen Kom.. 19101101
nicht ndher 20111201

Lokalisierung  CS

diag.

ICD. A
IcD.. A

Medikamente:

Wirkstoff i _ Dareich. _ Dosis. _ Einheit  diag.
Levothyroxin L-THYROX HEXAL 112 Tabletten TABL  1-1:0:0 00 A E|
Amlodipin, Valsartan, Hydrochlorothiazid EXFORGE HCT 10 mg/160 mg/12,6 mg Filmtabletten Film 1100 00 A

4
[ i Implantate | 1 und etahrdung ! undssonst. Hinweise

CHENIEY

Klicken Sie auf >>Neu<< . Es 6ffnet sich folgender Dialog:

Substanz. Reaktion diag. Datum Implantat Typenbezeichnung diag.
jie Latex A E 19981102 VP-Shunt Typ Medtronic Strata® Adj.. | E|
Nahrungsmittel Niisse Asthma, einmalige Reaktion (9/2009).. A
Ll LY
 owen @ vk __fucgenga_ _obemenmen
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X Abbrechen

Notfalldaten von Karte lesen: Um Notfalldaten von der Karte aufzunehmen, klicken Sie auf >>Notfalldaten von
Karte lesen<< (2). Es 6ffnet sich folgender Dialog:

Lesen Sie die Notfalldaten aus, siehe Abschnitt 7.2 .

Selektierte Notfalldaten kopieren: Um einen Plan zu kopieren, wahlen Sie den gewunschten Plan aus der Liste der
vorhandenen Plane. Klicken Sie auf >>Selektierte Notfalldaten kopieren<< 3) aus. Eine Kopie des vorhandenen

Plans wird erstellt.

Leere Notfalldaten anlegen: Um einen neuen Plan anzulegen, wahlen Sie >>Leere Notfalldaten anlegen<< (@ aus.

Hinweis!

FiUr das Anlegen von neuen Notfalldaten ist es notwendig, dass Ihr Patient sein Einverstandnis erklart. Die
Einverstandniserklarung ist bei jedem neuen Anlegen erneut einzuholen.
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Es offnet sich folgender Dialog:

Die Daten werden automatisch gefullt und konnen bei Bedarf geandert werden.

Bestatigen Sie die Einwilligung, indem Sie auf >>0K<< @ klicken.
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Risikofaktoren = Notfalldaten | Medikationsplan

Sig.
04.03.2021/08:46 04,03.2021/08:46

11.03.2021/ 16:12 = 19.12.2018/11:41

Notfalirelevante Daten
Diagnosen:

Sicherheit Lokalisierung  CS  diag.

G70.9 Neuromuskulare Krankheit, nicht naher bezeichnet 20111201 Ico.. A

 NF Smm _ Stalus ePA  Letzter Stand

Medikamente:

Wirkstoff _ Bezeichnung _ Darreich.  Dosis Einheit diag.
Levothyroxin L-THYROX HEXAL 112 Tabletten TABL 1-1-0-0 0o A
Amledipin, Valsartan, Hydrachlorothiazid EXFORGE HCT 10 mg/160 mg/12,5 mg Filmtabletten Film 1-1-0-0 0o A

LAY

! Allergienund Implantate | ! Schwangerschaft und Weglaufgefihrdung ! Kommunikationsstérungen und sonst. Hinweise

Substanz. Reaktion diag. Datum __Implantat _ Typenbezeichnung _ diag.
Kontaktallergie Latex Kontaktallergie Latex A E 19981102 VP-Shunt Typ Medtronic Strata® Adj.. | E
Nahrungsmiltel Niisse Asthma, einmalige Reaktion (9/2009).. A

Wenn ein neuer oder kopierter Plan vorliegt, sind folgende Schaltflachen fUr die Bearbeitung der Eintrage verfug-
bar:

; = Eintrag hinzufugen
-d = Eintrag bearbeiten

Lﬂ = Eintrag loschen

Ubernehmen Sie Ihre Anderungen, indem Sie auf >>Ubernehmen<< @ klicken.
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7.4.1. Eintrag hinzufugen

Um einen Eintrag hinzuzufugen, klicken Sie auf das Plus-Symbol -ﬂ z. B. bei Diagnosen 2.

Es offnet sich folgender Dialog:

Arzt / Zahnarzt e

Ort: (max. 40 Zeichen)
Damp

Geben Sie die erforderlichen Daten wie gewohnt Uber die Auswahllisten und Eingabefelder ein. Es besteht die
Moglichkeit, Freitext einzugeben, indem Sie ein Hakchen bei ,Freitext statt ICD* @) setzen.

Um anzulegen, wer die Diagnose gestellt hat, setzen Sie ein Hakchen bei (@).
Geben Sie an, wer die Diagnose gestellt hat, indem Sie die Angabe aus der Auswahlliste & wahlen.
Ubernehmen Sie Ihre Angaben mit >>0K<< (6.

Der neue Eintrag wird Ihnen in der entsprechenden Liste angezeigt.

Tipp: Die moglichen Angaben unterscheiden sich je nach gewahlter Eintrag-Art. Geben Sie an, wer die Diagnose
gestellt hat, wenn eine entsprechende Abfrage erfolgt.
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7.4.2. Eintrag bearbeiten

Um einen Eintrag zu bearbeiten, wahlen Sie den gewunschten Eintrag aus. Klicken Sie auf das Stift-Symbol >># <<.

G70.9 o
20111201

V - Verdacht aufizum Ausschluss von mall

kheit, nicht ndher bezeichnet

Arzt/ Zahnarzt -

Dr. Neuron-Oberschlund

Fachgebiet: (max. 35 Zeichen)
|Facharzt fiir Neurologie

Ort: (max. 40 Zeichen)
[Kaiserslautem

Bearbeiten Sie die gewunschten Angaben.

Tipp: Die moglichen Angaben unterscheiden sich je nach gewahlter Eintrag-Art. Geben Sie an, wer die Diagnose
gestellt hat, wenn eine entsprechende Abfrage erfolgt. Bestatigen Sie die Anderungen mit >>0K<< (@,

7.4.3. Eintrag loschen

Um einen Eintrag zu l6schen, wahlen Sie den gewuUnschten Eintrag aus. Klicken Sie auf das Papierkorb-Symbol
>>Li.4<<.

Um den Vorgang abzubrechen, klicken Sie auf >>Nein<< @. Um den Eintrag zu ldschen, klicken Sie auf >>Ja<< (@.
Der Eintrag wird aus der entsprechenden Liste entfernt.
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7.5. Reiter ,,Zusatzliche Daten*

Unter dem Reiter ,Zusatzliche Daten" (@ werden Ihnen weitere Informationen zu lhrem Patienten angezeigt.

Risikofaktoren | Notfalldaten | Medikationsplan

Erfassungdatum Sig. NF  Status Status ePA  Letzter Stand ~ Info
04.03.2021/08:46 rd 04.03.2021/08:46 ]
11.03.2021/ 16:12 v v & 19.12.2018/11:41 ! =]
3
: eGK-Verwaltung | AufeGK
Zusétzliche Daten 1
2 4 Azte |
Titel: [ \ [ 1 |2 3
1 N — N —
Name: ] Att: Arzt/ Zahnarzt | + (||
| i Narties Maller |
[ ] Marcello ]
sarah | Arztbez.: (Oberarzt J
e Institution: (Charite ]

L Land: [DE -

|
|
[
[
[
[
[

(max. 100 Zeichen)
ppe AB Rh neg; Spender (Typ 2011 erfolgt / ~

Patientendaten (2): Die personenbezogenen Daten werden automatisch von der eGK Ihres Patienten Ubernommen.

Benachrichtigungskontakt 3): Um Daten hinzuzufigen, klicken Sie auf das Plus-Symbol >>ﬂ<<. Um Daten zu

l6schen, klicken Sie auf das Papierkorb-Symbol > << Ubernehmen Sie die Anderungen, indem Sie auf
>>Ubernehmen<< (& klicken.

Behandelnde Arzte / Institutionen (4: Um Daten hinzuzufigen, klicken Sie auf das Plus-Symbol >>ﬂ<<. Um Daten

zu l6schen, klicken Sie auf das Papierkorb-Symbol >>8 << Ubernehmen Sie die Anderungen, indem Sie auf
>>Ubernehmen<< (® klicken.

Freiwillige Zusatzinformation (5): In diesem Bereich werden Ihnen Zusatzinformationen angezeigt, die Patienten z.
B. durch ihren Hausarzt auf die eGK schreiben lassen.
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7.6. Reiter ,,eGK-Einwilligung*

Unter dem Reiter ,eGK-Einwilligung* @ erhalten Sie eine Ubersicht Uber die Daten des Leistungserbringers, bei
dem der Versicherte die Einwilligung erstmalig erteilt hat.

Erfassungdatum Sig. NF  Status  Letzter Stand
11.01.2021/ 14:25 V4 11.01.2021/ 14:25
12.01.2021/09:10 v & 19.12.2018/ 11:41

Auf eGK dbertragen

O

[ Einwilligung fiir eGK
Daten des Leistungserbringers, bei dem der Versicherte die Einwilligung

erstmalig erklart hat:

Name: Meyer

Vorname: Eberhard

PLZ: 54321 Land: DE
ort: Hannover

Stralte: Bahnhofstr.

13

Um diese Daten zu andern, klicken Sie auf das Stift-Symbol @.

Tipp: In der Regel ist das Andern ausschlieBlich notwendig, wenn der Versicherte erstmalig in Ihrer Praxis die
Notfalldaten auf der Karte speichern lassen mochte.

Ubernehmen Sie die Anderungen, indem Sie auf >>Ubernehmen<< 3 klicken.

Um in die eGK-Verwaltung lhres Patienten zu wechseln, klicken Sie auf >>eGK-Verwaltung<< (@).
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7.7. Neue NFD auf eGK schreiben

Sie haben die Moglichkeit, neue Notfalldaten auf die eGK lhres Patienten zu schreiben.

Hinweis!

Voraussetzung fir die DatenUbertragung ist die Verwendung Ihres eHBAs.

Offnen Sie die Notfalldaten Ihres Patienten. Wahlen Sie dazu das >>R<<, welches Sie auch zum Offnen der Risiko-
faktoren nutzen. Klicken Sie auf >>Auf eGK Ubertragen<< .

Notfalldaten | Medikationsplan

Sig. NF Status Status ePA  Letzter Stand Info.

04.03.2021/ 08:46 rd 04.03.2021/08:46
11.03.2021/16:12 L v & 19.12.2018/ 11:41 !

8GK-Verwaltung Auf eGK iibertragen 0

Notfallrelevante Daten
Diagnosen:
Code i Datum Sicherheit  Lokal cs  diag.
E10.74 Primar insulinabhangiger Diabetes mellitus [Typ-1-Diabetes] Mit multiplen Kom.. 18101101 G - ICD.. A E'
G70.9 . nicht néher 20111201 % - ICD.. A E
Medikamente:
Wirkstoff i Darreich.  Dosis Einheit diag.
Levothyroxin L-THYROX HEXAL 112 Tabletten TABL 1100 00 A E|
ipin, Val [ iazi EXFORGE HCT 10 mg/160 mg/12,5 mg Filmtabletten Film 1-1-0-0 00 A
4
J ! Allergien und Implantate | | Schwangerschaft und Weglaufgefahrdung ! Kommunikations und sonst. Hinweise
Substanz Reaktion diag. | Datum Implantat diag.
jie Latex jie Latex A E 19981102 VP-Shunt Typ Medtronic Strata® Adj.. | E|
Nahrungsmittel Niisse Asthma, einmalige Reaktion (9/2008).. A
2]
Ll LI
Ducken |8[Q Neu Léschen @ Ok | X Abbrechen Riickgangig Ubernehmen

FUr das Schreiben der Daten auf die eGK ist der eHBA notwendig. Stecken Sie den eHBA und geben Sie Ihre PIN
ein.

Die neuen Daten werden auf die eGK Ubertragen.

Nach erfolgreicher Ubertragung erhalten Sie folgende Meldung:
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7.8. eGK-Verwaltung: Daten I6schen / PIN-Schutz verwalten

Wenn Ihr Patient wunscht, Daten von der eGK zu loschen oder die PIN zu aktivieren/zu andern, nutzen Sie die
eGK-Verwaltung.

Offnen Sie die Notfalldaten Ihres Patienten. Klicken Sie auf >>eGK-Verwaltung<< (@.

’ﬁ....

Sig.  NF_ Status  StatusePA  Letzter Stand
04.03.2021/08:46 rd 04.03.2021/08:46
11.03.2021/ 16:12 vk 19.12.2018/ 11:41

Notfallrelevante Daten
Diagnosen:

Code _ D _ Datum _ Sie it Lokalisi _CS  diag.
E10.74 Brimér insulinabhangiger Diabetes mellitus [Typ-1-Diabetes] Mit multiplen Kom.. 19101101 G €D A E
G709 Neuromuskulare Krankheit, nicht néher bezeichnet 20111201 v ICD .. A
Medikamente:

Wirkstoff i  Dareich.  Dosis  Einheit  diag.
Levothyroxin L-THYROX HEXAL 112 Tabletten TABL 1100 00 A E

ipin, Val Hyd iazid EXFORGE HCT 10 mg/160 mg/12,5 mg Filmtabletten Film 1-1-0-0 00 A E
[ ! Allergien und Imp ! und Weglaufgefahrdung ! Kommt und sonst. Hinweise
|

Substanz ~ Reaktion diag. Datum Implantat |  diag.
Kontaktallergie Latex Kontaktallergie Latex A E 19981102 VP-Shunt Typ Medtronic Strata® Adj.. |
Nahrungsmittel Niisse ‘Asthma, einmalige Reaktion (9/2009).. A

Die eGK-Verwaltung offnet sich.
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7.8.1. NFD loschen

Notfalldaten I6schen e é

PIN &ndem . Enisperren. |

Prufen Sie, ob die richtige eGK angezeigt wird @. Aktualisieren Sie bei Bedarf die Liste, indem Sie auf @ klicken.
Wahlen Sie die gewUnschte eGK aus.

Um Daten unwiderruflich zu I6schen, klicken Sie auf >>Notfalldaten I6schen<< 3.

Es 6ffnet sich folgender Dialog:

Um den Vorgang abzubrechen, klicken Sie auf >>Nein<< (@),
Um die Notfalldaten zu I6schen, klicken Sie auf >>Ja<< (8.

Nachdem die Daten erfolgreich geldscht wurden, erhalten Sie folgende Meldung:
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7.8.2. PIN-Schutz verwalten
In der eGK-Verwaltung haben Sie die Moglichkeit, den PIN-Schutz Ihrer Patienten zu verwalten.

PIN-Schutz aktivieren/deaktivieren

Notfalldaten I6schen

G
PIN &ndem

Um den PIN-Schutz der eGK zu aktivieren, setzen Sie ein Hakchen bei ,PIN-Schutz fur Notfalldaten eingeschaltet”
@.

Um den PIN-Schutz der eGK zu deaktivieren, entfernen Sie das Hakchen bei ,PIN-Schutz fUr Notfalldaten
eingeschaltet* @,

Tipp: |hr Patient entscheidet, ob er einen PIN-Schutz wunscht. Der PIN-Schutz wird nicht durch die Praxis
vorgegeben. Weisen Sie Ihren Patienten darauf hin, dass unter Umstanden auf die NFD von Unberechtigten
zugegriffen werden kann, da die Daten ohne PIN ausgelesen werden kénnen.

Bei der Deaktivierung erhalten Sie folgenden Hinweis:

Um den Vorgang abzubrechen, klicken Sie auf >>Nein<< (@),

Um den PIN-Schutz zu deaktivieren, klicken Sie auf >>Ja<< (3).
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PIN dndern

Um die PIN zu andern, klicken Sie auf >>PIN dndern<< (@ .

Es offnet sich folgender Dialog:

Folgen Sie der Anweisung in der Meldung.

PIN entsperren

Notfalldaten I6schen

e -WO

Um eine gesperrte PIN mittels PUK zu entsperren, klicken Sie auf >>Entsperren<< (0.

Folgen Sie den Anweisungen auf dem Kartenterminal.
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7.9. Notfalldaten-Kontrollbuch

Um das Notfalldaten-Kontrollbuch einzusehen, ist es ggf. notwendig, die Berechtigungsgruppe anzupassen. Folgen
Sie dem Pfad ,Verwaltung/Praxis/Mitarbeiter”. Offnen Sie die Berechtigungsgruppen. Suchen Sie die
JKontrollbUcher”. Klicken Sie auf ,Notfalldaten-Kontrollbuch®. Bestatigen Sie die Auswahl.

Sie haben mehrere Moglichkeiten, um das Notfalldaten-Kontrollbuch zu 6ffnen.

Moglichkeit eins:

Folgen Sie dem Pfad ,Verwaltung/KontrollbUcher/Notfalldaten-Kontrollbuch® oder wechseln Sie den Kontrollbuch-
Reiter auf ,Notfalldaten”, wenn sie z. B. XML-Kontrollbuch zuvor gedffnet haben.

Méglichkeit zwei:
Legen Sie sich auf gewohnte Weise ein Symbol fur den Schnellzugriff an. Folgen Sie dem Pfad

JEinstellungen/Symbole*. Offnen Sie unter ,Verwaltung/KontrollbUcher” das Notfalldaten-Kontrollbuch.
Ubernehmen Sie lhre Auswah! mit dem Pfeil nach links.

PIMKV  PA efl 3 ons/Chir ~ Gold KFO : XML Dig.U ; schrift I

1
rZeljyfum \V, Ni Signatur Notfall
Quartal: | 10/2020 ©| von 'EI‘ 01.10.2020 HEI‘ = nicht zugeordnet I giiitig ungiltig O.la
" Alles 2 ’ bis 31122020 5 al [ nicht (vollstandig) priifbar Nein
8 Auslesezeitpunkt = atientennr. ‘ Patientenname | NFD-Anlegezeitpunkt ‘ Notfall ‘ Signatur
[<]
17.11.2020/ 10:19 1 Mustermann, Sarah 16.11.2020 /1518 gilltig
17.11.2020 / 16:02 1 Mustermann, Sarah 17.11.2020/ 16:01 gliltig
18.11.2020/ 11:02 2 Mustermann, Fritz 16.11.2020/ 1419 v gliltig
18.11.2020 / 13:27 Mustermann, Chris 18.11.2020/13.26 v gliltig
18.11.2020/ 13:30 Mustermann, Chris 18.11.2020 / 13:29 v gliltig
18.11.2020 / 14:58 2 Mustermann, Fritz 16112020/ 1419 v giiltig
18.11.2020/ 15:00 2 Mustermann, Fritz 16.11.2020 / 1419 v gliltig
18.11.2020 /15:01 2 Mustermann, Fritz 16.11.2020 / 1419 v gilltig
19.11.2020 / 09:27 1 Mustermann, Sarah 19.11.2020 / 09:27 gliltig
19.11.2020/ 13:16 2 Mustermann, Fritz 19.11.2020/13:15 v gliltig
19.11.2020 / 13:50 2 Mustermann, Fritz 19.11.2020 /13:15 v gilltig
19.11.2020 / 14:06 2 Mustermann, Fritz 19112020/ 1315 v gliltig
18.11.2020 / 14:10 2 Mustermann, Fritz 19112020/ 1315 v giiltig
19.11.2020 /1411 2 Mustermann, Fritz 19.11.2020/13:15 v gliltig
19.11.2020 / 14:25 2 Mustermann, Fritz 19.11.2020 /13:15 v gilltig
18.11.2020 / 14:36 2 Mustermann, Fritz 19112020/ 1315 v gliltig
19.11.2020/15:31 2 Mustermann, Fritz 19.11.2020/13:15 v gliltig
19.11.2020 / 16:35 1 Mustermann, Sarah 19.11.2020/ 16:32 gliltig Lk
19.11.2020 / 17:02 2 Mustermann, Fritz 19112020/ 1315 v gliltig
19.11.2020/ 17:04 2 Mustermann, Fritz 19.11.2020/13:15 v gliltig
20.11.2020 /1418 Mustermann, Fritz 19.11.2020 /13:15 v gliltig
27.11.2020/ 09:58 Mustermann, Fritz 19.11.2020 /13:15 v glltig
27.11.2020/10:35 Mustermann, Fritz 19112020/ 1315 v gliltig
27.11.2020713:30 Mustermann, Chris 18.11.2020/13:29 v giiltig
27.11.2020/14:03 Mustermann, Chris 18.11.2020 / 13:29 v gliltig =
it K 9 E NFD zuordnen Anzahl der Eintrage: |35

Zugeordnete Eintrage werden in schwarzer Schrift dargestellt.

Nicht zugeordnete Eintrage werden in roter Schrift dargestellt. Dies ist z. B. der Fall, wenn ein Neupatient noch
nicht im DS-Win aufgenommen wurde und vor der Aufnahme ohnmachtig wird.

Quartal W: Wahlen Sie das gewUnschte Quartal. Das Von-/Bis-Datum passt sich automatisch an.
Alles 2 Lassen Sie sich alle Eintrage anzeigen, indem Sie ein Hakchen bei ,Alles” setzen.

Von/bis 3): Wahlen Sie das Datum manuell aus.
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Notfalldaten (@): Filtern Sie nach ,nicht zugeordneten* oder ,zugeordneten® Eintragen, indem Sie die gewUnschte
Auswahl anklicken.

Signatur (5): Die Signatur bedeutet, dass die Signatur des Erstellers (z. B. Hausarzt) der Notfalldaten giltig ist.
Filtern Sie nach ,gultig”, ,ungultig” oder ,nicht (vollstandig) prufbar”, indem Sie die gewunschte Auswahl anklicken.

Notfall (&): Filtern Sie nach ,ja"“ oder ,nein”, indem Sie die gew(nschte Auswahl anklicken. Notfall bedeutet, dass ein
tatsachlicher Notfall vorgelegen hat und die Daten ohne PIN des Patienten ausgelesen wurden.

Um lhre eingestellte Auswah! zu filtern, klicken Sie auf >>Neu filtern<< (7). Die eingestellte Filterung wird
automatisch gespeichert und bei erneuter Offnung angewendet.

Bereiche (8): Stellen Sie die gewUnschte Sortierung ein, indem Sie auf die SpaltenUberschrift klicken.

StandardmaRig ist die Spalte ,Auslesezeitpunkt” fUr die Sortierung ausgewahlt. Dies erkennen Sie an dem kleinen
Dreieck in der Spaltenuberschrift. Die Sortierung kann aufsteigend und absteigend erfolgen. Klicken Sie hierzu
erneut auf die Spaltenuberschrift.

Wenn das Dreieck nach unten zeigt, ist die Sortierung absteigend. ¥
Wenn das Dreieck nach oben zeigt, ist die Sortierung aufsteigend. =

Suchfunktion (®: Filtern Sie in den Bereichen (z. B. Auslesezeitpunkt, Patientennr. usw.) nach gewunschten
Stichworten oder Werten. Klicken Sie auf den gewUnschten Bereich. Geben Sie in das Feld ® Ihre Suche ein. Die
Suchfunktion greift ausschlieRlich fur den ausgewahlten Bereich.

Drucken @9: Drucken Sie Ihre Liste. Sie haben Uber den Druckdialog die Moglichkeit auszuwahlen, welche Bereiche
der Liste gedruckt werden sollen.
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7.9.1. Funktion ,NFD zuordnen®
Um nicht zugeordnete Eintrage zuzuordnen, klicken Sie auf den gewUnschten Eintrag, z. B. @.

Tipp: Es ist notwendig, die ,roten Patienten” manuell im DS-Win als Bestandspatienten zu erfassen, bevor der Not-
falldatensatz zugeordnet werden kann.

Rontgen HKP/MKV PA Kieferbruch Kons/Chir  Gold KFO ZMK XML  Dig. if Ne l
~Zeitraum Nc Signatur Notfall
Quartal: | T/2020 - von [Horo2020 [ nichtzugeordnet || - giitig ungiilig rJa et
" Alles bis (3112200 B o zugeordnet nicht (vollstandig) prifbar Nein
< | pai . | Pati | NFD-Anlegezeitpunkt | Noffall  Signatur |
17.11.2020 / 08:57 1 Mustermann, Sarah 19.12.2018/11:41 qglltig
17.11.2020/10:19 1 Mustermann, Sarah 16.11.2020/15:18 gultig
17.11.2020/ 16:02 1 Mustermann, Sarah 17.11.2020/16:01 qlltig
18.11.2020/ 11:02 2 Mustermann, Fritz 16.11.2020/ 1419 v gtig =
18.11.2020 / 13:27 Mustermann, Chris 18.11.2020/ 13:26 v qiitig
18.11.2020/ 14:58 2 Mustermann, Fritz 16.11.2020/ 1419 v giltig N
18.11.2020 / 15:00 2 Mustermann, Fritz 16.11.2020/ 1419 v glig M
18.11.2020/ 15:01 2 Mustermann, Fritz 16.11.2020/ 14:19 v gitig
19.11.2020 / 09:27 1 Mustermann, Sarah 19.11.2020 / 09:27 qlltig
19.11.2020/ 13:16 2 Mustermann, Fritz 19.11.2020/13:15 v giltig
19.11.2020 / 13:50 2 Mustermann, Fritz 19.11.2020/13:15 v glltig
19.11.2020 / 14:06 2 Mustermann, Fritz 19.11.2020/13:15 v glig
19.11.2020 / 14:10 2 Mustermann, Fritz 19.11.2020/13:15 v gitig
19.11.2020 / 14:11 2 Mustermann, Fritz 18.11.2020/13:15 v qgiltig
19.11.2020/ 14:25 2 Mustermann, Fritz 19.11.2020/13:15 v giltig
19.11.2020/ 14:36 2 Mustermann, Fritz 19.11.2020/13:15 v glltig
19.11.2020/15:31 2 Mustermann, Fritz 19.11.2020/13:15 v gtig
19.11.2020 / 16:35 1 Mustermann, Sarah 19.11.2020/ 16:32 qlltig L
19.11.2020 / 17:02 2 Mustermann, Fritz 18.11.2020/13:15 v gultig
19.11.2020/ 17:04 2 Mustermann, Fritz 19.11.2020/13:15 v giltig
20.11.2020 /1418 Mustermann, Fritz 19.11.2020/13:15 v giilig
27.11.2020 7 09:58 Mustermann, Fritz 19.11.2020/13:15 v giitig
27.11.2020/ 10:35 Mustermann, Fritz 18.11.2020/13:15 v qiitig
27.11.2020 7 13:30 Mustermann, Chris 18.11.2020/13:29 v gltig
27.11.20207 1403 Mustermann, Chris 18.11.2020/13:29 v glig [+
"l"‘ ‘ ‘ NFD ansehen | ‘ NFD zuordnen | < 2 ) Anzahl der Eintrage |35
Ducien A v o |

Klicken Sie auf >>NFD zuordnen<< (@),

Sofern Sie keinen Datensatz ausgewahlt haben, erhalten Sie folgende Meldung:

Bestatigen Sie die Auswahl mit >>0k<< 3. Wahlen Sie einen Eintrag aus und folgen den zuvor beschriebenen
Schritten.

Versuchen Sie einen bereits zugeordneten Eintrag zuzuordnen, erhalten Sie folgende Meldung:
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7.9.2.  Funktion ,NFD ansehen”

Klicken Sie auf den gewUnschten Eintrag, z. B. @.

Rontgen HKP/MKV PA Kons/Chir  Gold Dig. L L |
~Zeitraum Signatur Notfall
Quartal: |11/2020 : von H‘ 01.10.2020 'EIEI‘ = I gliltig ' lungiltig [FlJa

Alles s [Efa112200 B nicht (vollstandig) priifbar Nein
i - jentennr, | Pati | NFDAnlegezeitpunkt | Notfall | Signatur

[7112000/0867 1 Musermamn.Sash  19122018/141 it
17.11.2020 /1019 1 Mustermann, Sarah 16.11.2020/15:18 giiltig
17.11.2020 / 16:02 1 Mustermann, Sarah 17.11.2020/16:01 gliltig
18.11.2020/11:02 2 Mustermann, Fritz 16.11.2020/14:19 v glitig
18.11.2020/13:27 Mustermann, Chris 18.11.2020/13:26 v gliltig
18.11.2020/13:30 Mustermann, Chris 18.11.2020/13:29 v glilig
18.11.2020 / 14:58 2 Mustermann, Fritz 16.11.2020/ 14:19 v giiltig
18.11.2020 / 15:00 2 Mustermann, Fritz 16.11.2020/ 14:19 v gliig
18.11.2020/15:01 2 Mustermann, Fritz 16.11.2020/14:19 v glitig
19.11.2020/ 09:27 1 Mustermann, Sarah 19.11.2020/ 09:27 gliltig
19.11.2020/13:16 2 Mustermann, Fritz 19.11.2020/13:16 v glitig
19.11.2020 / 13:50 2 Mustermann, Fritz 19.11.2020/13:15 v giiltig
19.11.2020 / 14:06 2 Mustermann, Fritz 19.11.2020/13:15 v gliig
19.11.2020 /1410 2 Mustermann, Fritz 19.11.2020/13:15 v glitig
19.11.2020/ 1411 2 Mustermann, Fritz 19.11.2020/13:15 v gliltig
19.11.2020 / 14:256 2 Mustermann, Fritz 19.11.2020/13:16 v glitig
19.11.2020 / 14:36 2 Mustermann, Fritz 19.11.2020/13:15 v giiltig
19.11.2020 /15231 2 Mustermann, Fritz 19.11.2020/13:15 v gliig
19.11.2020/ 16:35 1 Mustermann, Sarah 19.11.2020/16:32 gltig
19.11.2020 / 17:02 2 Mustermann, Fritz 19.11.2020/13:15 v gliltig
19.11.2020 /17:04 2 Mustermann, Fritz 19.11.2020/13:16 v glitig
20.11.2020 /1418 Mustermann, Fritz 19.11.2020/13:15 v qgliltig
27.11.2020/ 09:58 Mustermann, Fritz 19.11.2020/13:15 v gliig
27.11.2020/10:35 Mustermann, Fritz 19.11.2020/13:15 v glilig
27.11.2020/13:30 Mustermann, Chris 18112020/ 13:29 v gliltig
27.11.2020/14:03 Musterma ris 18.11.2020/13:29 v glilig

i || NFD ansenen < 2 E Anzah der Eintrage:

| Drucken | Nt

Klicken Sie auf >>NFD ansehen<< (2.

Alternativ haben Sie die Moglichkeit, die Notfalldaten zu offnen, indem Sie per Doppelklick auf den gewunschten
Eintrag klicken.

Wenn Sie keinen Datensatz ausgewahlt haben, erhalten Sie folgende Meldung:

Bestatigen Sie die Auswah! mit >>0k<< 3.

Wahlen Sie einen Eintrag aus und folgen Sie den zuvor beschriebenen Schritten.
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8.1. Allgemeine Informationen elektronischer / bundeseinheitlicher
Medikationsplan (eMP / BMP)

Der elektronischer Medikationsplan (eMP) enthalt medikationsrelevante Angaben, die auf der elektronischen Ge-
sundheitskarte (eGK) gespeichert werden. Ihr Patient bestimmt, welche personenbezogenen Daten aufzunehmen
sind. Medikationsplane konnen digital gelesen und bei Anderungen angepasst werden.
Ein vollstandiger eMP umfasst folgende Inhalte:

e patientenbezogene Angaben (Name, Geburtsdatum, Geschlecht)

e Angabe von Medikation, z. B. Einnahme von Medikamenten oder Rezepturen

o medikationsrelevante Daten, z. B. Allergien, seltene Krankheiten, Angaben Uber eine Schwangerschaft usw.

e Angaben zu dem Arzt, der den eMP ausgestellt hat

Hinweis!

Ihr Patient besitzt das Selbstbestimmungsrecht und darf entscheiden, welche Eintrage aufgenommen werden.
Weisen Sie Ihren Patienten darauf hin, dass ein vollstandiger eMP bendtigt wird, um eine korrekte Behandlung
und Medikamentenverordnung sicherzustellen.

Fir das Auslesen, Kopieren, Loschen und relevanten Anderungen von Medikationsplanen wird ein automatischer
Eintrag in der Patinfo erzeugt.

Besprechen Sie mit Ihrem Patienten, ob in der Zahnarztpraxis verschriebene Medikamente ebenfalls gespeichert
werden sollen.

Wenden Sie sich fur weitere Informationen an die KZBV.

8.2. Vorhandene eMP / BMP Plane lesen

Um den Medikationsplandialog aufzurufen, stehen Ihnen verschiedene Moglichkeiten zur Verfugung:

Méglichkeit eins: Folgen Sie dem Pfad ,Formular/Sonstige Ausdrucke/Medikationsplan®. Wahlen Sie lhren Patien-
ten.

Méglichkeit zwei: Legen Sie sich fur den Schnellzugriff Symbole an.
Folgen Sie dem Pfad ,Einstellungen/Symbole”.
Wahlen Sie unter ,Formulare/Sonstige Ausdrucke” den ,Medikationsplan®.

Moglichkeit drei: Offnen Sie die Patientenauswahl. Klicken Sie auf ,eMP/>>Neu<</eMP von Karte lesen®.

Moglichkeit vier: Offnen Sie die Patientenauswahl. Offnen Sie die Risikofaktoren Uber die Schaltflache >>R<<.
Wechseln Sie in den Reiter ,Medikationsplan®.

Tipp: Es ist notwendig, dass die im eMP hinterlegte Versichertennummer bei lhrem Patienten hinterlegt ist und ein
aktueller Versicherungsnachweis vorliegt. Ist dies nicht gegeben, lesen Sie die eGK des Patienten fUr den
Versichertennachweis ein.

Um den eMP einzulesen, klicken Sie z. B. in der Pat. Auswahl >>eMP<< (@),
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[Labor| K8 |Formular IVAgWAI {PAR'| Kaitel Behandlungsplanung IFATIAP - - @ P|1 R M|C|
184 Mustermann, Peter 04.02.1965 @ /= | Wartez.
=1 Kamera =
1150 Mustermann, Sarah 06.06.1970 - | ﬁ Bl
703 Mustermann, Toni 18.05.1956 ey, | letzteBehandiung: D LY
.
DAMPSOFT B =
Die Zannsrat Sattware 2
fil 1
Patientendaten Versicherter
PatNr, 184 Antede: | Anrede: { ” Zusatzinformationen
e 1 o - g anzeigen
Name | | Vaw | Name | Vsw. |
Vomame Peter | Nzs.| | Peter | Nazs.| ]
Titel |DipLing. e > Dipling. e
State - Zusatzi - Strage | | zusatz: |
PLZ-ot | . Pz-ot |
Teeon | |58 e Teeen 5§ e
6777503 Techniker Krankenkasse >Nordba . .. | vewandt | | Familenvenvalng
Freiw.vers Nein wtal N Ja gal | aligom Toxt: e -
MFRP Mitglied |
e Online Terminmanagement Datenexport W}

Rechnan Versicherten -
Praxis Dr. Wolfram el
Behand. | 1Wolfram Greifenberg
| L New | L fRich08019 s wnibemEnmEN

Es offnet sich folgender Dialog:

Dr. Wolfram Greifenberg

Wenn Sie mit der Mehrfachpraxis-Auswahl arbeiten, wahlen Sie ggf. die Praxis @ aus.
Wahlen Sie ggf. die eGK @ aus.
Um die eGK-Auswahlliste zu aktualisieren, klicken Sie auf 3.

Sofern die Daten mit einer PIN geschUtzt sind, wahlen Sie unter ,PIN-Eingabe fUr Medikationsplan® @), ob Ihr Pati-
ent oder der Vertreter die PIN eingibt.

Um den eMP auszulesen, klicken Sie auf >>0K<< (8).

Weisen Sie Ihren Patienten/Vertreter darauf hin, den Anweisungen auf dem Kartenterminal zu folgen.
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Fir das Lesen des Medikationsplans von der
oGK ist die Eingabe der PIN durch den Patienten
erforderlich.

Weisen Sie den Patienten darauf hin, den

R . —

Der Medikationsplan 6ffnet sich nach erfolgreicher PIN-Eingabe.

8.3. eMP / BMP in Risikofaktoren >>R<< einsehen

In den Risikofaktoren Ihres Patienten haben Sie zusatzlich die Moglichkeit, den eMP Ihres Patienten einzusehen.

Tipp: Nutzen Sie diesen Weg, wenn kein Auslesen eines vorhandenen Plans notwendig ist oder Ihr Patient wunscht,
den PIN-Schutz zu verwalten.

184 Mustermann, Peter 04.02.1965 |

1150 Mustermann, Sarah 06.06.1970 -
703 Mustermann, Toni 18.05.1956

Patientendaten

Name |Mustermann

Vomame | Peter

Titel |Dipl.ing. = =

pz-ot | i o

feicon Lond: . Telfn 6§ e
6777503 q o ,

Frowvers Nem . @ Ja AigemText: Zusatzversicher o

WERP  Migies

{ e - Zusatzinformationen
‘Mustermann | Vsw. |
peter | Nzs. ]

m  04.02.1965

Dipl.ing. .

Praxis |Dr. Wolfram

Behand. | 1 Wolfram T

Klicken Sie auf >>R<< . Es 6ffnet sich folgender Dialog:
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Biisia00 B

Wechseln Sie in den Reiter ,Medikationsplan® @.

8.4. Einwilligung und PIN-Schutz verwalten

In der eGK-Verwaltung fur den eMP haben Sie die Moglichkeit, die Einwilligung und den PIN-Schutz fur die Medika-
tionsdaten Ihres Patienten zu verwalten.

Tipp: Die eGK-Verwaltung lasst sich auch ohne Einlesen eines vorhandenen Medikationsplans 6ffnen, indem Sie
das >>R<< fUr Risikofaktoren offnen und den Reiter ,Medikationsplan® wahlen.

Offnen Sie einen eMP wie in Abschnitt 8.2 beschrieben. Klicken Sie auf >>eGK-Verwaltung<<.

Es offnet sich folgender Dialog:
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8.4.1. Einwilligung

Um Daten bzw. einen eMP aufzunehmen, ist die Einwilligung Ihres Patienten notwendig. Wenn der Patient seine
Einwilligung erteilt, wird ein Datensatz auf der eGK gespeichert und die Funktion ist einsatzbereit. Um eine Einwil-
ligung einzulesen, klicken Sie auf >>Einwilligung lesen<< . Folgen Sie den Anweisungen auf dem Kartenterminal.

Wenn |hr Patient Sie bittet, die Einwilligung zu widerrufen, klicken Sie auf >>Einwilligung und eMP I6schen<< .
Sie erhalten folgende Sicherheitsabfrage:

Um den Vorgang abzubrechen, klicken Sie auf >>Nein<< (@),
Um die Daten unwiderruflich zu 16schen, klicken Sie auf >>Ja<< 3.

Die Daten werden geldscht.

8.4.2. PIN verwalten

Die PIN-Eingabe zur eMP-Freischaltung erfolgt durch den Versicherten oder seinen Vertreter. Nach dreifacher fal-
scher Eingabe wird die PIN gesperrt. Die Sperrung betrifft ausschlieBlich die PIN, die dreimal falsch eingegeben
wurde.

Tipp: Verweisen Sie lhre Patienten bei Ruckfragen zu PIN oder eGK an die zustandige Krankenkasse.

Die eGK wird standardmagig mit einer aktivierten PIN ausgeliefert.

PIN

PIN-Schutz fir Medikationsdaten eingeschaltet

Patienten-PI PIN &ndern \ Entsperren @
Vertreter-PIN: PIN &ndern \ Entsperren \

Wenn Ihr Patient winscht, den PIN-Schutz fUr Medikationsdaten aufzuheben, entfernen Sie das Hakchen bei .

Tipp: Weisen Sie Ihren Patienten darauf hin, dass unter Umstanden auf den eMP von unberechtigten Personen
zugegriffen werden kann, da die Daten ohne PIN ausgelesen werden konnen.
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Patienten-PIN:

Die standardmafige PIN-Freischaltung erfolgt durch den Karteninhaber. Der Karteninhaber verfugt Uber die Be-
rechtigung, die Daten oder die PIN zu andern. Der PIN-Schutz bleibt so lange bestehen, bis dieser von der be-
troffenen Person deaktiviert wird.

Um die Patienten-PIN zu andern, klicken Sie auf >>PIN dndern<< @.
Folgen Sie den Anweisungen im DS-Win und auf dem Kartenterminal.

Um die Patienten-PIN mittels PUK zu entsperren, klicken Sie auf >>Entsperren<< (3.
Folgen Sie den Anweisungen im DS-Win und auf dem Kartenterminal.

Vertreter-PIN:

Der Karteninhaber hat die Moglichkeit, eine zusatzliche PIN einzurichten, um einem Vertreter die Entsperrung zu
gestatten. Der Vertreter verfugt nicht Uber die Berechtigung, die Daten oder die PIN zu andern.

Um die Vertreter-PIN zu andern, klicken Sie auf >>PIN andern<< (@,
Folgen Sie den Anweisungen im DS-Win und auf dem Kartenterminal.

Um die Vertreter-PIN mittels PUK zu entsperren, klicken Sie auf >>Entsperren<< (5.
Folgen Sie den Anweisungen im DS-Win und auf dem Kartenterminal.

Tipp: Wenn der Karteninhaber eine neue eGK erhalt, ist es notwendig, die Vertreter-PIN erneut einzurichten.

8.5. Neuen BMP einlesen

Der bundeseinheitliche Medikationsplan (BMP) ist ein standardisiertes Schriftstuck, welches die Medikation eines
Patienten in Ubersichtlicher Form darstellt.

Ein BMP wird z. B. vom Hausarzt ausgestellt und an den Patienten Ubergeben, um diesen beispielsweise in der
Zahnarztpraxis einlesen zu lassen.

Offnen Sie den Medikationsplandialog, indem Sie z. B. dem Pfad ,Formular/Sonstige Ausdrucke/Medikationsplan®
folgen. Wahlen Sie den gewunschten Patienten aus. Bestatigen Sie die Auswahl.



8. eMP /BMP ST

Seite 77/297

15.12.2020/ 01:00
12.03.2021/15:52 15.12.2020/01:00
12032021/ 1553 13.11.2020 / 12:00

Metoprolol succinat Metoprololsuccinat - 1 A Pharma 95mg Re..
pril Ramipril-ratiopharm 5mg Tabletten
i NovoRapid Penfill Zylinderampulle
Simva Aristo 40mg Filmtabletten

Fentanyl AbZ 75ug/h Matrixpflaster alle drei Tage 1

Laif 900 BALANCE 1-0-0-0

_ Dmcken  |8)Q

Klicken Sie auf >>Neu<< @,

Sie erhalten folgende Meldung:

Barcode einlesen

Selektierten Plan kopieren

Leerer Plan

BMP per Barcode einlesen:

Auf dem Papierausdruck (BMP) befindet sich ein Barcode. Sie haben die Moglichkeit, den BMP mittels Bar-
codescanner Uber diesen Barcode auslesen.

Klicken Sie auf >>Barcode einlesen<< (2.

Sie erhalten folgende Meldung:
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Lesen Sie den Barcode ein. Klicken Sie auf >>0K<< (3.

Tipp: Bei mehrseitigem BMP werden Sie aufgefordert, die Folgeseiten einzuscannen. Der Medikationsplan wird erst
gespeichert, nachdem alle Seiten eingelesen wurden. Wenn der Dialog oder das Programm zwischendurch ge-
schlossen wird, ist es notwendig, alle Seiten erneut einzulesen.

Hinweis!

Wenn Sie Fragen zur Installation des Scanners haben, nutzen Sie die dem Gerat beiliegende Anleitung oder
wenden Sie sich an lhren Systembetreuer.

Welche Scanner das Einlesen dieses sogenannten ,Datamatrix Barcodes" unterstiitzen, erfragen Sie bitte beim
jeweiligen Hersteller.

8.6. eMP / BMP Eintrage bearbeiten

Sie haben die Moglichkeit, Eintrage zum Medikationsplan hinzuzufugen, zu bearbeiten, zu I6schen und zu verschie-
ben.

Aus Grunden der Nachvollziehbarkeit konnen folgende Plane nicht bearbeitet werden:

e Originalplane (von der eGK eingelesene Plane und per Barcode eingescannte Plane)
e gedruckte Plane
e Qdltere Plane

Es lasst sich ausschlieBlich der neueste Plan bearbeiten.
Offnen Sie den Medikationsplan wie in Abschnitt 8.2 beschrieben.

Um Anderungen an Eintragen (hinzufigen/l6schen/bearbeiten) final zu Ubernehmen, klicken Sie auf >>Uberneh-
men<< @.
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24.06.2021/ 16:56 24.06.2021/16:56

12.03.2021 1 15:54 Ty PP
24.06.2021/1717  BMP 24.06.2021/17:17 E Zinformatione | eGKVewalung |

Metoprolol succinat Metoprololsuccinat - 1 A Pharma 95mg Re.. RTABL
pril Ramipril-ratiopharm 5mg Tabletten TABL

i NovoRapid Penfill Zylinderampulle ZYAMP
Simva Aristo 40mg Filmtabletten FITBL

Fentanyl AbZ 75ug/h Matrixpflaster PFT alle drei Tage 1

Laif 900 BALANCE 1-0-0-0

Um Daten zu bearbeiten, ist es notwendig, den eingelesenen Plan zu kopieren oder einen neuen Plan anzulegen.
Wahlen Sie den aktuellen Plan aus der Planliste aus, z. B. 3.

Klicken Sie auf >>Neu<< (@),

Es offnet sich folgender Dialog:

Um eine Kopie des vorhandenen Plans zu erstellen, wahlen Sie >>Selektierten Plan kopieren<< (@).
Um einen neuen Plan anzulegen, wahlen Sie >>Leerer Plan<< (5.
Der kopierte oder neu angelegte Plan Iasst sich bearbeiten.
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8.6.1. Eintrag loschen

Ein Beispiel: Wenn Ihr Patient ein Medikament nicht mehr einnimmt und Sie bittet, dieses Medikament zu l6schen,
haben Sie die Moglichkeit, diesen Eintrag zu loschen.

Klicken Sie auf den zu léschenden Eintrag, z. B. @.

12.03.2021/15:54
24.06.2021/ 16:56 24.06.2021/16:56
24.06,2021/17:17 BMP 24.06.2021 /17:17

Metoprolol succinat Metoprololsuccinat - 1 A Pharma 95mg Re..
pril Ramipril-ratiopharm 5mg Tabletten
i NovoRapid Penfill Zylinderampulle
Simva Aristo 40mg Filmtabletien

Dasiereinheit

! Hinweise | ! Behandlungsgrund Zusatzzeile Kommentar

auf wechselnde Stellen aufkieben

| Dweken  |[@/Q| | New | lesshen | (oK | X Avoechen | fucigangig | Usemenmen

Klicken Sie auf >>Eintrag loschen<< (2. Sie erhalten folgende Abfrage:

Um das Loschen abzubrechen, klicken Sie auf >>Nein<< (). Um den Eintrag zu ldschen, klicken Sie auf >>Ja<< (3.
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8.6.2. Eintrag hinzufugen

Um einen Eintrag hinzuzufugen, klicken Sie auf >>Eintrag hinzufugen<< @_
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Legen Sie im Bereich ,Typ* @ fest, um welche Art es sich bei dem neuen Eintrag handelt. Fir die Auswahl stehen
Ihnen die Moglichkeiten ,Medikament®, ,Rezeptur®, ,Uberschrift* und ,Zusatztext* zur Verfugung.

Medikament:

GG
I "

@ Besndst: BH. .. B © Historisiert

X Abbrechen

Um eine PZN zu verwenden, setzen Sie ein Hakchen bei @. Wahlen Sie die PZN aus der Liste 2 oder geben Sie
eine glltige PZN ein. In der Liste 3) werden automatisch Wirkstoff, Wirkstarke und Darreichungsform Ubernom-
men.

Tipp: Bei Medikamenten, die Uber eine PZN erfasst wurden, werden die Felder ,Bezeichnung”, ,Wirkstoff*, ,Wirk-
starke" und ,Darreichungsform* aus der Liste Ubernommen und lassen sich nach dem Speichern nicht weiterbear-
beiten. In diesem Fall ist es notwendig, den Eintrag zu l6schen und neu anzulegen.

Um einen eigenen Eintrag anzulegen, stellen Sie sicher, dass bei (W kein Hakchen gesetzt ist. Geben Sie die Be-
zeichnung in das Eingabefeld (@ ein. Geben Sie Wirkstoff, Wirkstarke und Darreichungsform ein, indem Sie wie
gewohnt die Schaltflachen & sowie das Eingabefeld (& verwenden.

Um das Dosierschema einzugeben, klicken Sie im Bereich (@) bei ,Dosierschema“ auf das Kontextmenu. Es 6ffnet

sich ein neuer Dialog. Geben Sie Uber die Eingabefelder/Pfeiltasten und Auswahllisten das Dosierschema an. Uber-
nehmen Sie Ihre Eingaben mit >>0K<<.

Um die Dosiereinheit anzugeben, wahlen Sie im Bereich (@) den gewUnschten Eintrag aus der Auswahlliste ,Dosie-

reinheit”, z. B. ,Einzeldosis (g)". Um Freitext einzugeben, setzen Sie ein Hakchen bei ,Freitext” und geben Sie eine
Dosierung in das Eingabefeld ein.

Geben Sie bei Bedarf im Bereich Hinweise, Behandlungsgrund, Zusatzzeile oder Kommentare in die Eingabefel-
der ein.

Um ein Medikament als Dauermedikation anzugeben, wahlen Sie im Bereich (® aus der Auswahlliste die Option

,Ja“ aus. Um eine Dauermedikation zu historisieren, setzen Sie ein Hakchen bei ,Historisiert”. Geben Sie unter ,Be-
endet” das Datum der letzten Einnahme ein.
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Tipp: Nutzen Sie die Historisierung fur Medikamente, die nach dem Absetzen Uber einen langeren Zeitraum abge-
baut werden.

Ubernehmen Sie Ihre Angaben, indem Sie auf >>0K<< @0 klicken.

()

Typ:  Medikament ¢ Rezeptur ~ Uberschrift - Zusatztext

Hautsalbe (Polidocanol-600-Zinkoxidschiitteltextur 5%) 6

O

Rezeptur:

Setzen Sie lhre Auswahl bei ,Rezeptur® @.

Geben Sie die Rezeptur in das Eingabefeld 2 ein. FUllen Sie bei Bedarf die Zusatzzeile 3) oder das Kommentar-
feld @.

Wenn die Rezeptur als Dauermedikation eingenommen wird, wahlen Sie aus der Auswahlliste & ,Ja".

Wenn keine Dauermedikation vorliegt, wahlen Sie aus der Auswahlliste ® ,Nein®.

Um eine Dauermedikation zu historisieren, setzen Sie ein Hakchen bei ,Historisiert” (6). Geben Sie unter ,Beendet"
(@ das Datum der letzten Einnahme ein.

Speichern Sie lhre Eingabe, indem Sie auf >>0K<< klicken.
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Uberschrift:

Besondere Anwendung (414)

Zzeitlich befristet anzuwendende Medikamente (424)
2u besonderen Zeiten anzuwendende Medi (423)

Setzen Sie lhre Auswahl bei ,Uberschrift* @.

Wahlen Sie die Uberschrift aus der Auswabhlliste @), z. B. ,Anwendung unter die Haut".

Um eine eigene Uberschrift anzulegen, setzen Sie ein Hakchen bei ,Freitext* 3) und geben Sie manuell eine
Uberschrift ein.

Speichern Sie Ihre Eingabe, indem Sie auf >>0K<< @ klicken.
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Zusatztext:

Zusatzliche Malinahmen _

Kopf nach der Extraktion hochlagern |

Setzen Sie lhre Auswahl bei ,Zusatztext” @ .
Geben Sie den Zusatztext in das Eingabefeld @ ein.
Geben Sie bei Bedarf einen Kommentar ein 3).

Um einen Zusatztext zu historisieren, setzen Sie ein Hakchen bei ,Historisiert* (4). Geben Sie unter ,Beendet* (8)
das Datum der letzten Einnahme ein.

Speichern Sie Ihre Eingabe, indem Sie auf >>0K<< (& klicken.

Tipp: Der Zusatztext wird im Medikationsplan unter ,wichtige Hinweise" wiedergegeben.
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8.6.3.  Medikamente Uber Verordnungssoftware/Verordnungen hinzufugen

Zusatzlich zur manuellen Aufnahme besteht die Moglichkeit, Medikamente aus einer Verordnungssoftware (z. B.
ifap) oder aus bereits erstellten Verordnungen zu Ubernehmen.

Uber die Schaltflache der Verordnungssoftware (in diesem Fall ifap) @ rufen Sie das Fremdprogramm auf. Sie
konnen Medikamenten wie bei Rezepten in das Programm Ubernehmen.

Hinweis!

FUr das Arbeiten mit einer Verordnungssoftware muss diese installiert und Uber die Voreinstellung im Rezept
eingestellt sein.

Uber die Schaltflache >>Verordnungen << @ rufen Sie medikamentdse Verordnungen auf, die bereits als Rezept
gedruckt wurden.
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nat 2% ..

Tipp: Damit Ihnen Verordnungen in diesen Dialog angezeigt werden, ist es notwendig, Medikamente, die nicht Uber
eine Verordnungssoftware aufgenommen werden, im Rezept mit einer PZN zu hinterlegen.

Ubernehmen Sie den gewUnschten Eintrag per Mausklick, z. B. 3.
Klicken Sie auf >>0K<< (a),

Tipp: Wenn Sie die linke Maustaste gedruckt halten, kbnnen mehrere Medikamente ausgewahlt und Ubernommen
werden.

Die hinzugefugten Medikamente werden in den eMP/BMP Ubernommen.
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8.7. Medikationsplan l6schen
Sie haben die Moglichkeit, einen Medikationsplan zu l6schen, wenn folgende Voraussetzungen erfullt sind:

e der Plan ist der letzte vom aktuellen Tag

o der letzte/aktuellste Plan wurde nicht gedruckt

e der Plan wurde nicht auf die eGK geschrieben

e der Plan wurde nicht von der eGK oder per Barcode eingelesen

Status ePA  Letzter Stand

1812020/ 1300
12.03.2021/15:54
24.086.2021 / 16:56

Bezeichnung
Metoprolol succinat Metoprololsuccinat - 1 A Pharma 95mg Re..
pril Ramipril-ratiopharm 5mg Tabletten
MovoRapid Penfill Zylinderampulls
Simva Aristo 40mg Filmtabletten 0-0-1-0

Fentanyl AbZ 75ug/h Matrixpflaster alle drei Tage 1

Laif 900 BALANCE 1-0-0-0

- [Freitext

= DFreitext

Wahlen Sie den zu I6schenden Plan aus, z. B. @.
Klicken Sie auf >>Laschen<< (@),

Es offnet sich folgender Dialog:

Um das Léschen abzubrechen, klicken Sie auf >>Nein<< 3.
Um den Medikationsplan zu I6schen, klicken Sie auf >>Ja<< (@).

Wenn Sie einen Medikationsplan l6schen, der nicht den Kriterien entspricht, erhalten Sie eine Hinweismeldung.
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8.8. eMP / BMP drucken

Bereiten Sie den Druck Ihres Medikationsplans vor.

Typ. Status ePA  Letzter Stand

13.11.2020/12:00 . ePAUploas
12.03.2021/ 15:54
24.06.2021/ 16:56 0 Auf éGK Obertragen

Ramipril-ratiopharm 5mg Tabletten 1-0-0-0
MovoRapid Penfill Zylinderampulls 20-0-20-0
Simva Aristo 40mg Filmtabletten 0-0-1-0

Fentanyl AbZ 75ug/h Matrixpflaster alle drei Tage 1
Laif 900 BALANCE 1-0-0-0

Dosierschema
o

' Hinweise | !

Wahlen Sie den zu druckenden Plan, z. B. @.

Tipp: Es lasst sich ausschlieRlich der aktuelle Plan drucken. Wenn Sie einen bereits gedruckten Plan erneut dru-
cken, erhalt der Ausdruck automatisch einen ,Kopie-Stempel*.

BMP: Um alle Eintrage zu drucken, setzen Sie ein Hakchen bei >>Alle<< ).
Um ausgewahlte Eintrage zu drucken, setzen Sie ein Hakchen bei dem gewuUnschten Eintrag. Markieren Sie bei
,BMP* das gewUnschte Kastchen, indem Sie in das zugehorige Feld klicken, z. B. @.

Wenn das Hakchen bei mindestens einem Eintrag mit einer Uberschrift gesetzt ist, z. B. &), wird die Uberschrift
automatisch mitgedruckt. Das Hakchen bei den Uberschriften Iasst sich nicht direkt andern.

Klicken Sie auf >>Drucken<< 3
Der Ausdruck lasst sich Uber den automatisch auf dem Plan gedruckten Barcode von anderen Praxen einscannen.

Beim Druck wird ein entsprechender Eintrag in der Patinfo erzeugt. Wurde ein eMP/BMP bereits gedruckt, wird
dieser beim erneuten Druck als Originalbeleg gedruckt.

Tipp: Es wird keine automatische Prufung auf Wechselwirkungen vorgenommen. Sie erhalten beim Druck ggf. eine
entsprechende Meldung.
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8.9. Medikationsplandialog weitere Informationen

Im Folgenden erhalten Sie weitere Informationen zum Dialog ,Medikationsplan®.

Status ePA  Letzter Stand
12.03.2021/ 1553 13.11.2020/ 12:00
12.03.2021/ 1554 12.03.2021/ 15:54
24.06.2021/ 16:56 24.06.2021 / 16:56

Bezeichnung

Metoprololsuccinat - 1 A Pharma 95mg Re.. RTABL
Ramipril-ratiopharm 5mg Tabletten TABL
MovoRapid Penfill Zylinderampulls ZYAMP
Simva Aristo 40mg Filmtabletten FITBL

Fentanyl AbZ 75ug/h Matrixpflaster PFT

Laif 900 BALANCE

CHistorisiert

In der Historienliste @ werden Ihnen folgende Informationen zu den erfassten Medikationsplanen angezeigt:

Erfassungsdatum: Datum und Uhrzeit der Erfassung des Medikationsplans.
Typ: Typ des Medikationsplans: ,eMP" oder ,BMP".

Status ePA: Wenn der Medikationsplan in die ePA hochgeladen oder aus der ePA heruntergeladen wurde,
wird dies durch ein Wolken-Symbol in der Spalte ,Status ePA" gekennzeichnet.

Letzter Stand: Datum und Uhrzeit der letzten Aktualisierung der Notfalldaten.

Info: Wenn beim Einlesen eine Auffalligkeit, z. B. ein Fehler, aufgetreten ist, wird dies durch ein Ausrufe-
zeichen-Symbol in der Spalte ,Info" gekennzeichnet. Um die Fehlermeldung einzusehen, fahren Sie mit der
Maus Uber das Ausrufezeichen, ohne zu klicken.

Zusatzlich erhalten Sie folgende Informationen und Moglichkeiten:

Zusatzinformationen: In den Zusatzinformationen @ werden Ihnen generelle Informationen angezeigt, die zum

Plan hinterlegt sind. Sie enthalten Angaben zum Patienten, zur letzten Aktualisierung sowie medikationsrelevante
und sonstige Angaben.

>>eKG-Verwaltung>>: In der eGK-Verwaltung 3 haben Sie die Moglichkeit, Ihren Patienten folgende Funktionen

zur Verfugung zu stellen: PIN andern, PIN mittels PUK entsperren und PIN-Schutz verwalten. FUr weitere Informa-
tionen siehe Abschnitt 7.8.
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PZN (Pharmazentralnummer): Unter ,PZN*“ (@ haben Sie die Moglichkeit, Arzneimittel gemaR des bundeseinheitli-
chen IdentifikationsschlUssels fUr Arzneimittel einzugeben.

Hinweise/Behandlungsgrund/Zusatzzeile/Kommentare: Wenn unter (5) weitere Daten enthalten sind, wird der

entsprechende Reiter mit einem roten Ausrufezeichen-Symbol gekennzeichnet. Um sich die Informationen anzei-
gen zu lassen, klicken Sie auf den gewuUnschten Reiter.

8.10. Erlauterung Patinfo-Eintrage
Drucken:
Wenn ein Medikationsplan gedruckt wird, wird ein automatischer Eintrag in der Patinfo erzeugt.

Sie haben die Moglichkeit, einen Wiederholungsdruck Uber diesen Eintrag zu erzeugen, indem Sie per Doppelklick
auf den Eintrag klicken.

MP-Eintrag:

Wenn Sie einen Medikationsplan von der eGK oder per Barcode einlesen oder einen Medikationsplan auf die eGK
schreiben, wird in der Patinfo ein Eintrag mit dem Satztyp ,MP* erzeugt.

Der Medikationsplandialog 6ffnet sich und der entsprechende Plan wird selektiert, wenn Sie per Doppelklick auf
den gewunschten Eintrag klicken.

HKP:

Wenn Sie beispielsweise ein Abrechnungsdatum bei einem Reparaturplan setzen, der nicht durch die Krankenkasse
genehmigt werden muss, wird automatisch der Eintrag ,HKP abgerechnet” (oder ,eHKP abgerechnet”) in der
Patinfo erzeugt.
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9.1. Allgemeine Informationen ePA

Nach Abschluss der Testphase fUr ausgewahlte Pilotpraxen erfolgte zum 29.04.2025 die bundesweite Einfuhrung
der elektronischen Patientenakte (,ePA fUr alle®). Ab voraussichtlich Oktober 2025 gilt die Nutzung der ePA als
verpflichtend. In der ePA werden relevante Gesundheitsdaten gebundelt und fur den Versorgungsalltag zur Verfu-
gung gestellt.

Der Zugriff auf die ePA ist auch bei Privatpatienten und Sonstigen Kostentragern (SKT) moglich.

Um die ePA verwenden zu konnen, benotigt der Patient eine gultige Versichertennummer.

Tipp: Wenn die Versichertennummer nicht bekannt ist, kann sich der Patient an seinen Kostentrager/seine private
Krankenversicherung wenden oder Uber die App der privaten Versicherung einen Online Check-in starten.

Hinweis!

Technische Voraussetzung, um die ePA zu nutzen, ist eine Anbindung an die Telematikinfrastruktur (TI).
Mit Installation des General-Updates 2/2025 sind Sie automatisch auf dem aktuell geforderten Stand der ePA fir
alle. Ein Update Ihres Konnektors ist nicht notwendig.

Weitere Informationen zur ePA konnen Sie der Website des Bundesministeriums fur Gesundheit entnehmen.
Zusatzlich finden Sie weitere Informationen in unserem FAQ-Bereich sowie in unserer Online-Hilfe.

9.2. Zugriff auf die ePA erhalten

Wenn der Patient dem Zugriff nicht widersprochen hat, kdnnen Sie automatisch auf die ePA zugreifen.

Tipp: Die standardisierte Freigabe der ePA umfasst 90 Tage. Uber die Krankenkassen-App konnen die Patienten
den Zeitraum verkUrzen, verlangern oder |hrer Praxis den Zugriff fur unbegrenzte Zeit gewahren.

Beim ersten Aufruf der ePA oder nach Ablauf der 90 Tage ist es ggf. notwendig, die elektronische Gesundheitskarte
(eGK) zu stecken.

Wahlen Sie einen Patienten in der Patientenauswahl.


https://www.dampsoft.de/faq/
https://ds-win-hilfe.dampsoft.de/current_version/#FCT0ETPTO
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akt Befund|| HKP || KVA || Labor | KB |Formuiar| AVieW|PAR | Kartei |Behandiungspianung][ * * @ /[P|1[R|
Wartez

Ersatznachweis:
23.07.2025

Patientendaten Versicherter

PatNr. 216 Anrede;Herr | | Anrede: Her | @ Z““‘f:z':é';‘*’"e"
Name ‘Bﬁspﬂ ‘ sz.| ‘ Name |Be|sp|e| ‘ sz.‘ ‘m
Vorname ‘Peier ‘ N3| ‘ Vorname |Peter ‘ NB‘ ‘ 0 Minuten

Geb Dat [10.09.1964 | Ater 60J. Geschiecht/W - | | Geb. Datum

Titel [ B | Postfach | Titel [ B

StraBe | Vogelsang 1 - Zusate] | sStraie |vogeisang 1 | zusatz | B

PLZ-Ort  [24351 Damp -||PLz-ot  [24351 Damp al

Telefon | B [ -]| Tetefon [ [Ble] Lend [ &

Krankenk. 3411401 AOK NORDWEST > Westf-Lippe - | = | | Verwandt l—ﬂ S

Freiwvers | Nein | a ba [l aigemTent | =

st

i et fein “/| oniine i D: Nein =

rezmen Dr. Flex Datenexport Inicht gefragt -

Praxis ‘Dr, ‘Wolfram Greifenberg Fl

Behand ‘ alle |_|

Klicken Sie auf das ePA-Symbol (1. Die ePA 6ffnet sich in einem neuen Dialog.

Hinweis!

Die ePA ist fUr den sicheren Download der Dokumente Uber die Datenbankstruktur der gematik geschitzt.
Beachten Sie, dass ein Virenschutzprogramm fir lhre Praxiscomputer dennoch weiterhin notwendig ist.

Der Status der ePA wird Ihnen grafisch dargestellt:
= keine Information aktiv angefordert

ﬁ = Zugriff mit einer Restdauer von 5 Tagen oder weniger
@ = keine ePA vorhanden

Zugriff abgelaufen

Zugriffserlaubnis liegt vor

Wenn Sie mit der Maus Uber die Schaltflache >>ePA<< (O fahren, ohne zu klicken, erhalten Sie eine ndhere Infor-
mation zu dem jeweiligen Status.
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9.3. ePA-Reiter Ubersicht

Offnen Sie in der Patientenauswahl lhren gewuUnschten Patienten.

Wechseln Sie in der Patinfo in den Reiter ,ePA" (.

Auswahl akt Befund | HKP || KVA | Labor | KB |Fomular|TView'| | PAR | Kartei |Behandungsplanungl[ < » @|P|1|R|M|C|O

BEEREARR
1 % %)

GEEEQ LR

-

R | Or[ER]

~Autor Datum Format Dokumentenklasse Herkunft Status ePA
Quartal N - - nur eigene
— | ==
12.05.2025 5

ﬂ-ﬂﬂ ! D | Neu filtern, |

= P S

7207200 [ | e | ) —r :
Ort | Datum - | Titel | Format ' Institution | Fachrichtung | Autor |
& 220725 i likati ikati is Dr. Mimi . Zahnmedizin Miiller
& 220725 s Dr. Mimi . Zahnmedizin B q eML 9
& 07.07.25 Pflegeanleitung PDF Zahnarztpraxis Dr. Mimi . Zahnmedizin Admin Greifenberg
@ 260625 Arztbericht PDF Zahnarztpraxis Dr. Mimi .. Zahnmedizin Greifenberg
@ 12,0525 Reinigung-mitinterdent. PDF Zahnarztpraxis Dr. Mimi . Zahnmedizin Greifenberg 9
B8 230725 Zahnbonusheft

& ePAUpload
| Axtualisieren | Q_ Vorschau @ In Kartei ibemehmen i Loschen
A r

In der Liste (@ erhalten Sie eine Ubersicht aller Dokumente, die in der ePA enthalten sind.

Sie haben die Moglichkeit, die Dokumente nach unterschiedlichen Parametern zu filtern. Geben Sie dafUr im Be-
reich 3 die gewUnschten Daten ein und klicken Sie auf >>Neu filtern<<.

Eine alphabetische Ordnung ist ebenfalls moglich.

Klicken Sie hierzu erneut auf die SpaltenUberschrift, fur die Sie eine Sortierung wunschen.
Wenn das Dreieck nach unten zeigt, ist die Sortierung absteigend.

Wenn das Dreieck nach oben zeigt, ist die Sortierung aufsteigend.

Ob es sich um Dokumente handelt, die aus der ePA Ubernommen oder hochgeladen wurden, wird Ihnen mittels
folgender Symbole angezeigt:

= in Kartei Ubernommen
o = hochgeladenes Dokument

Format (4): genaue Angaben zum Dokument, z. B. eMP, Erndhrungsplan usw.

ePA aktualisieren:
Um die ePA zu aktualisieren, klicken Sie auf >>Aktualisieren<< (5.

Wenn neue Dokumente gefunden werden, werden lhnen diese in der Liste (2 angezeigt.
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Dokumentenvorschau:
Sie haben die Moglichkeit, eine Dokumentenvorschau anzeigen zu lassen. In der Dokumentenvorschau werden
Ihnen zusatzlich die Metadaten angezeigt. Klicken Sie auf >>Vorschau<< (8.

Dokumente in Kartei Ubernehmen:
Die Schaltflache >>In Kartei Ubernehmen<< (@) ermoglicht es Ihnen, Dokumente aus der ePA herunterzuladen.

Léschen:
Um ein Dokument auf Patientenwunsch zu I6schen, markieren Sie das Dokument in der Liste 2. Klicken Sie auf
>>L6schen<< (8).

Dokumente hochladen/ePA-Upload:
Die Schaltflache >>ePA-Upload<< (® erméglicht es Ihnen, patientenbezogene Dokumente in die ePA hochzuladen.

9.3.1. Dokumente filtern

Um Dokumente in der ePA zu suchen, stehen neue Filter zur Verfugung.
Wahlen Sie den gewunschten Patienten in der Patientenauswahl.

Offnen Sie die ,Patinfo* (.

1
Auswahi Leistungserfassung| Boma |GOZIGOA akiBefund | HKP || KVA |[Labor | KB | KFO [[/PSI |[PAR [For + * @/[P|1|R|M|c|o
SN S E A e ATl S
HIHIHIHITHTH]
8 f\\s 5 4 3 2 1 1 2 3 4 6 7 8
i 416D ki bbb
il v jrll i v
ePA
Autor Datum Format Dokumentenklasse Herkunft _ Status ePA
r““"“ — ) [—
| Makeungentenen |||™ S ﬂ Dm D}\_Eﬁﬂ.au‘mw_/ 4
Ort Daum | Tiel | Format . Institution | Fachrichtung | Autor ~ | 13.12.2024
"'!;A.kludsieren Q. Vorschau &> In Kartei iibernehmen @ Lbschen

Wechseln Sie in den Reiter ,ePA* @).

Wahlen Sie im Bereich 3 die gewUnschten Filteroptionen aus:

Autor
Datum
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Format
Fachrichtung
Dokumentenklasse
Dokumententyp
Herkunft

Tipp: Die Filter konnen variieren, da sie sich nach den vorhandenen Angaben in der ausgewahlten ePA richten.
Beispiel: Nach dem Format ,Notfalldatensatz” kann nur gefiltert werden, wenn bei dem gewahlten Patienten ein
Notfalldatensatz vorhanden ist.

Um die Filteroptionen zu Ubernehmen, klicken Sie auf >>Neu filtern<< (@).

Die gefilterten Dokumente werden in der Liste (5) angezeigt.

9.3.2. Dokumente aus der ePA in die Kartei ubernehmen
Offnen Sie in der Patientenauswahl lhren gewuUnschten Patienten.

Wechseln Sie in der Patinfo in den Reiter ,ePA" (.

In der Liste werden Ihnen die vorhandenen Dokumente angezeigt.

akE Befund | HKP | KVA |[Labor | KB |Formular|[\Vieiil] | PAR | Kartei |Behandlungsplanung|[l - * @/[P|1|R|u|c|o]

%%%I%f%%l%% %%M

4\ﬁ\\ﬁ\lﬁl\\ﬁ\\|:||\ﬁ\4 7

T R
1

Autor ua::: | Fl ﬁ -ormal H]ﬂ umenten| Sseﬂ[:f%m Status ePA

) =] DO —
Grafenberg von [S]12052025 |SIY | D | New filern j| Yormanden
il _

A szmzozs Hﬂ ﬁ ﬂ |T|}, Fiter ]

| Format ' Institution | Fachrichtung | Autor

ikati is Dr. Mimi Miiller

G5 Dr. Mimi .. Zahnmedizin Blankenberg
PDF Zahnarztpraxis Dr. Mimi._Zahnmedizin Admin Greifenber

@ 120525 Reinigung-mit-nterdent. PDF Zahnmedizin

B 230725 Zahnbonusheft

Zahnarztpraxis Dr. Mimi Greifenberg

& ePAUpload

= Aktualisieren Q_ Vorschau & In Kartei dbernehmen ﬂ 3 ) [ Loschen
) - g

Um ein Dokument herunterzuladen, wahlen Sie das gewUnschte Dokument (2.
Klicken Sie auf >>In Kartei Ubernehmen<< @.

Nach erfolgreicher Ubernahme gelangen Sie abhangig vom heruntergeladenen Dokument in den zugeordneten
Bereich, z. B. View.
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In der Kartei (@ lhres Patienten wird automatisch ein Eintrag erzeugt, dass ein Dokument aus der ePA Ubernom-
men wurde. Offnen Sie das Dokument direkt aus der Kartei per Doppelklick auf den gewUnschten Eintrag.

9.3.3. ePA-Upload (Dokumente hochladen)
Beachten Sie, dass ausschlieRlich folgende Dateitypen in die ePA Ubernommen werden kénnen:
pdf, .txt, .text, .rtf, jpg, jpeg, .jpe, tif, tiff

Wenn Sie versuchen, andere Dokumente in die ePA zu Ubernehmen, erhalten Sie eine Fehlermeldung.
Die aufgelisteten Dateitypen konnen jedoch aus der ePA heruntergeladen werden.

Hinweis!

Bitte beachten Sie, dass aus Sicherheitsgrinden ausschlieBlich strukturierte Daten und PDF/A-Formate in die ePA
hochgeladen werden kénnen. Die Umwandlung erfolgt automatisch im DS-Win. Sie missen dafir nichts weiter
tun.

Tipp: Sie konnen Dokumente mit einer maximalen GroRe von 25 Megabyte (MB) hochladen.
Offnen Sie in der Patientenauswahl Ihren gewuUnschten Patienten.

Wechseln Sie in der Patinfo in den Reiter ,ePA" (.

Format Dokumentenklasse Herkunft
Fl ‘ Fl ‘ Fl inur eigene
O B0 I nur praxi
12.05.2025 5 vorhander
[5]12052025 [ | D [ New o ] n |G
i = S -
bs  [F22072025 EJE] | | Bl alli e I
Ort | Datum - | Titel | Format ' Institution | Fachrichtung | Autor |
& 220725 i likati ikati is Dr. Mimi . Zahnmedizin Miiller
& 220725 is Dr. Mimi . Zahnmedizin B
& 07.07.25 jeanleitun PDF Zahnarztpraxis Dr Mimi___Zahnmedizin Admin Greifenber
@ 12.0525 Reinigung-mitinterdent. PDF Zahnarztpraxis Dr. Mimi . Zahnmedizin Greifenberg
B8 230725 Zahnbonusheft
& ePA-Upload
@3 In Kartei tbernehmen

Um ein Dokument in die ePA hochzuladen, klicken Sie auf >>ePA-Upload<< (2.
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Die Ordnerstruktur Ihres Rechners offnet sich automatisch in einem neuen Fenster.
Navigieren Sie zum gewunschten Ablageort und 6ffnen Sie Ihr Dokument.

« - v 9 ‘.! » Dieser PC + D £ “Dieser PC" durchsuchen

Organisieren - -1 @

' Dieser PC i ' Desktop
'3 3D-Obijekte

‘= Bilder H ]4_ Dokumente
=

‘m Desktop
¢ Dokumente

Downloads
“a Downloads

Sk

Klicken Sie auf >>Offnen<< ).

Angaben zum Dokument

Befund 27.07.2025|

Wolfram Greifenberg E

Arztpraxis !
Zahnmedizin !
0
|

Befund_27072025.pdf

Geben Sie die Angaben zum Dokument sowie zum Einsteller mithilfe der Auswahllisten und Eingabefelder ein.

Um Ihre Angaben zu Ubernehmen, klicken Sie auf >>0K<< @),

Um den Upload abzubrechen, klicken Sie auf >>Abbrechen<< ().
Es werden keine Anderungen vorgenommen.

Nach erfolgreicher Ubernahme erhalten Sie eine Meldung. Das gewahlte Dokument wird in die ePA hochgeladen. In
der Kartei lhres Patienten wird ein automatischer Eintrag erzeugt.
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9.3.4. Angaben zum Dokument (Metadaten-Dialog)

Bevor Sie ein Dokument in die ePA hochladen, geben Sie wichtige Angaben zum Dokument an, z. B. Autor, Einrich-
tung und Informationen zu Dokumentklasse und -typ. Diese Angaben werden als Metadaten bezeichnet und er-
leichtern die Suche und Verwaltung der Dokumente.

Tipp: Teilweise handelt es sich um Pflichtangaben. Bei fehlenden Pflichtangaben erhalten Sie eine Meldung.

Angaben zum D )
E 26.06.2025

Heil- und Kostenplan26.06.25

Wolfram Greifenberg A
Zahnarztpraxis Dr. Mimi Nother

d747827050EA4DSWIN2 pdf

Angaben zum Dokument ();

Das Erstellungsdatum wird automatisch eingetragen und kann nicht geandert werden.

Der Titel wird automatisch Ubernommen. Sie haben die Moglichkeit, diesen Uber das Eingabefeld zu andern.

Der Mitarbeiter, der dem Behandler unter ,Verwaltung/Praxis” zugeordnet ist, wird als Autor Ubernommen.

Um den Autor zu andern, geben Sie den Namen im Eingabefeld ein oder wahlen Sie den gewunschten Autor aus
der Auswahlliste.

Wenn das Dokument von einer anderen Institution bzw. einem praxisfremden Autor erstellt wurde, setzen Sie ein
Hakchen bei ,Praxisfremder Autor”.

Es offnet sich ein weiteres Feld zur Eingabe von Vor- und Nachnamen des Autors.

Geben Sie die Daten vollstandig ein, um eine korrekte Darstellung in der ePA zu gewahrleisten.

Einrichtung @:

Wahlen Sie unter ,Einrichtung” bei ,Art* und ,Fachrichtung” die zutreffende Bezeichnung aus der zugehorigen
Auswabhlliste.

Optional wahlen Sie im Bereich 3 die ,Dokumentenart" aus.
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Wenn Sie eine Dokumentenart auswahlen, werden die Felder ,Dokumentenklasse” und ,Dokumententyp” sowie ggf.
das Feld ,Ereignisse” automatisch befUllt.

Tipp: Die Felder ,Dokumentenklasse” und ,Dokumententyp” konnen dann nicht mehr angepasst werden.
Bei ,Ereignisse” konnen Sie ein oder mehrere Ereignisse auswahlen.
Wenn Sie ein neues Ereignis hinzufugen mochten, klicken Sie auf das Stift-Symbol.

Ereignisse:

Workflow offen
noch nicht mit Patient besprochen

vom Patienten mitgebracht

eventuell veraltete Daten
vorlaufiges Dokument
vom Patienten eingestellt

ambulante OP
stationarer Aufenthalt
stationare Aufnahme
Aufnahme volistationar

Aufnahme Entbindung stationar
Aufnahme eines Neugeborenen
d zur O
nach itiger L

stationare Entlassung
stationare Entlassung nach Hause
ctatinnsre Entlaceiina in sina Rahahilitafinneainricht ina

Entlassungsbericht extern
Anamnesebogen

y von
Uberweisungsschein
Rontgenbefund

b 9
EKG-Auswertung
OP-Bericht

Histologieanforderung

Histologiebefund

Neugeborenenscreening 6

i ~N
oy (120 Ab0echon

Im neuen Dialog kdnnen Sie wie gewohnt die gewinschten Ereignisse mithilfe der Pfeile @ oder per Doppelklick
Ubernehmen.

Um ein Ereignis zu entfernen, markieren Sie es und klicken Sie auf das Papierkorb-Symbol (5.
Bestatigen Sie die Auswahl mit >>0K<< (6).

Um die Angaben zu speichern, klicken Sie im Hauptdialog auf >>Ubernehmen<<.

9.4. Dokumente Uber Druckumleitung in ePA Ubernehmen

Uber eine Druckumleitung konnen Sie eine Datei inklusive Metadaten erzeugen, die in die ePA hochgeladen wird.
Legen Sie Uber vorgegebene Dokumentenkategorien fest, um welchen Dokumententyp es sich handelt. Dies ist in
allen patientenbezogenen Bereichen moglich.

Beispiel: Druckvorbereitung im akt. Befund
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Epson-FollowMe lokaler Dri -
Kassette 2 E

Um den HKP in die ePA hochzuladen, wahlen Sie aus der Auswahlliste der Druckvorbereitung ,Druck umleiten” @
die Option ,ePA-Upload".

Bestatigen Sie die Angaben mit >>Drucken<< (2.

A

ben zum Dokument

Wolfram Greifenberg ﬂ

o0l
bescheinigung

Arztpraxis E
Zahnmedizin E
oounng ]
Veodnungen

d747827013FEADSWIN3.pdf

Geben Sie die Angaben zum Dokument sowie zum Einsteller mithilfe der Auswahllisten und Eingabefelder ein.

Um Ihre Angaben zu Ubernehmen, klicken Sie auf >>0K<< @.
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Um die Ubernahme abzubrechen, klicken Sie auf >>Abbrechen<< (@),

Nach erfolgreicher Ubernahme erhalten Sie eine Meldung.
In der Kartei Ihres Patienten wird automatisch ein Eintrag erzeugt.

9.5. Metadaten einsehen

Sie konnen die Metadaten zu den Dokumenten, die Sie aus der ePA Ubernommen haben, in der Kartei anzeigen
lassen.

Wenn Sie die Dokumente im DS-Win-View gespeichert haben, konnen Sie dort ebenfalls die Metadaten einsehen.

Hinweis!

Diese Funktion ist fir alle Dokumente verfigbar, die nach Installation des Updates 3/2025 in die ePA aufgenom-
men werden und von einer Fremdinstitution stammen.

FUr das Bonusheft und die eML sind keine Metadaten abrufbar.

Im Folgenden werden die verschiedenen Vorgehensweisen erlautert.
Patinfo:

Offnen Sie den Patienten und wechseln Sie in den Reiter ,Patinfo* (.

10:26 NFD kopiert: Original-NFD Stand vom 16.06.2025/ 10:26
10:30 NFD geandert: Erfasst am 16.06.2025/10:26
10:30 NFD signiert: Stand vom 16.06.2025 / 10:30

£310:30 NFD in die ePA ibertragen: Stand vom 16.06.2025/ 10:30
10:44 BMP erstellt (selbst angelegt)
10:45 BMP geandert: Erfasst am 16.06.2025/ 10:44

ausiitzliche Daten

Datensatz sperren/freigeben

gesamten Tag sperren/freigeben

Zusatztext eingeben
Text farblich markieren
Datensatz kopieren

Datensatz andem

Datensatz darunter einfiigen

Datensatz daraber einfiigen

| 1€11:31 Bild / Dokument Nr. 66 aus der ePA tibernommen, Anal Datensatz Ioschen
| 1€311:39 Bild / Dokument Nr. 67 in die ePA ibertragen, Uberwe Anhang oschen
2:38 Bild / Dokument Nr. 68 aus der ePA ibernommen, H Historie anzeigen/verbergen
. 57 geloscht. Die dazugeharige Datei _ 21839.pdf . Filter aktivieren/deaktivieren |
Ir. 63 geloscht. Die dazugehorige Datei __2183f.pdf wu Filter definieren
56 geloscht. Die dazugehorige Datei _21838.pdf wurde ' ich gelosc

Metadaten anzeigen

Karte, Mitglied, 01.04 02
Sonderabkommen, Mitglied, 01.05.2025 bis 30.06.2025 GKV-SV

Klicken Sie mit Rechtsklick auf den gewUnschten Eintrag @.



9. ePA (elektronische Patientenakte) e ol

Seite 103/297

Wahlen Sie aus der Auswahlliste ,Metadaten anzeigen* 3.
In einem neuen Dialog werden alle vorhandenen Metadaten zu dem ausgewahlten Dokument angezeigt.
View:

Offnen Sie den Patienten und wechseln Sie in den Reiter ,View" @.

7
ot [ PR Doment |

Rontgenbild |Automatisch -| *'KFO | Heil- und Kostenplan

v FH
Datum =i 26.06.2025 =I=]

Wechseln Sie in den Reiter ,ePA" @ und wahlen Sie das gewUnschte Dokument 3.

Klicken Sie auf >>Datei-Info<< (@).
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Bild-Info Eingabe-Info Metadaten ePA-Dokument 5
Erstellungsdatum: 26.06.2025/09:10
Titel: Heil-und Kostenplan26.06.25
Mimetyp: application/pdf
Kommentar:
Autor: Wolfram Greifenberg

Zahnarztpraxis Dr. Mimi N6ther

Dokumentenkiasse: Planungsdokument
Dokumententyp: Therapiedokumentation
Formatcode: Format aus MIME Type ableitbar
Finm Arztorani
Fachrichtung. Zahnmedizin
Konlext: Waorkflow offen

noch nicht mit Patient besprochen

Wechseln Sie in den Reiter ,Metadaten ePA-Dokument* (5.

Es werden alle vorhandenen Metadaten zu dem ausgewahlten Dokument angezeigt.

9.6. Metadaten verarbeiten
Sie konnen fehlende oder falsche Metadaten nachtraglich anpassen.

Tipp: FUr die Anpassung der Metadaten ist es nicht notwendig, das Dokument herunterzuladen, auf das sich die
Metadaten beziehen.

Die Metadaten folgender Dokumente durfen nicht nachtraglich angepasst werden:

e Zahnbonusheft

e Notfalldatensatze und Medikationsplane: Felder ,Dokumentenklasse und -typ"
Wahlen Sie den gewunschten Patienten in der Patientenauswahl.

Offnen Sie die ,Patinfo* @.
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1
ap
N B e b )
SIEITEHIEHIETS
8 5 4 3 2 1 1 2 3 4 5 6 7 8
Y i I i
v vl vl VA VA
ePA
Autor Dawm Format 17D Herkunit Status ePA
menbergTEsT-OM.‘f Quanal || ;m ]l[g:dm
3&:’,’""’“ von n'r.uo.znzs i i unbekannt (%)
O Dawm ~ | Tiel __Format _Institution LF __Autor
B 220125 Zahnbonusheft
& 070923 Regelungen ab Januar 20.. PDF Znhnrnwnﬂ_:nl. Mml N.. Zahnmsd}z}n Bncho
= ;::!:g mmmHKP :;:lm‘ amg: :E: u i:dr;m\:‘r.‘lwendmsdiz" mhg 3
& 210125 i i ds Dr. Mimi N.. Zahnmedizin Milller
7\ @ ePAvpoad |
%5 Aisoren | ey Y [ tsseren |
SN

Wechseln Sie in den Reiter ,ePA* @).
Markieren Sie das Dokument in der Liste (3.

Klicken Sie auf >>Vorschau<< (@).

Klicken Sie auf >>Bearbeiten<< (5.
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Speichern Sie die Anderungen mit >>Ubernehmen<< (6).

Tipp: Die Angaben zum Einsteller konnen ausschlieRlich geandert werden, wenn eine Anderung in anderen Feldern
vorgenommen wurde.

9.7. Prufung der SMC-B

Da fur die Nutzung der ePA pro Praxis ausschlieBlich eine Telematik-1D vorgesehen ist, erfolgt eine automatische
Prufung der SMC-Bs.

Folgen Sie dem Pfad ,Einstellungen/Kartenleser/Telematik®.
Wechseln Sie in den Reiter ,Karte lesen / mobiler Kartenleser”.
In folgenden Fallen erhalten Sie eine Meldung:
e Esist eine SMC-B zugeordnet, die nicht gesteckt.
e Essind SMC-Bs mit unterschiedlichen Telematik-IDs zugeordnet.

Wenn die betroffenen SMC-Bs nicht mehr genutzt werden, heben Sie die Zuordnung fur diese Karten auf.
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9.8. Aufruf der elektronischen Medikationsliste (eML)
Der Reiter ,ePA" wurde um eine Schaltflache fur die elektronische Medikationsliste (eML) erweitert.
Wahlen Sie einen Patienten in der Patientenauswahl.

Offnen Sie die ,Patinfo" .

P|1|R]M|c|

Datum Herkunft -~ Status ePA

Quartal || C/nur eigene I
| | e s

von F " 12.03.2025 )
bis —

‘Stand vom:
' Institution  Fachrichtung | Autor ~ | 13.12.2024

Ort | Datum  Titel | Format

eML

@ ePA-Upload

Q. Vorschau & In Kartei ibernehmen i Loschen

Wechseln Sie in den Reiter ,ePA" (2).

Klicken Sie auf >>eML<< (3.
Die elektronische Medikationsliste der letzten 12 Monate wird im View geoffnet.

Tipp: Der Aufbau der Liste kann je nach Aktenanbieter variieren. Wenn bei dem gewahlten Patienten keine Eintra-
ge in der Medikationsliste vorhanden sind, wird in der Liste der Hinweis ,Keine Medikationseintrage in diesem
Zeitraum” angezeigt.

In der Kartei wird ein Eintrag mit dem Hinweis erstellt, dass die eML aus der ePA Ubernommen wurde.
Wenn Sie doppelt auf den Eintrag klicken, wird die Liste als PDF-Datei geoffnet.

Zusatzlich wird die eML in der Auflistung der Dokumente im Reiter ,ePA" in der PatInfo hinterlegt.
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9.9. BEMA-Leistungen abrechnen

FUr die Erstbefullung sowie fur die Aktualisierung der ePA stehen unterschiedliche BEMA-Leistungen zur Verfu-
gung.

Hinweis!

Wenden Sie sich bei Fragen oder fur zusatzliche Abrechnungsinformationen an lhre zustandige KZV.

BEMA-Leistung ,ePA 1*“
Verwenden Sie die Leistung ,ePA 1" (Erstbefullung einer elektronischen Patientenakte), wenn Sie eine ePA anlegen.
Die ,ePA 1" kann einmalig je Patient und ePA abgerechnet werden.

Die ,ePA 1" kann nicht zusammen mit der ,ePA 2" abgerechnet werden.

BEMA-Leistung ,,ePA 2“

Verwenden Sie die Leistung ,ePA 2" (Aktualisierung einer elektronischen Patientenakte), wenn Sie eine bestehende
ePA aktualisieren.

Die ,ePA 2" ist nur einmal je Sitzung abrechenbar.

Die ,ePA 2" kann nicht zusammen mit der ,ePA 1" abgerechnet werden.
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9.10. Zahnarztliches Bonusheft in der ePA verwalten

Das zahnarztliche Bonusheft ist eines der ersten ,medizinischen Informationsobjekte” (MI10s). Mithilfe der MIOs
werden medizinische Daten standardisiert und in der elektronischen Patientenakte (ePA) dokumentiert. Die Eintra-
ge aus dem zahnarztlichen Bonusheft konnen in die ePA Ubertragen und aus der ePA Ubernommen werden. Zusatz-
lich haben Sie die Moglichkeit, die ePA direkt Uber das Bonusheft Ihres Patienten aufzurufen und eine Vorschau
der Dokumente einzusehen.

Hinweis!

Die Voraussetzung fiur die Nutzung des zahnarztlichen Bonushefts in der ePA ist ein PTV5-Konnektor.

Sollte Sie Fragen zum PTV5-Konnektor-Update haben, wenden Sie sich bitte an den Service Ihres
Konnektoranbieters.

Offnen Sie in der Patientenauswahl lhren gewunschten Patienten.

Wechseln Sie in der Patinfo @ in den Reiter ,ePA* (2.

Datum Format ) Dokumentenklasse Herkunft -
Quartal = = - nur eigene
‘ H ﬂ ’_lm |_| [ nur praxi
H‘ 12052025 Iz'zl‘ 2| D
i I | Neu filtern J
7y PN ES
(a2 02005 o] | B " =
u | Format ' Institution  Fachrichtung | Autor | 11062025
& 220725 N likati Zahnarztpraxis Dr. Mimi . Zahnmedizin Miiller
@ 220725 gs Dr. Mimi . Zahnmedizin g
& 07.07.25 Pilegeanieitung PDF Zahnarztpraxis Dr. Mimi .. Zahnmedizin Admin Greifenberg
@ 260625 Arztbericht PDF is Dr. Mimi . 7 in Greif
& 120525 Reinigung-mitnterdent. PDF Zahnarztpraxis Dr. Mimi . Zahnmedizin Greifenber

&> ePA-Upioad

( In Kartei iibernehmen [ij  Loschen

Das zahnarztliche Bonusheft wird Ihnen in der Liste 3) als Ordner-Symbol angezeigt. In dem Ordner ,Zahnbo-
nusheft” sind samtliche Bonushefteintrage enthalten.

Tipp: Wenn noch keine Bonushefteintrage vorhanden sind, wird Ihnen der Ordner nicht angezeigt.

Um Eintrage aus dem Bonusheft in die Kartei zu Ubernehmen, markieren Sie in der ePA den Ordner ,Zahnbo-
nusheft” @). Klicken Sie auf >>In Kartei Ubernehmen<< (@).



DAMPSOFT

9. ePA (elektronische Patientenakte) iy

Seite 110/297

Tipp: Die Bonushefteintrage werden ausschlieRlich heruntergeladen, wenn in der Praxis noch kein Bonusheftein-
trag vorhanden ist, sodass Ihre eigenen Eintrage nicht Uberschrieben werden.

Um eine Dokumentenvorschau fir das Bonusheft einzusehen, klicken Sie auf >>Vorschau<< (5).

‘Angaben zum Dokument
| ort | Datum ~ | Titel | rstellungsdatum 10.04.

@ 10042025 B i Li D ion von 01.01.
&8 10042025 B i La D jon von 01.07...

@b 08052025 Bonushefteintrag: 01 vom 21.01.2025
@ 09.052025 Bonushefteintrag: 01 vom 09.05.2025 .
@b 22.052025 Bonushefteintrag: 01vom 19.03.2025 E

&3 09.07.2025 Bonushefteintrag: 01 vom 09.07.2025

In der Vorschau (® werden Ihnen die Dokumente im Bonusheft mit Ort, Datum und Titel angezeigt.
Wenn Sie in der Vorschau per Mausklick ein Dokument markieren, erhalten Sie im Bereich @ weitere Angaben zum

Dokument.

Um den Dialog zu verlassen, klicken Sie auf >>Abbrechen<< (8.
Sie gelangen zuruck in die ePA.
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Wenn Sie das Bonusheft per Doppelklick aufrufen, 6ffnet sich folgender Dialog:

[

SEEEImEs
02.04.2021 ==

.

%

IR
[

In der Spalte ,ePA* @ wird lhnen mittels des Symbols angezeigt, ob der Eintrag aus der ePA Ubernommen oder in
die ePA Ubertragen wurde:

a = Der Eintrag aus dem Bonusheft wurde aus der ePA Ubernommen.
o = Der Eintrag aus dem Bonusheft wurde in die ePA Ubertragen.

Aus dem Bonusheft ist das Offnen der ePA ebenfalls moglich, indem Sie auf >>ePA aufrufen<< @ klicken. Die ePA
Ihres Patienten offnet sich in einem neuen Fenster.

Tipp: FUr Privatpatienten werden die Schaltflachen >>ePA aufrufen<< @ und >>ePA-Upload<< (8 ausgeblendet.

Um Eintrage aus dem Bonusheft in die ePA zu Ubertragen, markieren Sie den gewUnschten Eintrag in der Liste 3.
Stellen Sie sicher, dass die Angaben zu Datum, 01/IP, KZV-Nummer und Adresse im Bereich @ vollstandig sind.
Passen Sie die Daten ggf. mithilfe der Auswahllisten und Eingabefelder an.

Klicken Sie auf >>ePA-Upload<< ().

Sie erhalten folgende Meldung:
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Um den ausgewahlten Eintrag in die ePA zu Ubertragen, klicken Sie auf >>Selektierten Eintrag<< (6.
Um alle Eintrage in die ePA zu Ubertragen, klicken Sie auf >>Alle Eintrage<< (@).

Das Hochladen aller Eintrage sollte im Normalfall nur einmalig durchgefuhrt werden. Die Funktion dient der Initia-
lisierung des Zahnbonushefts in der ePA.

Der Dialog zum ePA-Upload wird geoffnet.

Tipp: Es offnet sich ggf. eine SMC-B-Abfrage. Um den Bonushefteintrag zu signieren, wahlen Sie die gewunschte
SMC-B aus der Liste und klicken Sie auf >>0K<<.

Der Dialog zum ePA-Upload wird geoffnet.

Geben Sie die erforderlichen Daten mithilfe der Auswahllisten und Eingabefelder und kontrollieren Sie die Angaben
zum Einsteller.

Bestatigen Sie die Angaben mit >>0K<<.
Die ausgewahlten Eintrage werden in die ePA Ubertragen.
Der erfolgreiche Upload wird Ihnen mit einer Meldung angezeigt.

In der Kartei Ihres Patienten wird automatisch ein Eintrag erzeugt.

Tipp: Wenn eigene Bonuseintrage geandert werden, nachdem sie in die ePA Ubertragen wurden, wird lhnen ein
rotes Ausrufezeichen angezeigt.

9.10.1. Eintrage aus dem Bonusheft [6schen
Sie haben die Moglichkeit, Eintrage im Bonusheft zu bearbeiten oder zu l6schen.
Eintrage, bei denen ein Bearbeiten/Loschen moglich ist:
e Qlivgrun: eigener manuell erfasster Eintrag
e Lila: manuell erfasster Eintrag mit der Einstellung ,Eigene Praxis”
e Rot: leerer Eintrag/kein Bonusnachweis vorhanden
Eintrage, bei denen ein Bearbeiten/Loschen nicht moglich ist:

e Blau: vom Programm automatisch erzeugte Bonushefteintrage

Um einen Eintrag aus dem zahnarztlichen Bonusheft zu l6schen, offnen Sie das Bonusheft.
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Setzen Sie die Auswahl bei dem zu loschenden Eintrag, z. B. @.
Klicken Sie auf >>Laschen<< (2.
Sie erhalten eine Abfrage, ob der Eintrag geloscht werden soll. Bestatigen Sie diese.

Loschen von Eintragen, die zu einer Sammlung von Bonushefteintragen gehéren

Falls der Bonushefteintrag in der ePA zu einer Sammlung von Bonushefteintragen gehort, erhalten Sie folgende
Meldung:

Um den Eintrag aus der ePA zu loschen, klicken Sie auf >>Ja<x<.

In diesem Fall wird die dazugehorige Dokumentation vollstandig aus der ePA geldscht.
AnschlieBend ist es notwendig, die restlichen Inhalte dieser Sammlung erneut in die ePA zu laden und zu signieren.

Wenn der Eintrag erfolgreich aus der ePA geldscht wurde, wird der Bonushefteintrag im DS-Win zuruckgesetzt.

Nachdem die Bonushefteintrage signiert, in die ePA hochgeladen, aus der ePA heruntergeladen oder aus der ePA
geloscht wurden, wird ein neuer Karteieintrag in der PatInfo erzeugt.

9.11. ePA-Dokumente im View einsehen und in ePA Ubertragen

Im View erhalten Sie einen Uberblick Uber samtliche Dokumente, die Sie in die ePA hochgeladen haben. Zusatzlich
haben Sie die Moglichkeit, Dokumente aus dem View in die ePA herunterzuladen.

Hinweis!

Das View wurde fir die ePA-Nutzung freigeschaltet. Wenn Sie die Produkterweiterung nicht kauflich erworben
haben, steht Ihnen im View ausschlieBlich die ePA zur Verfugung. Falls Sie das View auch anderweitig testen
mochten, steht Ihnen der Demomodus zur Verfigung bzw. kénnen Sie sich diesen erneut von unserem Vertrieb
freischalten lassen. Tel: 04352 9171-16.
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Folgen Sie dem Pfad ,Erweiterungen/View/Patient”. Wahlen Sie den gewUnschten Patienten. Bestatigen Sie die
Auswahl mit >>0K<«<,

BECErEEE R

<

Rontgenbild | Automatisch KFO

Datum  [4124072025 [=[4]

View: Im Reiter ,View" @ werden Ihnen alle Bilder und Dokumente angezeigt, die Uber das View ins DS-Win gela-
den wurden. Wenn diese Dateien in die ePA Ubertragen werden, werden diese weiterhin zusatzlich im Reiter View
angezeigt.

ePA: Im Reiter ,ePA" @ werden Ihnen die Bilder und Dokumente angezeigt, die in die ePA Ubertragen wurden oder
direkt aus der ePA Ubernommen wurden.

Um ein Dokument aus dem View in die ePA hochzuladen, wahlen Sie das gewUnschte Dokument, z. B. 3). Klicken
Sie auf >>ePA-Upload<< @.

Es offnet sich eine Abfrage.

Geben Sie die Angaben zum Dokument sowie zum Einsteller mithilfe der Auswahllisten und Eingabefelder ein.
Klicken Sie auf >>0K<<.

Nach erfolgreicher Ubernahme erhalten Sie eine Meldung.

In der Kartei Ihres Patienten wird ein automatischer Eintrag erzeugt, dass ein Dokument aus dem View in die ePA
geladen wurde.



10. eAU (elektronische Sercion it

Arbeitsunfahigkeitsbescheinigung) e

10.1. Aligemeine Informationen zur eAU

Mit der eAU (elektronische Arbeitsunfahigkeitsbescheinigung) ist es moglich, die AU sicher und verschlusselt an die
Krankenkasse zu senden.

Hinweis!

Voraussetzung ist ein funktionsfahiger KIM-Dienst und die eingerichtete KIM-Schnittstelle im E-Mail-Client, siehe
Kapitel 6.

10.2. eAU erstellen

Folgen Sie dem Pfad ,Formulare/Zahnarztliche Formulare/AU-Bescheinigung”. Wahlen Sie Ihren gewunschten Pati-
enten aus. Die Arbeitsunfahigkeitsbescheinigung 6ffnet sich:

T . -
AOK NORDWEST > Westf.-Lippe oo| Arbeitsunfshigkeits- 1 @ Vordruck (Zahnarzt)
Mo, ormar e Vemicharin bescheinigung

.Beispiel geb.am - Vordruck (Arzt)
Dipl.Ing. Hans 16.09.1950 [X] Erstbescheinigung

Beethovenstr. 54

D 24351 Damp O
[r— ercheren S \
103411401 | |1 00 00 00 1 1 Wolfram Greifenberg o |
Botrie bsstatien-Nr Aezi-Nr Datum { |
036002400 999999991 |01.08.2022 N 1
s ! 1 i

Standard : Praxis Dr. Wolfram °

bsksumtl, Arbebsank F— Praxis Dr. Wolfram Greifenberg
MW‘B-:IT*IIM“‘ D:‘;ﬁ‘m 0386002400
X Vogelsang 1
sttty set 01.08.2022 (173555 Pamp
el 01.08.2022 Tel.: 04352/917116
Tag der Arbeitsunf Shigket e Fax: 04352/91719%0
fostgustoit am 01.08.2022 E-Mail: greifenberg@damspsoft.de
——— | Wolfram Greifenberg
Ee | Konsiema 7700 |
Ausf zur Vorl; bei der Krankenkasse aeesanasl Kons/Bema
. -
GozcoA A0 |
AU-begriindende Diagnose(n) (o1 . ey 01600
d Code

A49.9 Bakterielle Infektion, nicht naher bezeich..
F60.7 Abhangige (asthenische) Personlichkeits..
K01.1  Impaktierte Zahne

K02.1 Karies des Dentins

K03.1  Abrasion der Z&hne

K04.0  Pulpitis

K04.1  Pulpanekrose

Es K04.6 Periapikaler Abszess mit Fistel
[ testramnnn aueK04.7  Periapikaler Abszess ohne Fistel
mediznischen Rehabilatian WKD5.0  Akute Gingivitis
[ sorsiee K05.1  Chronische Gingivitis
Im Krankengeldfall [0 e, [ ereschanigung
Hinweis fiir Versicherte zum Krankengeld | Stempel anpassen |
Ward [hnen in der dber die ighot fr Initen Sie dess bite an e .
otiche Sowbtnrg Formular:
Dokamertomrson 152 erene a5 leAU ab 10.2021
Dokumentantyp: 5010
Drucken |E IQ ” eAU erzeugen I X Abbrechen

Wahlen Sie aus der Auswahlliste ,Formular* die Option ,eAU ab 10.2021" @.

Die Angabe von ICD-10-Codes ist sowoh! fUr Arzte als auch fUr Zahnarzte in einer eAU verpflichtend.
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Tipp: Sie haben die Moglichkeit, eine Favoriten-Liste Ihrer haufig verwendeten ICD-10-Codes zu erstellen. Folgen
Sie dazu den Anweisungen im Abschnitt 10.2.4. Wenn Sie den ICD-10-Code manuell eingeben, wird die Eingabe auf
Plausibilitat gepruft. Bei einer Fehleingabe erhalten Sie eine Hinweismeldung:

FUr die Eingabe von ICD-10-Codes stehen |hnen folgende Moglichkeiten zur Verfugung:

e Geben Sie einen ICD-10-Code ein, indem Sie die ICD-10-Favoriten-Liste Uber das Eingabefeld (@ 6ffnen
und auf den gewinschten ICD-10-Code in der Liste 3 klicken.

e Geben Sie einen gultigen ICD-10-Code manuell in das Eingabefeld @ ein.
e Wahlen Sie einen ICD-10-Code aus der ICD-10-Auswahl, indem Sie auf den Pfeil (@ klicken.

Sie haben die Méglichkeit, in den Praxisdaten verschiedene Standorte anzulegen und diese fUr den Standortstem-
pel in der Auswahlliste (8 auszuwahlen. Weitere Informationen erhalten Sie in Abschnitt 10.2.1.

Um die eAU zu erstellen, klicken Sie auf >>eAU erzeugen<< (6.

Nach erfolgreicher Erstellung andert sich die Schaltflache >>eAU erzeugen<< in >>eAU Verwaltung<<. Um die eAU-
Verwaltung Ihres Patienten zu 6ffnen, klicken Sie auf die Schaltflache.

Wenn lhre eAU erfolgreich erstellt wurde, erhalten Sie folgende Meldung:

Wenn Sie keine gedruckte Ausfertigung winschen, klicken Sie auf >>Nein<< (8. Um eine Ausfertigung fur Ihren
Versicherten oder einen Arbeitgeber zu drucken, klicken Sie auf >>Ja<< (7). Sie erhalten folgende Meldung:

Um in der Patinfo eine 7700 einzutragen, klicken Sie auf >>Ja<< (@.
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Tipp: Sie umgehen diese Meldung, wenn Sie im AU-Dialog die Voreinstellung ,GebUhrenposition ohne Abfrage
Ubernehmen” auswahlen.

10.2.1. eAU-Voreinstellungen

Sie haben die Moglichkeit, in den Praxisdaten verschiedene Standorte anzulegen und diese fur den Standortstem-
pel in der eAU auszuwahlen.

Tipp: Diese Voreinstellung wird nicht benotigt, wenn Ihre Praxis aus nur einem Standort besteht. Wenn Sie keinen
anderen Standort angeben, wird der Standardstempel verwendet.

Folgen Sie dem Pfad ,Verwaltung/Praxis/Praxisdaten®.

B Dr. Wolfram Greifenberg |
Praxisdaten | Bankverbindung Nummernkreise
Praxisbezeichnung (Stempel e-health) |Praxis Dr. Wolfram Greifenberg | (max. 45 Zeichen erlaubt)
Kennziffer Ihrer KZV 36 : Schieswig - Holstein | Fachzahnarzt i Kieferorthopédie i
Anzeige Ferientermine Schieswig-Holstein | Gutachter v
Knappschaftsarzt (F]
Nummer des KZV-Stempels
Steuernummer |123455759m1112 UBAG
Akad. Titel ‘ Gewinnermittiungsart
Vorname Wolfram | P g
Namenemas —
Vorsatzwort(e) | Kein
Name Greifenberg ‘ Foge
Stralle und Nr. \Vogelsang 1 ‘
P \ Datei wahlen |
ont |Damp ‘ ‘ Auswahl entfemen i
VG VARl AT 04352 [1917116 | | Logofiralle Praxen bemehmen |
Telefax Vorwah! / Durchwahl 04352 |1917190 |
E-Mail |gralfanbarg @damspsoft.de |
Praxisintern
Zusténdige Aufsichtsbehérde
Kontaktdaten des
Datenschutzbeauftragten
Kennziffer Ihrer KV (arztliche Abr.) | 01: Schleswig-Holsteln [~
@  OK | X Avbrechen | Rickgangia Ubemehmen

Klicken Sie auf >>Standorte<< @.

Es offnet sich folgender Dialog:
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Um verschiedene Standorte anzulegen, klicken Sie auf >>Neu<< (2.
Geben Sie die Adressdaten in die Eingabefelder @3 ein.
Um lhre Angaben zu speichern, klicken Sie auf >>Ubernehmen<< (.

Die Standorte werden in der Liste ® angezeigt. In der eAU erhalten Sie eine Auswahlliste fUr die verschiedenen
Standortstempel.
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10.2.2. eAU drucken

Waarhenasss bow. Kostonliger - . e

AOK NORDWEST > Westf.-Lippe 0o| Arbeitsunféhigkeits 1 Hevorknick{zahnat)

e, Vo e Vesichaton bescheinigung

.Beispiel 9eb.am

Dipl.Ing. Hans 16.0%.1950| [X] Erstoescheinigung

Beethovenstr. 54

D 24351 Damp D-" "

[oyr——— Varsichen e Suts

103411401 |B123456789 |1 00 00 00 1 Woliram Greifenberg =

Batriesstaten-nr. AN Dawm

036002400 999999991 [11.10.2021

. Dr. Wolfram Grelfenberg B

[ ooyl toienie [ s uymonecs 036002400
Gartenstr. 8

lbdunm:nk - 11.10.2021 D 24351 Damp

bis einschiieflich oder letzi 11.10.2021 |Tel.: 0435291711

1nq¢um.numw' - |Fax: 04352917190 Kons/Bema 7700

fesigestallt am 11.10.2021 |E-Mail: greifenberg@damspsoft.ds
Wolfram Greifenberg GOZIGOA 70
Zahnarzt

Aus! Zur Ve bei der Krankenkasse 999999991 EBM

AU-begriindende Diagnose(n) -1y

1c0-10- Code CO-10- Cote 1€0-10- Code

K04.0

0-10-Cooe To10-Cote 610~ Cote

D ‘sonstiger Unfal, Dvmrwm

Unfallfolgen (zB.BVG)

Es folgender besonderer

D Leistungen zur D m«m

D Sanstige

Im Krankengeldfall [0 &lice, [ enabescroiiung

Hinweis fiir Versicherte zum Krankengeld

Wi e in der dber e et i nten Sk - Dadurch | Stempel anpassen ‘

- - S Formular:
2 |eAU ab 10.2021 i
Drucken Q eAU erzeugen X Abbrechen

Wenn Sie eine eAU erstellen und auf >>eAU erzeugen<< @ klicken, erhalten Sie eine automatische Abfrage, ob Sie
die eAU drucken mochten.

Zusatzlich haben Sie die Moglichkeit, die eAU zu drucken, indem Sie auf >>Drucken<< (@ klicken.

Bestatigen Sie die Abfrage mit >>Ja<< (@),

Um den Druck ggef. anzupassen, klicken Sie auf das Drucker-Symbol 3.
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Tipp: Die Ubermittiung der AU an Arbeitgeber ist online noch nicht moglich. Drucken Sie daher die AU fur den Ar-
beitgeber aus. Im DS-Win erfolgt eine Abfrage, ob Sie das Formular fUr den Arbeitgeber und Patienten drucken
mochten.

Bei Erstdruck wird ein Originalbeleg erzeugt. Nach erfolgreichem Druck wird die eAU mit dem Zusatz ,Kopie® ge-
kennzeichnet.

Wenn fUr lhren Patienten bereits eAUs erstellt wurden, 6ffnet sich bei erneutem Aufruf der ,Formulardruck (Wie-
derholung)®:

16.08.21 | AU eAU-Bescheinigung (Mo 16.08.2021) erzeugt (Zahnarzt]

18.08.21 0 AU 1 scheinigung (Mi 1 rzeugt (Zahnarzt)

Um eine eAU erneut zu drucken, klicken Sie auf die gewinschte eAU, z. B. (5).
Klicken Sie auf >>Wiederholen<< (®).

Die Kopie des Originalbelegs wird erneut gedruckt.

Stellen Sie eine Folgebescheinigung aus, indem Sie auf >>Folgebescheinigung<< (@ klicken.

10.2.3. Blankoformular eAU drucken

Es besteht die Moglichkeit, die ,eAU" und das Formular ,EU-Krankenversicherung” als Blankoformular auszudru-
cken.

Rufen Sie die eAU unter folgendem Pfad auf: ,Formulare/Zahnarztliche Formulare/AU-Bescheinigungen/AU-
Bescheinigung Blankodruck”. Wahlen Sie die Art der Ausfertigung (Krankenkasse, Arbeitgeber oder Patient).

Rufen Sie die EU-Krankenversicherung unter folgendem Pfad auf: ,Formulare/Zahnarztliche Formula-
re/Auslandsversicherung/EU-Krankenversicherung Blanko®. Wahlen Sie die gewunschte Sprache aus.

Tipp: FUr den Aufruf des jeweiligen Blankoformulars steht eine Mitarbeiterberechtigung zur Verfugung.
Diese finden Sie unter ,Verwaltung/Praxis/Mitarbeiter/Berechtigungsgruppen/Menu-Zugriff”.
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10.2.4. Favoritenliste fur ICD-10-Codes anlegen

Um lhnen die Eingabe von ICD-10-Codes fur zahnarztliche AU-Bescheinigungen zu erleichtern, empfehlen wir
Ihnen, eine Favoritenliste anzulegen, in der haufig verwendete ICD-10-Codes gespeichert werden.

Folgen Sie dem Pfad ,Formulare/Zahnarztliche Formulare/AU-Bescheinigung”. Wahlen Sie Ihren gewuUnschten Pati-
enten.

Keunksnianss bow Kostermrager
IAOK_NORDWEST > Westf.-Lippe op| Arbeitsunfihigkeits- 1 & Vordruck (Zahnarzt)
. g S e bescheinigung
.Beispiel ol am
Dipl.Ing. Hans 16.09.1950| [X] Ersthescheinigung
Beethovenstr. 54
D 24351 Damp O
ermniroemarmrs pr—— e
103411401 | [1 00 00 0o 1 Wolfram Greifenberq
et s Satim
036002400 999999991 [17.08.2021
Dr. Wolfram Greifenber =
frromyireoerota [ 036002400 N
vogelsang 1
ey 17.08.2021 [Jegeiang L
v e 17.08.2021 [Tel.: 04352917116 7700
Tagast Fax: 04352917150
fesigostalt am 17.08.2021 |e-Mail: greifenbergédamspsoft.de
Wolfram Greifenberg GOZIGOA. [ATO
Zahnarzt
999999591 EBM

AU-begriindende Diagnose{n) (o1

s wird dis Einlsiurg folgender besorderer Malin

Leistugen C

medainis chen Renabdtaion
D ‘Sonsige
Im Krankengeldtall [ oo [ eomonaora

Dadurch)

Dokumnarsion 102 FRENR nna Formular:
e eAU ab 10.2021 i
Drucken ﬁ 2 ©AU erzeugen Abbrechen

Klicken Sie in eines der 6 Eingabefelder mit der Kennzeichnung ,ICD-10-Code”, z. B. (@.
Offnen Sie die ICD-Auswahl, indem Sie auf den Pfeil @ klicken.

Es offnet sich ein neuer Dialog:
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K433 Parastomale Hernie mit Einklemmung und ohne Gangran

K43.68 Sonstige Hernia ventralis mit Einklemmung und chne Gangran

P55.1 AB(Hsoimmunisierung beim Fetus und Neugeborenen

T80.3 ABO-Unvertraglichkeitsreaktion nach Infusion, Transfusi der Injektion zu en Zwecken
421 Abdominale Aktinomykose

R19.80 ‘Abdominales Kompartmentsyndrom

000.0 ‘Abdominalgraviditat

F60.7 Abhangige (asthenische) Persénlichkeitsstdrung

299.- N Abk von Geraten oder b ts nicht

299.0 Abhangigkeit (langzeitig) vom Aspirator

299.1 Abhangigkeit (langzeitig) vom Respirator

F10.2 Abt durch Alkot 1

F11.2 Abhangigkeitssyndrom durch Gebrauch von Opiciden

v

000-799 Selbst definiertes Kapitel

000-Z98 Zahnarztliche Favoriten

A00-B99 01. und Ki

C00-D48 02. Neubildungen

D50-D90 03. Krankheiten des Blutes und der il Organe sowie U mit Beteiligun..

FOO-F99 05. Psychische und Verhaltensstorungen
GO0-G99 06. Krankheiten des Nervensystems
J00-J98 10. Krankheiten des Atmungssystems.

L00-L89 12. Krankheiten der Haut und der Unterhaut i
MOO-Mas 13. Krankheiten des Muskel-Skelett-Systems und des Bindegewebes
000-099 15. 1aft, Geburt und
Q00-Q98  17. Angeborene Fehibildungen, D und Ct  keine
ROO-R99 18. und abnorme Klinische und L die nicht iert sind &
$00-T98 18. 1 und andere Folgen duBerer Ursachen
Z00-299 21. Faktoren, die den Gesundheitszustand beeinflussen und zur Inanspruchnahme des Gesundheits.. ~ links
L)

Die Vorauswahl ,Zahnarztliche ICD-10-Codes" (3 ist automatisch gesetzt. Wenn dies nicht der Fall ist, setzen Sie
das Hakchen.

Klicken Sie mit Doppelklick auf das Kapitel, aus dem Sie ICD-10-Codes Ubernehmen mochten, z. B. 11 ,Krankheiten
des Verdauungssystems* (a).

Die Gruppe ,Krankheiten der Mundhohle (KO0-K14) (& wird gedffnet.
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Hernie mit ing und ohne Gangran
Sonstige Hernia ventralis mit Einklemmung und ohne Gangran
ABO- g beim Fetus und en
ABO-Unvertraglichkeitsreaktion nach Infusion, Transfusion oder Injektion zu therapeutischen Zwecken
Abdominale Aktinomykose
Abdominales Kempartmentsyndrom
Abdominalgraviditat
Abhéngige (asthenische) Persanlichkeitsstorung
N Abhéngigkeit (langzeitig) von ur i Pp izini Gerdten oder Hi
Abhingigkeit (langzeitig) vom Aspirator
Abh&ngigkeit (langzeitig) vom Respirator
durch 4
Abhéngigkeitssyndrom durch Gebrauch von Opioiden

Offnen Sie die Kategorien mit Doppelklick auf die Gruppe ,Krankheiten der Mundhohle, der SpeicheldriUsen und der
Kiefer" (5).

Parastomale Hernie mit Einklemmung und ohne Gangran

Sonstige Hernia ventralis mit Einklemmung und ohne Gangran

ABO- 19 beim Fetus und

ABO-Unvertraglichkeitsreaktion nach Infusion, Transfusien oder Injektion zu therapeutischen Zwecken
‘Abdominale Aktinomykose

Abdominales Kompartmentsyndrom

‘Abdominalgraviditat

( itig) von i anderenorts nicht klassifiziert
‘Abhangigkeit (langzeitig) vom Aspirator
‘Abhangigkeit (langzeitig) vom Respirator
durch Alkot
Abhangigkeitssyndrom durch Gebrauch von Opioiden

itionskrankheit
Sonstige Storungen der Zahnentwicklung
Stdrung der Zat nicht naher
Retinierte Zahne
Impaktierte Zihne
N Retinierte und impaktierte Zahne
Karies des Dentins
Karies des Zements
N Zahnkaries
Ankylose der Z&hne
N Sonstige Krankheiten der Zahnhartsubstanzen

Pulpanekrose
‘Akute apikale Parodontitis pulpalen Ursprungs
Periapikaler Abszess mit Fistel
Periapikaler Abszess ohne Fistel
Radikuldre Zyste (der Zahnwurzel)

Wahlen Sie die von Ihnen haufig zu verwendenden Diagnosen aus, z. B. Pulpitis (6. Die Auswah! wird gelb mar-
kiert.
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FlUgen Sie diese Uber die Schaltflache >>in zahnarztliche Favoritenliste<< (@) zu.

Fugen Sie weitere ICD-10-Codes auf diese Weise zu.
Bestatigen Sie die Eingabe mit >>0K<< (8.

= . L
[AOK NORDWEST > Westf.-Lippe oo Arbeitsunféhigkeits- 1
e e e bescheinigung
.Beispiel mn
IDipl.Ing. Hans 16.05.1550( [X] Entoescheinigung
Becthovanatr. 54
ID 24351 Damp O
-

r— ———
103411401 1 00 00 0o 1 Wolfram Greifenbera
[emtmame e S

036002400 959995991 [17.08.2021

oI
fryiriere [ 036002400

B ] 17.08.2021 |fediisand 4

ot 17.08.2021 [rel.: ps352517116

T dor Aebedssrfighond. . __ ____ |Fax: 04352917190

esitam 17.08.2021 [6mail: grei

Wolfram Graitenberg
nnarzt

Zahnarz
[ Varlage bei der Krankenhasse 599545591

K04.1  Pulpanekrose
KO5-  Gingivitis und Krankheiten des Parodonts

noseln) e
o [“B002 is herpetica und
T KOD.6  Stérungen des Zahndurchbruchs e

soemiiger Uinial E
Urfutokgen
ST ——
Do s [
[ sossen
- O sruneme &
Fimooia for Versicherte aum Krankengetd
[——— RN 2 Formular:
R

Die Diagnosen sind der Favoritenliste (® zugefUgt und Uber die ICD-10-Codes sofort auswahlbar.

10.2.5. Beschleunigtes Einstellverfahren fur Signieren und Senden

Es besteht die Moglichkeit, die Signatur und das Senden einer eAU zu automatisieren. Die Signatur erfolgt mit der
neuen Einstellung automatisch, wenn Sie eine eAU erzeugen, und das Senden wird direkt im Anschluss ausgefuhrt.

Tipp: Die Einstellung ist mitarbeiterbezogen, wenn Sie mit einer aktiven Mitarbeiterverwaltung arbeiten, und ist
dann pro Mitarbeiter einzustellen. Wenn die Mitarbeiterverwaltung nicht aktiv ist, ist die Einstellung stationsbezo-
gen.

Hinweis!

Der eHBA muss weiterhin in das Kartenterminal gesteckt werden.
Beachten Sie, dass das beschleunigte Einstellverfahren nur an Stationen mit TI-Anbindung méglich ist.

Rufen Sie den Dialog fUr die eAU z. B. Uber den Pfad ,Formulare/Zahnarztl. Formulare/AU-Bescheinigung” auf.
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Frtariocen o Mg Arbei fihigkeits- 1
Techniker Krankenkasse>SH og| Ar

[ p— b inigun,

Beispiel oam escheinigung

Peter 03.01.1964| [X] Erstbescheinigung

Vogelsang 1
D 539590 Mustezstadt
r———

e S
101377508  |M542994438 |1 00 00 00 I

Basaszaren e e )
036002400 | 550532001  |1€.12.2024

it

Standard : Praxis Dr. Wolfran !

Fravs e Wakam Gatrbeg
O Do ey
b sarishig st 16.12.2024 031
asmicHich abeturisg
bis drmchieiich aderlater 16.12.2024 Tl 035291 7171
Tagdor b it !
festgestedt am 16.12.2024 ir
Wi Grustertery
Zvern
[ Ausfertigung zur Vorlage bel der Krankenkasse 1 !
AU-begriindends Diagnose(n) /co
20 Gde 0% -Gode oot
o T =
servsigerUré, [ Yzamiet=
Ut dlfcigen {=8.8vE)
[ temmrgemas [z
[ sorwie
D7 Aot o .
Im Krankengeldfall i [0 evtecmingns

v e [ Senpelampassen |
= § 1 ¥ = ' Formular:
St 118 v pn srarrssern eAUab 102021 =]
S
Drucken |S}Q e | Beschleunigtes Einstellverfahren ( ignieren und senden)

Setzen Sie das Hakchen bei ,Beschleunigtes Einstellverfahren (sofort signieren und senden)” @.
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10.2.6. eAU signieren
Um eine eAU zu signieren, ist ein eHBA notwendig. In Ausnahmefallen ist die Signatur mittels SMC-B moglich.
Tipp: Wenden Sie sich bei Detailfragen zum eHBA an lhre zustandige KZV.

Um eine eAU zu signieren, offnen Sie die e-health-Verwaltung. Folgen Sie dem Pfad ,Kommunikation/e-health/e-
health-Verwaltung".

AU | Rezept Arztbrief
 Bohand Datum Status Nachrichten
otndr poonogpen oy .
1 Wolfram Greifenberg = — | ‘zusignieren ~ Zustellbestatigungen
23 ZMP von | zuversenden ~ Riickmeldungen
27 Peter Meier bis [F10.08.2021 [}
v Alles
Alle markieren
it nakiven Sehandn : | Mewiien | & cPaupica
Dawm _Par.. Patient Typ Signien _ Versendet Stornient _ Staws  Neu
10.12.2020 0 Beispiel, Peter eAU 10.12.2020 10.12.2020 10.12.2020 [=5)
10.12.2020 0 Beispiel, Peter eAU-Stomo
11.12.2020 0 Beispiel, Peter eAU 11.12.2020 11.12.2020 11.12.2020 =5
11.12.2020 0 Beispiel, Peter eAl 11.12.2020 11.12.2020 =5
11.12.2020 0 .Beispiel, Peter eAU 11.12.2020 [=E4
11.12.2020 0 Beispiel, Peter eAU-Stomo
10.12.2020 1134 .Sonnenschein, Susanne eAl g
10.12.2020 1144 Beispiel, Hans eAl a
21.12.2020 1144 Beispiel, Hans eAU =]
L D Avauen | @ Sgiewn | @ e (B veweren || .
eAU
1144 Beispiel, Hans
AU seit: 10.08.2021
AU bis: 10.08.2021
festgestelitam: 10.08.2021
£ M O] | X Aoteechen |

Wahlen Sie die zu signierende eAU aus, indem Sie auf den gewUnschten Datensatz @ klicken. Klicken Sie auf
>>Signieren<< 2.

Tipp: Um eine Stapelsignatur (Mehrfachsignatur) vorzunehmen, halten Sie auf Ihrer Tastatur die Strg-Taste ge-
druckt, wahrend Sie die gewunschten Datensatze anklicken. Wenn Sie bei der Stapelsignatur einen eHBA nutzen, ist
es ausreichend, die PIN einmal einzugeben.
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Sie erhalten folgende Meldung:

Halten Sie die Signatur-PIN Ihres eHBAS bereit. Geben Sie die Signatur-PIN bei Abfrage ein.

Wahlen Sie den eHBA (HBA) aus der Liste (3. Bestatigen Sie die Auswahl mit >>0K<< (@),

Hinweis!

Die Signatur mittels SMC-B ist ausschlieBlich in Ausnahmefallen gestattet.

Dampsoft liegt zum aktuellen Zeitpunkt folgende Information vor (ohne Gewahr): Sollte z. B. trotz Bestellung noch
kein eHBA vorliegen, ist das Signieren auch mittels SMC-B méglich. Dies wird von der Krankenkasse erkannt.
Halten Sie dazu im Bedarfsfall gerne Ricksprache mit lhrer KZV.

Sie erhalten eine Meldung und der Dokumentenstatus passt sich in der e-health-Verwaltung automatisch an.
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10.2.7. eAU verwerfen

Wenn eine eAU noch nicht an die Krankenkasse gesendet wurde, haben Sie die Moglichkeit, diese zu verwerfen.
Bei einer bereits signierten, aber noch nicht versendeten eAU ist das Verwerfen ebenfalls moglich. Um eine bereits
gesendete eAU zu stornieren, siehe Abschnitt 10.2.9.

AU Rezept  Arztbrief
[ Datum Status Nachrichten
‘ PP Quatal L en T
1 Wolfram Greifenberg = — - zusig bestatigungen
23 ZMP van ﬂmﬂﬂ ~ zu versenden ' Riickmeldungen
27 Peter Meier bis (F]11.082021 Y
 Alles
Alle markieren
it inaktiven Behandlern - verworfen Neu filtern €3 ePA-Upload
Datum Pat... Patient Typ Signiern Versendet Stomien Staws  Neu
10.12.2020 0 .Beispiel, Peter eAU 10.12.2020 10.12.2020 10.12.2020 a8a
10.12.2020 0 .Beispiel, Peter eAU-Storno
11.12.2020 0 .Beispiel, Peter eAl 11.12.2020 11.12.2020 11.12.2020 86
11.12.2020 O Beispiel, Pster eAU 11.12.2020 11.12.2020 S
11.12.2020 0 .Beispiel, Peter eAU 11.12.2020 =54
11.12.2020 0 .Beisplel, Peter eAU-Storno
10.12.2020 1134 .Sonnenschein, Susanne eAU 8
10.12.2020 1144 .Beispiel, Hans eAU a2
21.12.2020 1144 .Beispiel, Hans eAU =)

3 B AUaufiufen | [/ Sgnieren  Senden u@ﬁ
eAU

1144 Beisplel, Hans

Erstbescheinigung

AU sefl: 10.08.2021

AU bis: 10.08.2021

festgestelitam @ 10.08.2021

signiert am: 11.08.2021

2 v ok % abrechen |

Wahlen Sie die gewUnschte eAU @. Klicken Sie auf >>Verwerfen<< 2.

Sie erhalten folgende Meldung:

Bestatigen Sie das Verwerfen mit >>Ja<< 3.
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10.2.8. eAU senden
Voraussetzung fUr das Versenden einer eAU ist eine vorherige Signierung mittels eHBA.

Tipp: Die Empfangeradresse wird automatisch anhand der Krankenkassennummer des Versicherten ermittelt. FUr
Sie sind keine weiteren Schritte erforderlich.

Um eine eAU an die Krankenkasse zu senden, folgen Sie dem Pfad ,Kommunikation/e-health/e-health-Verwaltung".

AU Rezept  Arztbrief

Voreinstellungen —
Datum Status Nachrichten
‘ PP Quatal L en T
1 Wolfram Greifenberg = — - zusig bestatigungen
23 ZMP van ﬂmﬂﬂ ~ zu versenden ' Riickmeldungen
27 Peter Meier bis (F]11.082021 Y
 Alles

Alle
" mit inaktiven Behandlern - verworfen .~ Neufilten & ePA-Upload
Datum Pat... Patient Typ Signiert Versendet Stomiert Staws  Neu
10.12.2020 0 .Beispiel, Peler eAU 10.12.2020 10.12.2020 10.12.2020 8a a
10.12.2020 O .Beispiel, Peter eAU-Stormo H
11.12.2020 0 .Beispiel, Peler eAU 11.12.2020 11.12.2020 11.12.2020 &6
11.12.2020 0 .Beispiel, Peter eAU 11.12.2020 11.12.2020 (=2
11.12.2020 0 Beispiel, Peter eAU 11.12.2020 &8z
11.12.2020 0 .Belspiel, Peter eAU-Storno
10.12.2020 1134 .Sonnenschein, Susanne eAU 8
10.12.2020 1144 Beispiel, Hans eAU a
21.12.2020 1144 Beispiel, Hans eAU =)

i D AUauffen | 4 Soneren < Senden B Veweren | 10
eAU

1144 Beisplel, Hans

Erstbescheinigung

AU sefl: 10.08.2021

AUbis: 10.08.2021

festgestelltam :  10.08.2021

signiert am. 11.08.2021

-3 v ok X

Wahlen Sie die zu sendende eAU aus, indem Sie auf den gew(nschten Datensatz klicken @,

Klicken Sie auf >>Senden<< (.

Tipp: Wenn ein Patient bei einem ,Sonstigen Kostentrager” (SKT) versichert ist, zum Beispiel Beamte der Bundes-
polizei oder Bundeswehr, und keine Versicherten-ID vorliegt, ist der Versand einer eAU nicht vorgesehen. In die-
sem Fall wird die Schaltflache deaktiviert und Sie erhalten einen Tooltipp mit weiteren Informationen.

Wenn die eAU erfolgreich Ubermittelt wurde, erhalten Sie folgende Meldung:

Das Symbol im Status @ andert sich in ein Papierflieger-Symbol 44
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Wenn Sie versuchen, eine bereits gesendete eAU erneut zu senden, erhalten Sie folgende Meldung:

Bestatigen Sie die Meldung mit >>0k<< (@ und erstellen Sie eine neue eAU.
Wenn die Ubermittlung an die Krankenkasse fehlgeschlagen ist, erhalten Sie im Bereich 3) eine Meldung.

Zusatzlich wird Ihnen im Status @ das Papierflieger-Symbol rot angezeigt.

AU | Rezept Ambrief HKP KB/KGL KFO
rE T . Datum Status Nachri
ehandler
o] | Y| | s _ Zusleatigngen
von 2401.09.2021 =0 I zu versenden Riickmeldungen
bis E{010s2021 [
[ Marki 1 | 1| Alles
| mitinaktiven Behandlem I verworfen | Neufitern | & ePAUpload |
Daium | Pal... | Patient Typ | Signiert Versendet | Stomiert | Status | Neu |
0
-
"M ‘D AUaufrufen | [ Signieren | m B Veweren || 1
jeAU Der Versand der KIM-Nachricht an die Krankenkasse ist
] Beispiel. Peter fehlgeschlagen.
Erstbescheinigung Drucken Sie die Ausferti fur die Krankenk aus und ilbergeben Sie diese
AU seit 01.09.2021 dem Versicherten zur Ubermittlung an die Krankenkasse.
AU bis: 01.09.2021
festgestelffam . 01.09.2021
signiert am: 01.09.2021
-] [w Ok ||% Abbrechen

Wenn der Versand fehlgeschlagen ist, ist es notwendig, die eAU zu drucken.
Drucken Sie die eAU wie im Folgenden beschrieben aus und handigen Sie diese an den Versicherten aus.

Informieren Sie lhren Versicherten daruber, dass die eAU in gedruckter Form an seine Krankenkasse zu Ubermit-
teln ist.

Tipp: Auf der Ausfertigung der eAU fUr die Krankenkasse ist ein Barcode enthalten. Uber diesen Barcode konnen
die Krankenkassen zusatzliche Informationen auslesen.
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eAU drucken:

Um die eAU zu drucken, stehen Ihnen unterschiedliche Moglichkeiten zur Verfugung.

Méglichkeit eins: Méglichkeit zwei:

Klicken Sie doppelt auf die gewinschte eAU, z. B. (®. Klicken Sie auf die gewinschte eAU, z. B. (5.

Klicken Sie auf >>AU aufrufen<< (6.
Es offnet sich folgender Dialog:

Es offnet sich folgender Dialog:

et o Fadaoter N —
LOK Rheinland/Hamburg 00 ‘:"be'B_""_‘fah'gu'“ 1 @ Vordruck (Zahnarzt)
ErT————— escheinigun
Beispiel b 9 9
Dipl.Ing. Peter 03.09.1950| [X] erstheschenigung *
Vogelsang 1 o
D 899350 Musterstadt D
T [ S 0
104212059 | |1 oo oo oo '
ez v R ) ®
036002400  |999999991  [01.09.2021
[or. Wolfram Creifenberg
Mubotsurdd], Asbetsirdall  Dundhgangsart -
fdgn. Bonssirankhelt " D:—-m 03€002400
rTe—— 01.09.2021 [Vegelsang 1
i bbbl D 24351 D.
e 01.09.2021 [Tel.: 04352917025 |_KonsjBema [7700 |
Tag dr ieboitardatigkes Fax: 04352517150 e
fesigesteltam _ 01.09.2021 |z-Mail: infofdampsoft.de GOZIGOA
v L]
AU-begriindende Diagnose(n) w0
F0-10-Cata D1 Cate Co-cete
Ro2
e ey e
Ager Urddl
[ A O
-
Dum.gmu D-—-
-
T A Weodhe
Im Krankengeldfall O sumedees, [0 entesacripra
Hinweis fir Versicherte zum Krankengeld
it o Are sl o Backrch - )
|eAuab 102021 sl

Prufen Sie die eAU bei Bedarf.
Klicken Sie auf >>Drucken<< @).
Die eAU wird gedruckt.

Tipp: Um die eAU nicht als ,Kopie* zu drucken, entfernen Sie in den Druckeinstellungen das Hakchen bei ,Kopie
drucken®.
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10.2.9. Erneuter Sendeversuch bei Storungen
Sie konnen den Sendeversuch einer eAU automatisch wiederholen. Dies ist beispielsweise hilfreich, wenn eine
vorubergehende Storung der Tl vorliegt und fur diese Zeit keine eAU gesendet werden konnte. Um die Funktion zu
nutzen, ist es notwendig, die Voreinstellungen anzupassen.
Wenn eine eAU nicht versendet werden konnte, wird in folgenden Fallen der Sendeversuch wiederholt:

e Alle vier Stunden bei geoffnetem DS-Win

« Beim Offnen der allgemeinen e-health-Verwaltung

e Beim Offnen der eAU-Verwaltung

Offnen Sie die Voreinstellungen @.

eAU-Verwaltung: Praxis 1 ? X
Status Nachrichten
U signieren Zustellbestatigungen
' Stomiert | Staws |
J a vewerfen.| | 0
@ Fehlerdetails

Setzen Sie die Auswahl bei ,Erneuter Sendeversuch bei Storungen” @ .

Zukunftig erfolgt automatisch ein neuer Sendeversuch.

10.2.10.eAU stornieren
Sie haben die Moglichkeit, eine eAU zu stornieren, wenn diese bereits an die Krankenkasse gesendet wurde.

Der Zeitraum fUr die Stornierung betragt ab dem 01.10.2025 120 Werktage nach dem Versand.

Tipp: Samstag gilt dabei nicht als Werktag.
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Um eine eAU zu stornieren, 6ffnen Sie die e-health-Verwaltung.

Folgen Sie dem Pfad ,Kommunikation/e-health/e-health-Verwaltung”.

| AU | Rezept Atbrief
Datum Status
Genardler | Praxen/Grppen
1 Wolfram Grelfenberg Quartal ' zu signieren ' Zustellbestatigungen
23 ZMP von [5{10.122020  [HHS © zuversenden ' Riickmeldungen
27 Pater Meier bis Z]12082001 =]
7/ Alles
Alle |
' mitinaktiven Behandlern  verworfen Neu filtern o ePAUﬁoad
Datum Pat... Patient Typ Signiert Versendet Storniert Status. Neu
10.12.2020 0 .Beispiel, Peter eAl 10.12.2020 10.12.2020 10.12.2020 84 a
10.12.2020 0 Beispiel, Peter eAU-Stormo
11.12.2020 0 .Beispiel, Peter eAU 11.12.2020 11.12.2020 11.12.2020 8«
11.12.2020 0 .Beispiel, Peter eAU 11.12.2020 11.12.2020 84
11.12.2020 0 .Beispiel, Peter eAU 11.12.2020 =4
11.12.2020 0 Belisplel, Peter eAU-Storno
10.12.2020 1134 .Sonnenschein, Susanne eAl 8
10.12.2020 1144 Beispiel, Hans eAU a8
21.12.2020 1144 Beispiel, Hans eAlU 8

N\
i |D Aainfen | [ Sonieen 4 Senden | & S‘nmlalmﬂ 2 ! 10

eAlU

1144 .Beispiel, Hans
Erstbescheinigung

AU seit: 10.08.2021
AU bis: 10.08.2021
festgestefitam :  10.08.2021

signiert am: 11.08.2021
gesendet am: 12.08.2021

# W Ok X pobrechen |

Wahlen Sie die zu stornierende eAU, indem Sie auf den gewinschten Datensatz klicken (.
Klicken Sie auf >>Stornieren<< (2.

Sie erhalten folgende Sicherheitsabfrage:

Um die eAU zu stornieren, klicken Sie auf >>Ja<< 3.

Der Status passt sich in der e-health-Verwaltung automatisch an.
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10.2.11.Stornierung an Krankenkasse ubermitteln

Um eine bereits an die Krankenkasse versendete eAU zu stornieren, ist der Krankenkasse ein gesonderter, signier-
ter Stornoauftrag zu Ubermitteln. Aus diesem Grund erfolgt die Darstellung der Stornierung in der e-health-
Verwaltung wie folgt:

AU Rezept  Arztbrief

Voreinstellungen
Datum Status Nachrichten

Behandler | Praxen/Gruj Quartal sl

1 Wolfram Grelfenberg . - __zu signieren ~ Zustellbestétigungen

23 ZMP von ]10-12.2020 = ~ zuversenden ~ Riickmeldungen

27 Peter Meiet 2112082021 |[=

v Alles

~'mit inaktiven Behandlern verworfen

Datum  Pat.. Patient Typ Signiern | Versendet  Stomien Staws  Neu
10.12.2020 0 .Beispiel, Peter eAU 10.12.2020 10.12.2020 10.12.2020 a8a
10.12.2020 0 .Beispiel, Peter eAU-Storno
11.12.2020 0 .Beispiel, Peter eAl 11.12.2020 11.12.2020 11.12.2020 86
11.12.2020 O Beispiel, Pster eAU 11.12.2020 11.12.2020 S
11.12.2020 0 .Beispiel, Peter eAU 11.12.2020 =54
11.12.2020 0 .Beisplel, Peter eAU-Storno
10.12.2020 1134 .Sonnenschein, Susanne eAU 8
10.12.2020 1144 Beispiel, Hans eAlU =)
21.12.2020 1144 .Beispiel, Hans eAU a8
10.08.2021 1144 _Beispiel, Hans eAl 11.08.2021 12.08.2021 12.08.2021

8 Senden B Verwerfen 1

eAU-Stormno
1144 Beisplel, Hans
Erstbescheinigung
AU seit: 10.08.2021
AU bis: 10.08.2021
fesigestelitam :  10.08.2021
storniert am. 12.08.2021
] W Ok X Auwrechen

Wenn Sie einen Eintrag, z. B. @, mit einer signierten und versendeten eAU stornieren, wird dieser Eintrag grau
dargestellt.

Zusatzlich wird dem Eintrag in der Spalte ,Storniert* (&) das Stornierungsdatum zugeordnet.
Es wird ein neuer Eintrag erzeugt (8, der auf dem originalen Eintrag (@) basiert.
Der neue Eintrag (eAU-Storno) (® wird rot dargestellt.

Um die Stornierung final an die Krankenkasse zu Ubermitteln, ist es notwendig, dass Sie den Eintrag erneut signie-
ren und senden.

Wenn die eAU final Ubermittelt ist, ist es nicht moglich, den Eintrag der eAU-Stornierung erneut zu verwerfen oder
Zu stornieren.
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10.3. Ruckmeldung der Krankenkasse

Ruckmeldungen, die Sie von einer Krankenkasse zu lhrer eAU erhalten, werden im eAU-Kontrollbuch automatisch
der eAU zugeordnet.

Folgen Sie dem Pfad ,Kommunikation/e-health/e-health-Verwaltung”.

Au
Voreil -
| Datum Status
=S5 L Quartal * zusignieren © Zustellbestatigungen
" Guderbe voo Eoo2er [ | |- + Rickmeidnge
] B 1
 mitinaktiven Behandlem ; © veworfen Neu fitern ePAUpioad

L

Datum | Pat.  Patient T | Sgnet Versendet | Stomiet ,aa-

i (D_Avaunden |4 Sgneren. @ Senden |[< Swmieren |I !
Ellut 07092021 g%;-mgmma 07092021 themttete
e 3 am

AU bis: — %nszm et stsbend m:.:.m-mnn?umma‘qnm-hh-

[Pt Ll (bemitet werden konrte. 2 S Sy

S~ o L Technker

07.09.2021 h;‘:l‘/‘mm ele r vorlegt, muss eine e
Ubemmttiung der Daten von uns an die aktuel zustandige

wawmnmmm. l

v 0K ||X Abbrechen |

Im Status @ wird Ihnen die Ruckmeldung mittels rotem WerkzeugschlUssel @) gekennzeichnet.
Offnen Sie die Ruckmeldung per Doppelklick auf den roten Werkzeugschlissel.

Wenn eine Ruckmeldung durch die Krankenkasse nicht méglich ist, erhalten Sie im Bereich @3 eine Meldung mit
naheren Informationen und Handlungsanweisungen.
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11.1.  Allgemeine Funktionen
In der e-health-Verwaltung stehen Ihnen unterschiedliche Funktionen zur Verfugung.

Folgen Sie dem Pfad ,Kommunikation/e-health/e-health-Verwaltung®.

AU |

Y o~
Voreinstellungen —

‘ge Datum A\ 4 Status Nachrichten

1 Wolfram Greifenberg - zu signieren © Zustellbestatigungen
23 ZMP - zuversenden ' Rickmeldungen
27 Peter Meier
Alle markiers
" mit inaktiven Behandlern - verworfen .~ Neufilten & ePA-Upload

Datum Pat... Patient Signiert Versendet SmmA Stas  Neu
10.12.2020 -Beispiel, Peter \ ’ eAl-Storno a
-Beispiel, Peter eAU 11.12.2020 11.12.2020 1.1 6
-Beisplel, Peter AU 11.12.2020 11.12.2020
Beispisl, Peter eAU 11.12.2020 =4

11.12.2020
.Beispiel, Peter eAU-Storno

11.12.2020
11.12.2020
11.12.2020

cocococcoco

11.01.2021 Beisplel, Peter AU 11.01.2021 o
13.01.2021 Beispiel, Peter AU 13.01.2021 =
11012021 1131 Beispiel, Martina AU 11012021 11.022021 =]
13.01.2021 1131 Beispiel, Martina AU

04022021 1131 Beispiel, Martina AU 5
10122020 1134 Sonnenschein, Susanne AU 8
10.12.2020 1144 Beispiel, Hans AU a8
11012021 1144 Beispiel, Hans AU 11012021 11.01.2021 =¥
12012021 1144 Beispiel, Hans AU 12012021 13.012021 =¥
FoY D AUaufufen || Signieren | 1 Senden 16
eAU

1144 Beisplel, Hans

Erstbescheinigung

AU sait: 13.01.2021

AUbis: 12.01.2021

festgestelftam ;  13.01.2021

& o W0 X s

Behandler: \Wahlen Sie unter ,Voreinstellungen® aus der Liste ,Behandler” @ Ihren gew(nschten Behandler aus.
Wenn Sie mit der Praxisauswahl im DS-Win arbeiten, treffen Sie unter ,Praxis/Gruppen“ @ Ihre Auswahl.

Inaktive Behandler: Um in der Liste der Behandler @ inaktive Behandler anzuzeigen, setzen Sie ein Hakchen bei
,mit inaktiven Behandlern* @). Um Ihren gewahlten Filter anzuwenden, klicken Sie auf >>Neu filtern<< (6).

Datum: Um lhre Eintrage fUr einen bestimmten Zeitraum zu filtern, wahlen Sie das Quartal 3 aus. Stellen Sie den
Zeitraum unter @ bei ,von* und ,bis" ein.

Status: Filtern Sie Ihre Liste nach bestimmten eAUs, indem Sie unter (8) den Status ,zu signieren* oder ,zu versen-
den* auswahlen. Um Ihren gewahlten Filter anzuwenden, klicken Sie auf >>Neu filtern<< (6.

Verworfen: Um verworfene eAUs anzuzeigen, setzen Sie ein Hakchen bei ,verworfen* 8. Um Ihren gewahlten
Filter anzuwenden, klicken Sie auf >>Neu filtern<< (6).

Alles: Um alle Eintrage anzuzeigen, setzen Sie ein Hakchen bei ,Alles” (®.
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Symbol-Ubersicht

Der Status wird in der e-health-Verwaltung grafisch dargestellt:

5

C A AR

<

X & B ® @ % % <

Der eAntrag wurde erfolgreich gedruckt, erstellt.

Der eAntrag wurde erfolgreich signiert.

Der eAntrag wurde erfolgreich versendet.

Es kam zu einem Fehler wahrend des Versands.

Die Zustellung des eAntrags an das KIM-Postfach der Kasse wurde bestatigt.
Das DS-Win fordert immer eine Zustellbestatigung an.

Die Genehmigung des Plans liegt vor und muss verarbeitet werden, z. B. kbnnen die genehmigte Bonus-
stufe und damit die Festzuschusse von eHKPs von der beantragten Stufe abweichen.

Die Genehmigung des Plans liegt vor und wurde verarbeitet.

Der eAntrag ist fehlerhaft.

Der fehlerhafte eAntrag wurde erfolgreich verarbeitet.

Der eAntrag wurde abgelehnt und noch nicht verarbeitet.

Der eAntrag wurde abgelehnt und verarbeitet.

Zur versendeten eAU oder Storno-Nachricht ist nach 24 Stunden keine Zustellbestatigung eingegangen.

Der eAntrag wurde manuell eingetragen.

Der Vorgang ist fehlgeschlagen.
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11.3. Antworten zu einer Antragsnummer aufrufen

In der e-health-Verwaltung konnen Sie in den Bereichen eHKP, eKB/eKGL, eKFO und ePAR Uber eine Auswahlliste
alle vorhandenen Antworten zu einer Antragsnummer aufrufen. Zusatzlich wird ein Symbol im Status angezeigt,
wenn mehrere Antworten vorliegen.

Beispiel eKFO:

Folgen Sie im DS-Win dem Pfad ,Kommunikation/e-health/e-health-Verwaltung (gesamt)”.

Wechseln Sie in den Reiter ,eKFQ* (.

AU eRezept eAmtbrisf! eHKP! 1| ekFO! 1 !
Behandler | Praxen/Gruppen 2t Antrég
dGeienbeg . Gwn o ausgn o o
S oo BHE o a
oo [Eororzes [ aubeaveten . g
——— =
Alle markieren  Alles Cfehlerhatt
# mit inaktiven Behandlem [
Datum Zeit  Pat-Nr. Patient~ Plantyp Signiert Versendet Status
a0 | DyPnautnien | (2 soneren (] Senden | G venerien | '
eKFO 15.08.2025 Inres Antrags
r von lhnen am 15.08.2025 fiir Ihren Patienten / Ihre Patientin Peter Beispiel
b A wurde von der AOK
o > Schl.-Holst. f
A i ) 10KF00000842E110818
Antwort: genehmigt
Antworten Zuschuss KFO: 80
Anspruchsbeginn: 2025-3
Genehmigung vom 15.08.2025 ! 4 iten * oo
‘Genehmigung vom 07 .07 2025

[+ OK | X Avbrechen

Das Symbol @ zeigt an, dass mehrere Antworten vorliegen.
Wahlen Sie den gewUnschten Plan 3.

Die vorhandenen Antworten werden in der Liste (4 angezeigt.
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12.1. Aligemeine Informationen

Mit dem elektronischen Beantragungs- und Genehmigungsverfahren wird die manuelle Antragserstellung fur die
Leistungsbereiche Kieferbruch/Kiefergelenkserkrankungen (KB/KGL), Zahnersatz (ZE) und Kieferorthopadie (KFO)
umgestellt.

Durch diese Umstellung ist es moglich Uber den Telematikdienst KIM elektronische Antrage verschlusselt an die
Krankenkassen zu verschicken und Antworten digital zu verarbeiten.

12.1.1. Zahnarztnummer (ZANR) ab dem 01.01.2023 verpflichtend

Die Zahnarztnummer (ZANR) ist ab dem 01.01.2023 verpflichtend zu verwenden. Hintergrund ist die gesetzliche
Regelung nach § 293 Abs. 4 SGB V.

In folgenden Bereichen wird die Zahnarztnummer der Kassenzahnarztlichen Vereinigung Ubermittelt:
e Abrechnung
o elektronisches Beantragungs- und Genehmigungsverfahren

o weitere betroffene TI-Anwendungen

Zusatzlich wird die ZANR des Behandlers ab dem 01.01.2023 in jedem Formularkopf @ aufgefuhrt, z. B.:

Krankenaasse tiw Kostentiger 1.9
AOK NORDWEST > Schl.-Holst. 6|7(8|9 m
@m. A 2Zaahlung
Beispiel - : 1 Tii
= peter . 16.09. 640t ;
Vogelsang A T Ry e
F| D 34351 Damp i
. - 2 Veroranang
Il 101317004 B123654789 1100000
o Seretmutend: Az Datum 3
036009999 (222222291 |18.01.23
Pp— Vg 5 FLUOROURACIL 250MG 1 Inj F1. (N1) 250 mg 5 1@
Dojomo TN N1 002400K2v-SH (< || 8 |5 FLUOROURACIL 250MG 101 1. (N2) 250 mg 5 =/
520.04.0cc 1 Or. Wolfram Greifenberg =115 FLUOROURACIL 500MG 1 hj.ﬂ(m)soumglo
5.1 Vogeisang 1
R 2455 D
- Tet04352/917025
Verordner. L
Unrschnft des.
Bei Arbetsuntall [D]E'zm- Muster 18 (10.2014)
ausaufullen’
Unfaing |UMG~WW' |
Zahnatab 102014  -| v eRezept Behandler | 1
 PrivatStempel -
(@] Aueg &3Q | eRezeptemeugen |

Um die Zahnarztnummer zu hinterlegen, folgen Sie im DS-Win dem Pfad ,Verwaltung/Praxis/Behandler”.

Es offnet sich folgender Dialog:
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Greifenberg

Greifenberg

| <
-

Behandler 1 in Praxis 1

Wahlen Sie den gewUnschten Behandler aus der Liste ).
Geben Sie die Zahnarztnummer des Behandlers in das Eingabefeld 3 ein.

Tipp: Die Zahnarztnummer setzt sich zusammen aus einer sechsstelligen Ziffernfolge, einer Prufziffer sowie einer
zweistelligen Zahnarztkennung (91).

Speichern Sie die Angaben mit >>Ubernehmen<< (@).

Hinweis!

Ab dem 01.01.2023 wird beim Druck von Formularképfen und in der XML-Datei for das EBZ-Verfahren die kor-
rekte Zahnarztnummer des Behandlers angezeigt. Fehlt zu einem Behandler die eingetragene Zahnarzthummer,
wird an dieser Stelle automatisch die Platzhalternummer 999999991 angegeben.
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12.2. Adresszusatz in Praxidaten erfassen

Der Adresszusatz wird ausschlieRlich in den elektronisch erstellten Formularen, z. B. eHKP oder eAU, angezeigt.
Tipp: Wenn Sie das Rezept aufrufen, wird Ihnen auf dem rosa Formular der gewohnte Praxisstempel angezeigt.
Wenn Sie ein eRezept erzeugen und dieses mit Doppelklick aus der e-health-Verwaltung aufrufen, wird Ihnen der

angepasste Stempel mit Ihrem Adresszusatz angezeigt.

Um den Adresszusatz zu erfassen, folgen Sie dem Pfad ,Verwaltung/Praxis/Praxisdaten”.

Praxis [0 Walfram Graifarbers Standorte
Praxisdaten | Bankverbindung - Nummernkreise
Praxisbezeichnung (Stempel e-health) L ‘ (max. 45 Zeichen erlaubt)
Kennziffer Ihrer KZV 36 : Schleswig - Holstein | F fiir K
Anzeige Ferientermine ‘Schleswig-Holstein |
Knappschaftsarzt
Nummer des KZV-Stempels
Steuernummer ‘ UBAG
o e s Somnemngest
Vomame Wolfram Praxisk
Nemenczsaz —
Vorsatzwort(e)
Name ‘Greﬂenberg
Strake und Nr. / \Vog g1 foG1
Postleltzahl 24351 Datclwdhien
ont Damp Auswahl entfernen
Telsfon Vorwahi / Durchwshl joaa2___ Hjs17118 | Logo fir alle Praxen bemehmen
Telefax Vorwah! / Durchwahl [ I‘ |
E-Mail ‘
Praxisintern
Zustandige Aufsichtsbeharde
Kontaktdaten des
Datenschutzbeauftragten
Kenngziffer lhrer KV (arztliche Abr.) 01 : Schleswig-Holstein B ‘
[ I [

Erfassen Sie in den Praxisdaten Ihren Adresszusatz @.
Speichern Sie die Angaben mit >>Ubernehmen<< (@.

Tipp: Wenn Sie in einem Brief das Makro ,prx.Absenderzeile” hinzufugen, wird das Feld um den angegebenen
Adresszusatz erganzt.
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12.3. Zugriff Uber die Berechtigungsgruppen in der Mitarbeiterverwaltung
erlauben

Wenn Sie mit einer aktiven Mitarbeiterverwaltung arbeiten, ist es unter Umstanden notwendig, dass Sie die Be-
rechtigung ,EBZ Aktivierung” in den Berechtigungsgruppen der Mitarbeiter setzen.

Um die Berechtigung zu setzen, folgen Sie im DS-Win dem Pfad ,Verwaltung/Praxis/Mitarbeiter®.

2 Greifenberg, Wolfram 01.01.1900 &

.

DAMPSOFT

Die Zahnarzt-Software

[Jwird nicht belehrt (BuS)

L New

Klicken Sie auf >>Berechtigungsgruppen<< (.

Es offnet sich folgender Dialog:
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\’ e-health (Gerate)

| Sonstige Gerate (Ger)
|__Scanner (Geréte
[

Prophylaxe (Patientenmanagement)

| allosdemarkieren

-
u_m_.awu-—i

Markieren Sie bei ,Gruppen* @ die Gruppe, fUr die die Berechtigung eingerichtet werden soll.
Suchen Sie unter MenU-Zugriff 3 die Berechtigung ,EBZ Aktivierung".

Markieren Sie ,EBZ Aktivierung® @ in der Liste.

Klicken Sie auf >>Ubernehmen<< (5.

Zur vollstandigen Ubernahme der Berechtigung melden Sie sich Uber die F11-Taste neu an.

FUhren Sie die EBZ-Aktivierung wie in den folgenden Abschnitten beschrieben durch.
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12.4. Spezielle Signaturerlaubnis fir eHKP/eKB anlegen

Um zu verhindern, dass Mitarbeiter leichtfertig die Signatur mit der SMC-B vornehmen (nur in den Bereichen, in
denen Signaturen sowohl mit SMC-B als auch HBA maoglich ist), kann die Berechtigungsvergabe angepasst werden.

Um die Einstellung vorzunehmen, folgen Sie dem Pfad ,Verwaltung/Praxis/Mitarbeiter/Berechtigungen”.

Es offnet sich folgender Dialog:

2 Greifenberg, Wolfram

Klicken Sie auf >>Berechtigungsgruppen<< (.

Es offnet sich folgender Dialog:
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Alles ausser Statistik
Assistenz

Assistenz Einschrankung
Azubildende

Labor

Prophylaxe

QamB

Techniker

Verwaltung

Z Ausgeschieden!

Suchen Sie unter ,spezielle Berechtigungen* (2 nach ,e-health-Verwaltung" ®.
Markieren Sie in der Auswahlliste den Eintrag ,e-health-Verwaltung" @.

Um die Einstellung zu speichern, klicken Sie auf >>Ubernehmen<< ().

12.5. Kontrollbicher nach eAntragen filtern

Fur die Kontrollbucher HKP/MKYV, Kieferbruch und KFO besteht die Moglichkeit, nach erstellten eAntragen zu fil-
tern. Folgend erklaren wir Ihnen die neue Filtermoglichkeit am Beispiel eines HKP.

Folgen Sie im DS-Win dem Pfad ,Verwaltung/KontrollbUcher/HKP".

Es offnet sich der folgende Dialog:
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en HKP/MKV | PAR  PAR21 Kieferbruch Kons/Chir  Gold KFO ZMK XML . Unterschrift  Behandlungsplal
| Behandler | Praxen/C © * I

Notfalidaten
Plantyp geplante Versorgung Aufstellungsdatum | alle Heil- und Kostenpl&ne
~

keineAngabe . von: Efer042021
Coverdentureversorgung = "
Implantatversorgung \ bis: [3{03.062022 2]

Kassenplane (K)

Privatpléne (P) .
Abdingung (A)

Reparatur (R)

Inlayversorgung
Kronenversorgung OK

i 7RVO. 7 vdek
MKV Seitenzahn (M) v  Kronenversorgung UK TIRVO,. 243
2 7 Sonstige v Privat

1 8 Belsplel, G. 16.11.2021 20.12.2021
1 83 Beispiel,L. .00. 23052022  23.05.2022
1 83 Beispiel, L. 03.00.1950  10.02.2022
o 60 1 47 Beispiel, M. 14121988  04.01.2022 06.01.2022 E
e 1 50 Beispiel, M. 27.051972 23022022
o kP 59 1 50 Beispiel, M. 27051972 20122021 20.12.2021
e KkP F 31 1 50 Beispiel, M. 27051972 15102021 16.11.2021
ekp F 40 1 53 Belspiel,N. 18112010 17.11.2021
e F 39 1 53 Beispiel, N. 18.11.2010 17.11.2021 17.11.2021
P F 97 1 0 Beispiel, P. 03.00.1950  17.02.2022
| Anzahl der Pléne 84
Kasse: [rmmm*mu: < Privat Melrkoson Rechnungsnr.: [
Punkte: 19.00  verbrauchsmat. | 1908 | 2500 | 0,00 Kassenanteil: 202,31
Punktwert: 1,0043 Eigenlabor: 22731 0,00 0,00 Vers.-Anteil: 69,08  Gesamtbetrag:
Versand: 000  Fremdiabor: | 000 | 000 | 0,00 Privatanteil: 0,00 271,39 EUR
Summen HKP-Liste 2zt + Privat Mehrkosten EUR
Kein Passwort Verbrauchsmat: [ 1539088 | 28619.37 000  Kassenanteil: 5951391
i el Zeen1at 17436 0,00 Vers.-Anteil: 4130793 Gesamibetrag:
| | Fremdiabor: [ 3488575 | 6182 | 0,00 Privatanteil 992,15 | 10181399

e

In der Spalte (@ steht ein kleines ,e*, wenn es sich um einen eAntrag handelt.

In der Auswahlliste der Antragstypen @ kann nach unterschiedlichen Optionen gefiltert werden.
Erlduterung der Filteroptionen:

e Alle Antragstypen = Es wird bei der Filterung der Liste nicht unterschieden, ob es sich um einen eAntrag
oder einen Antrag auf Papier handelt.

e eAntrage = Es werden ausschlieRlich Antrage aus dem EBZ angezeigt.

e Papierantrage = Hier werden alle Plane aufgefuhrt, die noch Uber den herkbmmlichen Weg auf Papier an
die Kasse gesendet wurden.
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12.6. Formulardruck bei Stérungen der Tl

Zukonftig ist es in Ausnahmefallen zulassig, Formulare Uber die e-health-Verwaltung auszudrucken. Eine Ausnahme
ist beispielsweise gegeben, wenn eine technische Storung der Telematikinfrastruktur vorliegt. Bitte beachten Sie,
dass diese Funktion ausschlieBlich in diesem Fall genutzt wird.

Hinweis!

Ein genereller Druck von Plénen ist nicht zuldssig. Aufgrund des EBZ-Verfahrens ist der Ausdruck von
Dokumenten nicht mehr vorgesehen, da das Verfahren durch die digitale Ubermittlung abgelést wurde. Dies gilt
fUr PAR-Befunde, KFO-Plane, KB-Plane sowie Heil- und Kostenplane.

Wenn Sie ein EBZ-Dokument drucken, erhalten Sie im DS-Win den Hinweis, dass der Druck ausschlieBlich fir
interne Zwecke vorgesehen ist. Statt des Praxisstempels wird ein Stempel mit ,Nur fir den internen Gebrauch*
ausgegeben.

Folgend erklaren wir Ihnen das Vorgehen anhand eines ePAR-Formulars.

Folgen Sie dafUr im DS-Win dem Pfad ,Kommunikation/e-health®.

ePARVemwaltung: 0 Beispiel. Peter. 16.09.1961 ? X

Datum Status .
Quanal| ] e  Zustellbestatigungen
von @27.04.2022 afs zuversenden i s e
bis ais.nm ﬂg I zubearbeiten [Jgenehmigt
Alles [Jabgelehnt
[fehlerhaft

Neu filtern

| Verworten | Status

3

i w & Signieren 41 Senden % Vemwerfen. | | 1
ePAR A 0360024002211PA213000121145733

Fehler:

Klicken Sie auf den gewUnschten Eintrag @.
Klicken Sie auf Sie auf >>Drucken<< @,

Sie erhalten eine Meldung.

Um das Formular zu drucken, klicken Sie auf >>Ja<< @),
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13.1. Aligemeine Informationen

Das Erstellen von Antragen zur Behandlung von Kieferbruch (KB) und Kiefergelenkserkrankungen (KGL) verlauft
nach dem bekannten Schema. Erstellen Sie die Behandlungsplane wie gewohnt. Um den Antrag als eAntrag zu stel-
len, wurde eine neue Schaltflache hinzugefugt.

In den folgenden Abschnitten erklaren wir Ihnen die neue Schaltflache sowie abweichende Vorgehensweisen.
Tipp: Durch den Wechsel zur elektronischen Beantragung andert sich grundsatzlich nichts an Ilhrem bisherigen

Vorgehen. Sollten Sie bis dato im Papierverfahren keine Antrage eingereicht haben, wird dies mit der Umstellung
auf die elektronische Beantragung nicht notwendig.

Hinweis!

Bitte beachten Sie, dass die Reiter Rezept und Arztbrief zukinftige Anwendungen sind, die erst mit einem der
nachsten Updates zur Verfigung stehen werden.

13.1.1. TI-Anbindung

Das Erstellen und Drucken des elektronischen Antrags ist an jeder Arbeitsstation auch ohne Anbindung an die Tl
moglich.

Das Signieren ist ausschlieBlich an Arbeitsstationen moglich, die an die Tl angeschlossen sind, da ein Zugriff auf die
Karten (eHBA, eZAA) notwendig ist.

Tipp: Wenn an einer Arbeitsstation bereits ein KIM-Client installiert ist, konnen Sie den Versand auch an anderen
Stationen ohne erneute Installation vornehmen.
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13.2. Behandlungsplan/eAntrag erstellen
Offnen Sie Uber die Patientenauswahl Ihren gewUnschten Patienten.

Wechseln Sie in den Reiter ,KB" @.

Auswahl Patinfo |Leistungserfassung |GOZ/GOA| Kons |aktBefund| Art | HKPI | KVA |Formular] Labor | Karei — Kg! ‘0 @ [P| 1 |RM|C|O]

Krarkenkasse bew. Kostentrager

AOK Rheinland/Hamburg

Name, Vername des Versicharten

Beispiel o
Dipl.Ing. Peter 0%.709.50 Behandlungsplan
Vogelsang 1 fiir
D 99990 Musterstadt
Nr. Status
4212059 |X123456789 1000000 X] Kiefergelenkserkrankung
Vertragszshnarzt-Nr. Datum .
002002400 999999991 | || Kieferbruch
A { Befund/ Diag

Vorgesehene Behandlung

v

21 wsa22021 | [ 1 Greffenberg [z o Plan © Abrech v F neu
aufgestaltam 315122021 RIS tabor || Fremdisbor |[ (] || KzV/Diagnose |
genehmigtam ala
" wird nicht abgerech Leboraufrag | 005101-0KB-21-13 |
@ | Aufirag |BQ | eKG-Antrag H Neu | 2 - Riickgangig Ubernehmen

Um wie gewohnt einen Behandlungsplan fur KB/KGL zu erstellen, klicken Sie auf >>Neu<< ).

13.3. Behandlungsplan KB/KGL: Leistungseingabe ,,VOrgesehene Behandlung“
Da bei eAntragen jede geplante Leistung anzugeben ist, steht Ihnen dafUr die Schaltflache >>Lstg.<< zur Verfugung.
Tipp: Die Ubergabe geplanter Leistungen ist Pflicht. In der Liste fUr geplante Leistungen werden vorgegebene BE-

MA-Leistungen aufgefuhrt. Die Liste der moglichen Leistungen ist nicht erweiterbar. Selbstdefinierte Leistungen
konnen nicht berucksichtigt werden.
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|| Patinfo |Lei: 1f: |GOZ/GOA || Kons |sktBefund| Arzt | HKP! | KVA |Formular| Labor | Kartei KB! |PAR!| < * @

Vorgesehene Behandlung

Lstg |

Stationare Behandlung Voraussichtliche Dauer:  von | 1 bis | |
Krankenhaus:  Adresse I

|
Kosteniibernahme der Krankenkasse (Begriindung ggf. auf besonderem Blatt)
Die Kosten fir die Behandiung D werden bernommen D werden nicht Gbernommen
v
‘a1 5122021 || 1 Greffenberg -| o Plan © Abrechnung F pineu
Ageaaliam lisi22021 (e Labor Fremdiabor || ] || Kzv/Diagnose
genehmigtam o BE  eborautrag | 005101-0KB21-1:3 |

wird nicht abgerechnet

[#%] [ autrag [E]Q] | ekGAnmag [ New [ Leschen | | Auckgangia.... | Ubemehmen

FUllen Sie das Pflichtfeld ,Vorgesehene Behandlung” @ aus.

Wenn Sie das Pflichtfeld nicht ausfullen, kann kein eKG-Antrag erstellt werden. Sie erhalten folgende Meldung:

Bestatigen Sie die Meldung und fUllen Sie das Feld ,Vorgesehene Behandlung* @ aus.
Um Leistungen zu planen oder geplante Leistungen anzugeben, klicken Sie auf die neue Schaltflache >>Lstg.<< .

Es offnet sich folgender Dialog:



DAMPSOFT

13. EBZ: Kieferbruch/Kiefergelenkserkrankungen ke A

Seite 151/297

KB: 0 DiplIng. Beispiel. Peter 03.09.1950 (Alter. 71J.) AOK Rheinland/Hamburg >
Auswahl Patinfo | Leistungserfassung |GOZ/GOA | Kons |aktBefund| Armt | HKP1 | KVA |Formular Kartei KB | View o gg@m@
~

b am

Dipl.Ing. Peter 0%.%9.50 Behandlungsplan
1 L fiir

E Kiefergelenkserkrankung
[ ] Kieferbruch

Lstg |

Stationare Behandlung Voraussi Dauer: von 1 bis |
Krankenhaus.  Adresse v
| 1 Greifenberg =] o Pian O neu

aufgestelltam |E|‘ 01.07.2022 |E|E|A 2 e - KZV[Diagnose

geotngan | —rr—
" wird nicht abgerechnet ' UK-Profrusionsschiene ﬂ ﬂﬂ S L S

@ Aufirag gg eKG-Antrag Neu Loschen Ruckgangig, Ubemehmen

Markieren Sie in der Liste ,mogl. Lstg.* @ Ihre gewUnschte Leistung. Sie haben die Moglichkeit, mehrere Leistun-
gen zu markieren. Ubergeben Sie die Leistung(en) mithilfe der Pfeiltaste (@ in die Liste der geplanten Leistungen
(. Sie kdnnen die Anzahl verandern, indem Sie mehrfach auf die Pfeile klicken. Speichern Sie Ihre Auswah! mit
>>0K<< @ .

Leistungseingabe K4

Seit dem 01.07.2022 ist die Angabe der Interdentalraume bei der Erfassung der K4 in der Leistungsubersicht der
KB/KGL-Plane notwendig.

Wenn Sie die K4 wie zuvor beschreiben eingeben, die betroffenen Zahne im Befund markieren und mit dem Pfeil
nach rechts Ubernehmen, werden die entsprechenden Interdentalraume automatisch errechnet.

Hinweis!

Implantate werden laut Vorgabe der KZBV bei der Errechnung der Interdentalraume nicht bericksichtigt.

Wurde nach der Ubernahme zwischenzeitlich der aktuelle Befund geandert oder eine Befundleistung erfasst, erhal-
ten Sie bei der Leistungseingabe K4 folgende Meldung:
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Wenn der Befund aktualisiert werden soll, bestatigen Sie die Meldung mit >>Ja<< (@),

Wenn Sie ohne Anpassung fortfahren machten, klicken Sie auf >>Nein<< (2).

fahit 4
3 i & 5 4 3 2 1 1 z 3 4 5 &
Tann Tahit t Tahit
5
2 K4 7
98a
K1
K2
K3
3
K6
K7 e
K& 6
K9
4 OK X Abbrechen

Um die K4 erneut anzupassen bzw. weitere Zahne hinzuzufUgen, markieren Sie in der Liste moglicher Leistungen
die K4 3.

Markieren Sie mit der rechten Maustaste die weiteren Zahne im Befund (@.

Aktualisieren Sie die Anzahl, indem Sie auf den Pfeil (& klicken.

Hinweis!

Die Anzahl der Geb.-Nr. K4 kann nicht einzeln reduziert werden.

Wenn Sie die K4 markieren und auf den Pfeil nach links klicken, erhalten Sie eine entsprechende Meldung.

Tipp: Es besteht die Moglichkeit, die K4 Uber das Papierkorb-Symbol (6) zu I6schen.

13.4. Behandlungsplan: Krankenhausadresse

Im Behandlungsplan ist die Adresse des Krankenhauses anzugeben. Die Adresse fur ein Krankenhaus kann aus-
schlieRlich aus den Fremdadressen Ubernommen werden.
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Tipp: Die Krankenhausdaten sind zu Ubergeben, wenn ein Behandlungsbeginn angegeben ist. Das Enddatum ist
optional. Name und Ort des Krankenhauses mussen Ubergeben werden. Die Angabe von StraRe und PLZ ist optio-
nal.

Auswahl| Painfo | Leistungserfassung | GOZ/GOA | _Kons |aktBefund| At | HKP1 | KVA |Formular Labor | Karei KBI | PARL| ¢ @

Vorgesehene Behandlung

ER
Stationdre Behandlung ussichtliche Dauer: von 1 bis |
Krankenhaus:  Adresse
|
hme der Ki B ggf. auf Blatt)

Die Kosten fur die Behandlung D werden dbernommen D werden nicht tbernommen

v

(21 isi22021 | [ Greifenberg | o Plan © Abrech WIF neu

aufgestelitam

‘genehmigtam
wird nicht abgerechnet

sz R Labor Fremdiabor || [] || KzV/Diagnose
(=] [ala]
E EE o 005101-0KB21-13

|#2] | Aubag [@]Q| eKGAweg || New || Loschen |

|...Ruckgangig...| |...Ubemehmen |

Um eine Krankenhausadresse aus den Fremdadressen zu Ubernehmen, klicken Sie auf >>Adresse<< (1. Es 6ffnet

sich folgender Dialog:

DAMPSOFT GmbH
Karteikarte
Briefe.
B H Serienbriefe
s £t e
Ad
i — KIM-Ve i
‘erzeichnisdienst
= Lize | i
EMail
Mail Mail
Online Terminmanagement  [nichtgefragt - |
Zuordnung: Datenexport

01 Fremdlabor

02 Uberweiser

03 Krankenkassen
= .

| MNeu . || Loschen | |& _ Ok .. |M Abbrechen |

Legen Sie die gewunschte Fremdadresse wie gewohnt an. Alternativ Ubernehmen Sie eine bereits vorhandene Ad-

resse.
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13.5. Behandlungsplan elektronisch erstellen

In diesem Abschnitt erklaren wir Ihnen die Erstellung eines Behandlungsplans exemplarisch am eKG-Antrag. Das
Vorgehen ist fur alle Plane identisch.

Um einen elektronischen Behandlungsplan zu erstellen, wahlen Sie Uber die Patientenauswahl Ihren gewunschten
Patienten und wechseln Sie in den Reiter ,KB* (.

Auswahl Patinfo | Leistungserfassung | GOZ/GOA!| Kons |aktBefund| Amt | HKP! | KVA |Formular| Labor | Kariei KB! ;0 « [P[1|R[mc]of

Kiankerkasse bew. Kostentiiger .

AOK Rheinland/Hamburg

Name, Vorname des Versicherten

Beispiel o

Dipl.Ing. Peter 0%5.09.50 Behandlungsplan

Vogelsanq 1 fir

D 99990 Musterstadt

Kostenbigersennung Varsicheren T, Stats i

4212059 |X123456789 1000000 [x] Kiefergelenkserkrankung
\ertragszahnarzt-Nr. Datum’

002002400 999996991 | D Kieferbruch

| Befund! Diag

Vorgesehene Behandlung

v

(21 5122021 | [ 1 Greflenberg | o Plan ~ Abrech olF -
AR Bli5122021 P8 | labor || Fremdiabor || [1 || KzviDiagnose |
genehmigtam =] B boautag 005101-0KB-21-13

wird nicht abgerechnet
(&% [ Autrag |E[Q| eKGAnmag | | Neu || Leschen | Ruckgangig Ubemehmen

Legen Sie die Art der Behandlungsplanung fest, indem Sie im Bereich @ die Markierung bei ,Kiefergelenkserkran-
kung" oder ,Kieferbruch” setzen.

Tipp: Wenn Sie eine Behandlungsplanung fur Kieferbruch erstellen, werden Ihnen die Pflichtangaben der Planung
mit einer roten Umrandung angezeigt.

Klicken Sie auf >>eKG-Antrag<< @3).

Nach erfolgreicher Erstellung erhalten Sie folgende Meldung:

SchlieRen Sie die Meldung, indem Sie auf >>0K<< (@ klicken.
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Auswahl Patinfo | Lei: |GOZ/GOA || Kons |aktBefund| Amt | HKP!| KVA |Formular| Labor | Katei KBI | View | + * ®|P|I|R|M|C|O|

~
Krankenkasse bzw. Kostentrager .
ACK Rheinland/Hamburg
e, Vormare 5 VesEaEn
Beispiel .
Dipl.Ing. Peter 05.09.50 Behandlungsplan
Vogelsang fiir
39990 Musterstadt

= S )

4212059 |X123456799 11000000 [x] Kiefergelenkserkrankung
Verragszahnarzi- T, Datum i

002002400 999999991 | D Kieferbruch

| Befund/ Di

KG Knacken

Vorgesehene Behandlung
Schiene

v

6 erg || @ Plan ~ Abrechnung v Formularkopf neu

m Mﬁﬂ Fremdiabor || (] || KzV/Diagnose
EEEE labowuieg | 05i1010KkB2I3 |

Aufrag |E£1]Q, Anlrag Neu Loschen Riickgangig Ubemehmen

Die Schaltflache >>eKG-Antrag<< (& wird um ein Stift-Symbol erganzt.

In der Planliste, in der alle KB/KGL-Antrage des Patienten aufgelistet sind, wird ein neuer Eintrag (6 mit dem Sta-
tus ,erzeugt” eingetragen.

Wenn Sie mit der Maus Uber die Schaltflache >>eKG-Antrag<< (8 fahren, erhalten Sie Uber den Tooltipp die eindeu-
tige Antragsnummer und das Erstelldatum:

Status: eKG wurde erstellt

Endasitiaa A

0010024002112KG213000021145040

 eAntrag erzeugt am: 15.12.2021

Je nach Status verandern sich der Tooltipp, das Symbol auf der Schaltflache inklusive Beschriftung sowie der Sta-
tus in der Liste der Plane.

Tipp: Per Rechtsklick auf die Schaltflache >>eKG-Antrag<< (8 erhalten Sie die Optionen ,Antragsnummer kopieren*
oder ,in die e-health-Verwaltung” wechseln.

Die weitere Bearbeitung von eAntragen erfolgt in der e-health-Verwaltung. Die Vorgehensweise erklaren wir lhnen
in den folgenden Abschnitten.
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13.6. eAntrag signieren

Um einen eAntrag zu signieren, ist ein eHBA notwendig. Sofern eine Signatur mittels eHBA, z. B. aus technischen
Grunden, nicht moglich ist, ist in Ausnahmefallen eine Signatur mittels SMC-B zulassig.

Tipp: Wenden Sie sich bei Detailfragen zum eHBA an lhre zustandige KZV.

Um einen eAntrag zu signieren, 6ffnen Sie die e-health-Verwaltung. Zum Offnen der e-health-Verwaltung stehen
Ihnen zwei Moglichkeiten zur Verfugung.

Folgen Sie dem Pfad ,Kommunikation/e-health/e-health-Verwaltung®.

Alternativ offnen Sie die e-health-Verwaltung Uber den eAntrag Ihres Patienten. Sie gelangen direkt in den Reiter

u
KB/KGL" @,
KB/KGL 1
|~ ir y A
Ny’ Datum Status i Anirage
Behanqlel Praxen/Gruppen Quartal |aktuelles Quartal i I zusi | Zustellbestatigungen KB
1 Greifenberg von EI‘ 01.10.2021 ljj‘ 2 II|zuversenden I Ruckmeldungen I KGL
bis 31122001 Bl e
Alle markieren W/ Alles
I~ mitinaktiven Behandlern Neufiltern
Datum | Pathr. | Patient N/ Ty | Signiert Versendet  Verworien | Sttus | New |
n_ (B plansuvin |[i6_smern S\ 3 ] [Bueweren, T I
eKGL P
E Verarbeiten
(3 [v 0K |(X Abbrechen |

Wahlen Sie den zu signierenden eAntrag, z. B. (2.
Klicken Sie auf >>Signieren<< 3.

Folgen Sie den Anweisungen im DS-Win.
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13.7. eAntrag verwerfen

Wenn Sie falschlicherweise einen eAntrag erzeugt haben und dieser noch nicht versendet wurde, konnen Sie den
eAntrag verwerfen.

Um einen eAntrag zu verwerfen, 6ffnen Sie die e-health-Verwaltung. Zum Offnen der e-health-Verwaltung stehen
lhnen zwei Moglichkeiten zur Verfugung.

Folgen Sie dem Pfad ,Kommunikation/e-health/e-health-Verwaltung®.

Alternativ offnen Sie die e-health-Verwaltung Uber den eAntrag Ihres Patienten. Sie gelangen direkt in den Reiter

u
KB/KGL" @.
KB/KGL 1
|~ ir y 2
% Datum Status i Anfrage
Ee"a"{"e' | Praxen/Gruppen Quarlal |akivelles Quartal B Bl ] Zustellbestatigungen KB
1 Greifenberg von EI‘ 01.10.2021 lzlj‘ 2 I zu versenden I Ruckmeldungen I KGL
& =[] Flzu i
bis 312201 |24
Alle markieren v/ Alles
I mitinaktiven Behandlern | Meufitem |
Datum | Pathr. | Patient e / Ty | Signiert Versendet  Verworien | Status | Neu |
in [ Planauiuien | [ Signieren | @ Senden MR 3
leKGL
E Verarbeiten
[v 0K [ Abbrechen |

Wahlen Sie den gewUnschten eAntrag, z. B. @.
Klicken Sie auf >>Verwerfen<< 3.

Der Status setzt sich automatisch zuruck.

Sie konnen den Plan bearbeiten und den eAntrag erneut erzeugen.
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13.8. eAntrag senden

Um einen eAntrag an die Krankenkasse zu senden, o6ffnen Sie die e-health-Verwaltung. Zum Offnen der e-health-
Verwaltung stehen Ihnen zwei Moglichkeiten zur Verfugung.

Folgen Sie dem Pfad ,Kommunikation/e-health/e-health-Verwaltung”.

Alternativ offnen Sie die e-health-Verwaltung Uber den eAntrag Ihres Patienten. Sie gelangen direkt in den Reiter
LKB/KGL".

Voraussetzung fUr das Versenden eines eAntrags ist eine vorherige Signierung mittels eHBA oder SMC-B.

KB/KGL

Behand, Datum Status i Antrage
chandler JEmxoNGLEEON Quartal H Flau [ Zustsllbestatigungen KB
von [Ho7012022 [ I zuversenden I Rickmeldungen I KGL
- == Flzu
bis [Flo7o1202  pEH al
| Alle markieren I Alles

Neu filtern

| Signiert Versendet | Verworfen | Status | New |

7\
0 Planauffen | (£ Signeren | L%/R ZFI

B Verarbeiten

Wahlen Sie den gewUnschten eAntrag, z. B. (.
Klicken Sie auf >>Senden<< (.

Wenn der eAntrag erfolgreich versendet wurde, erhalten Sie eine Meldung.
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13.9. Genehmigung und Ruckmeldung der Krankenkasse einsehen

Sobald die Krankenkasse |hren eAntrag verarbeitet hat und eine Antwort Ubermittelt, erhalten Sie Uber die Telema-
tikinfrastruktur eine digitale Ruckmeldung.

Hinweis!

Beachten Sie, dass Zustellgenehmigungen ausschlieBlich an Stationen entschlisselt werden kénnen, an denen das
Kartenlesegerat und die TI volistandig eingerichtet ist.

KIM-Mails werden verschlisselt Gbermittelt. Um eine empfangene KIM-Mail zu lesen, ist diese zu entschlisseln.
Voraussetzung fir die Entschlisselung von KIM-Mails ist eine gesteckte SMC-B oder ein gesteckter eHBA.
Entnehmen Sie die Vorgehensweise aus dem Abschnitt 6.7.1.

Tipp: Sie konnen sich das Eintreffen von digitalen KIM-Nachrichten im DS-Win Uber ein Pop-up anzeigen lassen.
Entnehmen Sie Informationen zum Anlegen des Symbols aus den Anweisungen im Abschnitt 16.1.

Wenn Sie das Pop-up angelegt haben, wird Ihnen das Eintreffen einer RUckmeldung durch die Krankenkasse mittels
folgendem Brief-Symbol dargestellt.

Klicken Sie auf das Pop-up . Alternativ folgen Sie dem Pfad ,Kommunikation/e-health/e-health-Verwaltung®.

! AU Awmtbrief ! HKP | | KBR/KGL 2
Behandle
chonder [ Qunsl | ] usigniern ) Zusteibestiigungen
von " zuversenden " Rickmeldungen
o * mbestetn
“Alle -  Alles
 mitinaktiven Behandlerm
Datum PatNr.  Patiert | Ne/Typ | Signiett | Versendet ‘\f\ Status
02.05.2022 44 Beispiel. Peter 56 / eKGL 02052022  02.05.2022 3 v
M O Planaufufen | (£ Signieren o Senden B Veweden ||
FL
n Verarbeiten

el (X _Abbrechen ]
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Das Ausrufezeichen im Reiter ,KB/KGL" (@) zeigt an, dass Antworten vorliegen. Wenn Sie in den Reiter mit einem
Ausrufezeichen wechseln, wird thnen in Fettschrift der Eintrag 3 angezeigt, zu dem eine RUckmeldung eingegan-
gen ist.

13.10. Abgelehnte eAntrdge verarbeiten

Wenn die Krankenkasse lhren eAntrag ablehnt, erhalten Sie Uber das DS-Win Ruckmeldung. Klicken Sie auf das
Pop-up oder folgen Sie dem Pfad ,Kommunikation/e-health/e-health-Verwaltung".

AU Rezept Arzibrief HKP | KBKGL  KFO
ersinsliee Datum Status. Nachrichten Antriige
Betander PrseiCrppen e ,
© zusignieren © Zustellbestatigungen KB
von 10122021 [EfE] Flau o KGL
bis 210122021 LA ' 2ubearbeilen
Al markieren © Alles
' mitinaktiven Behandlern Neu fillern
Yy
Datum Pat-Nr. Patient Nr/ Typ Signiert Versendet Verworfen Status 1
10.12,2021 46 Beispiel, Peter 28/ eKGL 10122021 10.122021 @
10.12,2021 46 Beispiel, Peter 29/ eKGL 16122021 16.12:2021 @
it D Planaufufen [ Signieren |40 Senden “ Venwerfen [ 3
GL Mitsilungsnummer: 03000995821 12KG213000027075612
Antwort. nicht genehmigt
Begrindung: nicht richlnienkonform
Datum der Entscheidung: 13.12.2021
B Verarbeiten
# (W Ok | |X Abbrechen

Die RUckmeldung der Ablehnung wird Ihnen in der Spalte ,Status” (D angezeigt:
e Symbol Kreis und Kreuz in Orange = unverarbeitete Ablehnung
Um eine Ablehnung zu bearbeiten, wahlen Sie den Eintrag @ aus.

Klicken Sie auf >>Verarbeiten<< (2. Sie erhalten folgende Meldung mit drei Auswahlmoglichkeiten:
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In der Meldung wird Ihnen die Begrindung der Ablehnung 3 angezeigt.
Wahlen Sie die gewUnschte Option (@):

a) Den abgelehnten Antrag auf ,\WNA" (Wird nicht abgerechnet) setzen.

b) Den abgelehnten Antrag auf ,WNA" (Wird nicht abgerechnet) setzen und eine Kopie des abgelehnten Antrags
erstellen.

¢) Abbrechen = Der Antrag erhalt nur das Kennzeichen der Ablehnung.

Abgelehnte eAntrage durfen nicht erneut gesendet werden. Erstellen Sie einen neuen Antrag. Beachten Sie bei der
erneuten Erstellung die Begrundungen der Ablehnung.

13.11. Genehmigten Plan @andern

Um einen bereits genehmigten Plan zu andern, wahlen Sie Uber die Patientenauswahl Ihren gewunschten Patienten
und wechseln Sie in den Reiter ,KB" @.

Tipp: Es konnen ausschlieBlich genehmigte eAntrage nachtraglich geandert und erneut versendet werden.

Auswah| Patlnfo |Leistungserfassung KB ! ;0 P | KVA |Formularl PAR | Karei | KFO | Amt |Voreinstellingenl @ |[P|I|R[M|C|O|

I’

Lstg | 1x2,1xK8

Stationare Behandlung Vi ichtliche Dauer: von (22122021, bis (24122021 ,
Krankenhaus:  Adresse
DAMPSOFT GmbH, Vogelsang 1, 24351 Damp

Kosteniibernahme der Krankenkasse (Begrindung ggf. auf besonderem Blatt)

Die Kosten fur die Behandlung werden Ubernommen D werden nicht tbernommen

v

(25 22722021 genehmigt 2 -] ©Plan o g [IF pneu
30 22122021 Empfang bestatigt Py 7 7Y -
N 2w e 5 o @ERAn G| lsber [ Fremdabor [ ][ K2iniegnose |
T genehmigtam [$]22 122021 [EI=] Laboraufrag 99170156KB-29-12
wird nicht abgerechnet

E-] | eKGpmemma Ll niow Il Laschen | Riickgangig....| | Ubemehmen

kopieren

e-heath-Verwaltung

cAntrag andem 3

Klicken Sie mit Rechtsklick auf den genehmigten Plan in der Planliste @,
Wahlen Sie aus der Auswahlliste 3 die Option ,eAntrag andern".

Tipp: Zusatzlich haben Sie die Moglichkeit, Uber die Auswahlliste die Antragsnummer zu kopieren sowie die e-
health-Verwaltung aufzurufen.
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Sie erhalten folgende Meldung:

Wenn Sie die Meldung mit >>eAntrag andern<< (@ bestatigen, wird der Ursprungsplan auf ,wird nicht abgerechnet"
gesetzt und eine Kopie mit der Kennung zum Ursprungsplan erstellt.

Wenn Sie mit der Maus Uber den geanderten Plan fahren, erhalten Sie einen Tooltipp ).

Auswah| Patinfo | Leistungserfassung KB ktBefund] HKP | KVA |Formular| PAR | Kartei | KFO | Amt |Voreinstelungen @
Lsia. | 1x2,1xK8 -
Stationdre Behandlung Voraussichtliche Dauer: von (22122021 | bis 24122021 ,
Krankenhaus: _Adresse
DAMPSOFT GmbH, Vogelsang 1, 24351 Damp
K u der Ki (Begriindung gaf. auf besonderem Blatt)
Die Kosten fir die Behandiung D werden Ubernommen D werden nicht dbernommen
I
v
Ell 22122021 erzeugt [T |z] @ Plan g ¥ Formularkopf neu
32 22122021 Empfang bestati [ TaTal
Dies ist eine Kopie des Ursprungplans mnderNummerzs 5 || Fremdiabar KZV[Diagnose
‘genehmigtam b [ 9o70156xB3617 |
[Flwird nicht abgerechnat 991701-56-KB-36-1-7
@ eKG-Antrag Neu Ruckgangig Ubernehmen

Sie konnen die Anderungen in der Kopie durchfUhren.

Wenn Sie von der Kopie einen eAntrag erzeugen, bleibt weiterhin die Ursprungsplannummer hinter dem Status in
der Planliste (& stehen.

31 22122021 erzeugt [=] © Pian O neu

32 22122021  Empfang bestatigt

212212 2021 = = [0 v

Hazinoa EE ——————
| wird nicht abgerechnet 991701-56KB-36-1-7

|#5] [ Ducken [B]Q| [# eKGAnmg | [ New  |[ Loschen | - Ruckgangig.... |..Ubemehmen
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14.1. Aligemeine Informationen
Heil- und Kostenplane konnen direkt aus dem DS-Win an die zustandige Krankenkasse zur Bearbeitung Ubermittelt
werden. Die Ubermittlung erfolgt digital und sicher Uber die Telematikinfrastruktur (TI). Die Antwort der Kranken-

kasse wird ebenfalls elektronisch zurUckgespielt und kann im DS-Win in der e-health-Verwaltung eingesehen und
weiterverarbeitet werden.

Im Zuge der Digitalisierung wurden Anderungen im Bereich der HKP-Ansicht sowie der Befundung und Planung
durchgefuhrt. Diese Anderungen erlautern wir Ihnen in den folgenden Abschnitten.

14.2. Neue HKP-Formulare

Ab dem Zeitpunkt der Umstellung auf das elektronische Beantragungs- und Genehmigungsverfahren stehen Ihnen
neue Formulare im HKP-Bereich zur Verfugung.

14.2.1. HKP-Druckmenu

Der HKP-Druckdialog wurde um den Bereich ,Elektronische Beantragung” @ erweitert.

! KVAMK | | Kasse | Labor  Briefe

Elektronische Beantragung

| & Patienteninf. Regelversorgung

' >
|@  voemsemungen | [& Patientenint. gleich/andersarti

Plan

Aufgrund des EBZ-Verfahrens wurde der Druck der Antra durch die digitale
Ubermittlung abgelost Der Ausdruck kann nur noch fir i

Heil u. Kostenplan (Kasse) alQ

D IE: Anige lala

Abrechnung lala

Rechnung

Rechnung|Ei e lala
Ei lala

Konformita a a|Q

Direktabrechnun a8 Q

EICY

Wenn es sich bei einem HKP um eine Regelversorgung handelt, drucken Sie die ,Patienteninf. Regelversorgung” ).

Sofern Sie einen gleichartigen- oder einen andersartigen HKP fUr einen Patienten erstellt haben, drucken Sie die
,Patienteninf. gleich-/andersartig” 3.
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14.2.2. Voreinstellung HKP-Druckmenu

Auf der letzten Seite der Patienteninformation werden die verwendeten Befund- und Planungskurzel erlautert. In
den Voreinstellungen haben Sie die Moglichkeit, die Druck-Einstellungen fur die Patienteninformation vorzuneh-

men.

Wenn im Bereich @ die Hakchen gesetzt sind, wird die Erlauterung der verwendeten Korzel automatisch als Anla-
ge zur Patienteninformation gedruckt. Um die Anlage nicht zu drucken, entfernen Sie die Hakchen im Bereich (@.

14.2.3. Rechnungsvorbereitungen

Wenn es sich um eine andersartige Versorgung und somit um eine Direktabrechnung handelt, steht Ihnen in der
Rechnungsvorbereitung ein neues Formular zur Verfugung. Wenn Sie eine Rechnung Uber die Praxis schreiben,
wird das Formular automatisch als Anhang zur Rechnung gedruckt. Wird die Rechnung an ein Abrechnungsburo

Ubermittelt, drucken Sie das Formular Uber die Praxis.
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14.2.4. Voreinstellung Rechnungsdruck

In den Voreinstellungen fur den Rechnungsdruck konnen Sie die Voreinstellungen individuell anpassen.

‘o Standard-Briefkopf
mem

Dameheutes [0 [B] Tage  nachster Werkiag

| OriginalProtokoll

@ nein ~ biszu3  biszu32

v

Setzen oder entfernen Sie die Hakchen entsprechend der gewunschten Voreinstellungen.

Tipp: Wenn Sie das Hakchen bei ,Direktabrechnung als Anhang” @ entfernen, wird das Formular nicht als Anlage
zur Rechnung gedruckt.
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14.3. Befundschaltflache ,Sekundarteleskop insuffizient* eingeben
Sie haben die Moglichkeit, insuffiziente Sekundarteleskope im HKP durch ein neues Befundkurzel darzustellen.

Damit das Kurzel im HKP angezeigt wird, ist es notwendig, den Befund im Rahmen der 01 oder der Leistung ,Be-
fund" anzupassen.

s it
-

o s e Rl £ i

|weitere ZE Befunde

BEQED
< w )
-

]

%
~
@
<

43 Zahn ‘ T Cerec | Keramik.
e |
| - L1

Amalgam
i
- Composite | Zahnstein ' Mundkrankheit
. © O Cerec Milchzahngebiss | Zahnfarben || Sortierung der Schalflachen auf Standard zuricksetzen
= g g E:r:mik ‘ Wechselgebiss OK-Zahne fehlen OK-Zshne ersetzt :29."2'."5 I
 Flllung insuffizient | AleSerfshlen | UK-Zahnefehlen | UK-Zihneerseizi |
#t | Duken  8Q W 0K X Abbrechen | \MJ

Markieren Sie einen Zahn mit einem vorhandenen Teleskop. Klicken Sie auf >>Sekundartel. insuff.<< (.

Im HKP wird fOr den Zahn das Befundkurzel ,t2w" 2@ angezeigt.
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akiBefund | HKP | KVA |Labor| KB |Formular| IVigWil [PARY | Kartei |Behandlungsplanung * '

t e e t t
5 1 2 3 5
e e e e t e

[ ]% Festzuscruns
[ emsenm i

-5
| M Rechnungsbetriige (siehe Anlage) |
) 1 BEMA-Nm. 1| ZA-Honorar (BEMA siehe 1)

ZA-Honorar zusitzl. Leistungen BEMA
ZA-Honorar GOZ

Mat - und Lab.-Kosten Gewerblich
Mat.- und Lab.-Kosten Praxis
‘Versandk osten Praxis

Gutacherich befirworiat. (18 [Jnein [aiweise R

[
(##)  oDweken [ New | Beawesen [ Loschen |

14.4. Ansicht HKP (Erlduterung neue Ansicht)

In der HKP-Ansicht wurden Anpassungen vorgenommen und neue Schaltflachen hinzugefugt. Wenn die Kranken-
kasse lhres ausgewahlten Patienten EBZ-fahig ist, erhalten Sie im Reiter ,HKP* (@ die neue Ansicht.

Lei akt. Befund 1 Formular| (PAR!|
€ P K
R K
3 B ww
8 7 6 5 4 3 2 1 1 2 3 4 5 6 7 8
™
104829.10.19 P - 7
1085120620R v w2/2w -
1201060521KP v oslevig Unfall oder Unk [ rmmeet o« [] oK
Befund Ned| Zahn/Gebiet 2 | Anz.3| Betrag Euo ot Berufskrankheit
% i Uk i [
& A6l 16 i 219|58 D D D
o= e Karkerkasse Coerim g bon- [ ] ettt [ Joawe
2 e e l:l Unbrauchbare Prothese .. (¢ [:l e
nnorhalb yon & Monaten in o vorgo- BrickelKrone UK
B en sehenen Weis fird.
D NEM
5 2024
[
T Jrlsg | S
Nachtragliche Befunde:
[60] % Festzuschuss
[ estegtein Hanstanvor
1 Greifenberg =] 1BEMANM. | 1 | ZA-Honorar (BEMA siehe I11) 136531
= || Tettesstung | 19 1 2 | ZA-Honorar zuséitzl. Leistungen BEMA 000
| Baerboks | _‘g Anhang ' 20a 1| 2 Zahnératiches Honorar BEMA: 18081 3 | ZA-Honorar GOZ 000
7M e 3 Zahnérzliches Honorar GOZ: 000 4| Mat-und Lab.Kosten Gewerblich 18303
T 2& M—A o Laborkosten: 20100 5| Mat-und Lab.-Kosten Praxis 17557
ﬂé&-ﬂ _VM— 5‘(3;;‘:%" osten insgesamt: 38181 6 | Versandkosten Praxis 0:00
(mnffCstenauista |wloranliadsy| 7 | Gesamtsumme 381341
ortet: Jnei 8 | Festzuschuss Kasse )1 =D
ot [Jja [Jnein [Jreiweiso —— 21958 []
1,0827 9 | Versichertenanteil 16183
| Ruckgangg.._. | Ubemen 4
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Tipp: Wir empfehlen Ihnen das Anlegen von Therapieschritten, wenn eine Behandlung nicht in einem Schritt durch-
gefuhrt wird, sondern zeitlich in mehrere Behandlungsschritte aufgeteilt wird. Sie haben die Moglichkeit, bis zu
vier Therapieschritte zu erfassen.

Zum Hinterlegen von Therapieschritten wahlen Sie den Plan aus der Planliste (3). Geben Sie bei ,Therapieschritt"
(2) den Therapieschritt ein. Klicken Sie auf >>Ubernehmen<< (@),

Heil- und Kostenplane, die mit einem Therapieschritt gekennzeichnet sind, werden in der Planliste petrolfarben
dargestellt, z. B. (3.

Beachten Sie bei der Erstellung von Therapieschritten, dass Sie die Nummerierung fortlaufend lUckenlos erstellen.
Wenn bei den Therapieschritten eine Lucke besteht, erhalten Sie eine Meldung mit Angabe der fehlenden Schritte,
Z.B.:

FUr einen einzelnen Plan ist das Anlegen von Therapieschritten nicht notwendig. Wenn Sie einen einzelnen Plan
mit ,Therapieschritt 1* kennzeichnen, erhalten Sie bei dem Versuch, aus dem einzelnen Plan einen eAntrag zu er-
zeugen, folgende Meldung:

Um eine fur das elektronische Beantragungs- und Genehmigungsverfahren zugelassene Bemerkung zu hinterlegen,
klicken Sie im Hauptdialog auf >>Bemerkungen<< (5.

Hinweis!

Wir empfehlen Ihnen fir die elektronische Beantragung die Nutzung der automatischen Planung im HKP Uber die
Schaltflachen >>R planen<< bzw. >>R + TP planen<< fiUr eine grotmaégliche Sicherheit einer richtlinienkonformen
Planung. Im elektronischen Beantragungsverfahren fohren nicht-richtlinienkonforme Planungen in der Regel zur
Ablehnung durch die Krankenkasse.

Erzeugen Sie einen elektronischen Heil- und Kostenplan (eHKP), indem Sie auf >>eHKP erstellen<< ® klicken.
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14.5. Neue Befundkurzel for Implantate, Brucken, Teilkronen

Im elektronischen Beantragungs- und Genehmigungsverfahren ist festgelegt, welche Befund- und Planungskurzel
verwendet und an die Krankenkasse Ubermittelt werden durfen.

Sind in einem eAntrag Befund- oder PlanungskUrzel enthalten, die laut dem elektronischen Beantragungs- und
Genehmigungsverfahren nicht zugelassen sind, bekommen Sie eine Hinweismeldung, wenn Sie bei der eHKP-
erstellung auf >>eHKP erstellen<< klicken:

Zum Anpassen der KUrzel klicken Sie auf >>Nein<< (2.

Um den eHKP dennoch zu erstellen, klicken Sie auf >>Ja<< (.

Hinweis!

Wir empfehlen Ihnen, ausschlieBlich die zugelassenen Kirzel zu verwenden, da abweichende Abkirzungen zu
Ablehnungen durch die zustandige Krankenkasse fuhren.

Verwenden Sie an einem Zahn ausschlieBlich die Kombinationen, die in der Tabelle aufgefihrt sind. Die
Kombination der Kirzel aus verschiedenen Zeilen der Tabelle ist nicht zulassig.

14.5.1. Listen zulassiger Befund- und Therapiekurzel

Befundkuirzel
ab ,Adhasivbrucke (Bruckenglied)
abw erneuerungsbedurftige Adhasivbrucke (Bruckenglied)
aw erneuerungsbedurftige Adhasivbrucke (Anker)
b Bruckenglied
bw erneuerungsbedurftiges Bruckenglied




14. EBZ: Heil- und Kostenplan fir Zahnersatz e ot

Seite 170/297

e ersetzter Zahn

ew ersetzter, aber erneuerungsbedurftiger Zahn

f fehlender Zahn

iX zu entfernendes Implantat

k klinisch intakte Krone

kw erneuerungsbedurftige Krone

pw erhaltungswurdiger Zahn mit partiellen Substanzdefekten

pkw erneuerungsbedurftige Teilkrone

r Wurzelstiftkappe mit ersetztem Zahn

rw erneuverungsbedurftige Wurzelstiftkappe mit erneuerungsbedurftigem ersetztem Zahn

sb implantatgetragenes Bruckenglied

sbw erneuverungsbedurftiges implantatgetragenes Bruckenglied

se ersetzter Zahn einer implantatgetragenen (Teil-)Prothese

sew ersetzter, aber erneuerungsbedurftiger Zahn einer implantatgetragenen (Teil-)Prothese

sk implantatgetragene intakte Krone

skw erneuerungsbedurftige implantatgetragene Krone

SO implantatgetragenes Verbindungselement (Kugelknopfanker, Steg u. A) mit ersetztem
Zahn

Ssow erneuverungsbedurftiges implantatgetragenes Verbindungselement (Kugelknopfanker, Steg
U. A) mit erneuerungsbedurftigem ersetztem Zahn

st implantatgetragene Teleskopkrone

stw erneuerungsbedurftige implantatgetragene Teleskopkrone

t Teleskopkrone

t2w erneuerungsbedurftiges Sekundarteil einer Teleskopkrone

tw erneuerungsbedurftige Teleskopkrone

ur unzureichende Retention

A erhaltungswurdiger Zahn mit weitgehender Zerstorung

X nicht erhaltungswurdiger Zahn




14. EBZ: Heil- und Kostenplan fOr Zahnersatz

DAMPSOFT
Version 4.11

Seite 171/297

D( Luckenschluss
Therapiekuirzel

Schlissel Inhalt/Erlauterungen Regelversorgung

A Adhasivbrucke (Anker) ja

ABV Adhasivbrucke (Bruckenglied mit vestibularer Verblendung) ja

\ABM Adhasivbrucke (Bruckenglied vollkeramisch oder keramisch voll- nein
verblendet)

B Bruckenglied ja

BM Bruckenglied vollkeramisch oder keramisch vollverblendet nein

BV Bruckenglied mit vestibularer Verblendung ja

E zU ersetzender Zahn ja

H gegossene Halte- und Stutzvorrichtung ja

K Krone a

KH Krone mit Halteelement a

KM Krone vollkeramisch oder keramisch vollverblendet nein

KMH Krone vollkeramisch oder keramisch vollverblendet mit Halteele- nein
ment

KMO Krone vollkeramisch oder keramisch vollverblendet mit Geschiebe |nein

KO Krone mit Geschiebe ja*

KV Krone mit vestibularer Verblendung ja

KVH Krone mit vestibularer Verblendung und Halteelement ja

KVO Krone mit vestibularer Verblendung und Geschiebe ja*

PK Teilkrone ja

PKM Teilkrone vollkeramisch oder keramisch vollverblendet nein

PKV Teilkrone mit vestibularer Verblendung nein

R \Wurzelstiftkappe mit zu ersetzendem Zahn ja

SB implantatgetragenes Bruckenglied nein
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SBV implantatgetragenes Bruckenglied mit vestibularer Verblendung nein

SBM implantatgetragenes vollkeramisches oder keramisch vollverblen-  |nein
detes Bruckenglied

e

SE zU ersetzender Zahn einer implantatgetragenen (Teil-)Prothese ja

SEO ZU ersetzender Zahn einer implantatgetragenen (Teil-)Prothese mit |nein
Stegverbindung

SK implantatgetragene Krone ja™

SKM implantatgetragene vollkeramische oder keramisch vollverblendete |nein
Krone

SKMO implantatgetragene vollkeramische oder keramisch vollverblendete |nein

Krone mit Geschiebe

SKO Implantatgetragene Krone mit Geschiebe nein

SKV implantatgetragene Krone mit vestibularer Verblendung ja**

SKVO implantatgetragene Krone mit vestibularer Verblendung und Ge- nein
schiebe

SO implantatgetragenes Verbindungselement (Kugelknopfanker, Steg nein

U. A) mit zu ersetzendem Zahn

ST implantatgetragene Teleskopkrone nein

STM implantatgetragene vollkeramische oder keramisch vollverblendete |nein
Teleskopkrone

STV implantatgetragene Teleskopkrone mit vestibularer Verblendung nein
T Teleskopkrone a
™ Teleskopkrone vollkeramisch oder keramisch vollverblendet nein
T2 Sekundarteil einer Teleskopkrone ja
T2M Sekundarteil einer Teleskopkrone, vollkeramisch oder keramisch nein

\vollverblendet

T2V Sekundarteil einer Teleskopkrone mit vestibularer Verblendung ja

TV Teleskopkrone mit vestibularer Verblendung ja

*Nur bei Vorliegen des Festzuschussbefundes nach Nr. 2.6 (disparallele Pfeilerzahne)
“* Nur bei Erneuerung der Suprakonstruktion im Ausnahmefall gem. Nr. 36 a) der Zahnersatz-Richtlinie des G-BA
“*Nur in Ausnahmefallen gem. Nr. 36 b) der Zahnersatz-Richtlinie des G-BA
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14.6. Planungskirzel T2 (Reparatur) planen

Sie haben die Moglichkeit, Uber das Planungskurzel T2 automatisch eine Neuversorgung oder eine Reparatur zu
planen. Neben dem unverblendeten KuUrzel T2 stehen Ihnen die Kurzel T2V (vestibulare Verblendung) und T2M
(Vollverblendung) fur die Verblendung zur Verfugung.

Tipp: Die neu eingefuhrten Befund- und PlanungskUrzel werden von der Erweiterung LabPort berucksichtigt. Unter
Umstanden erhalten Sie jedoch eine Hinweismeldung, wenn die Laborschnittstelle (Datext) diese Anpassung noch
nicht implementiert haben. Wir empfehlen Ihnen, fur diesen Fall den KVA telefonisch mit dem Labor zu bespre-
chen.

Bei der Planung gibt es zwei unterschiedliche Falle.

Maéglichkeit eins: Im HKP ist das Befundkirzel ,t2w"* @ vorhanden. Es sind keine weiteren behandlungsbedUrfti-
gen Zahne vorhanden.

akiBefund | HKP | KVA |Labor| KB |Formular| IVigWl [PARY | Kartei |Behandlungsplanung * *

« P
| zusck | B
B f e e t f
Richtlinien 7 6 5 7 8
e e e e f
M Il. Befunde fiir —
2 Kasse Befuna Ne1| ZahniGebiet 2 | Anz.3 R
Fl Jahre NEM
Tel T
Bruckelverblockle Kronen e
Steq = R
ersetzter Zahn E ,E‘_
Konfektionsaesch. o] S
RilenSchullerGe. R k=
ivil Gesch. N -y et
Halteelement kompl. H . :___m-.—-—':.
Halteelement einf. L -
Feder, Schraube F vorliufige Summe T er—
Wurzelstiftkappe Ru Befunde: 4 e
Galvanokrone [ ¥ ——
Keramikkrone J |
LanazeitPr.(Krone) p [ o ey
. 1 1 La
1 BEMA-Nm. 1| ZA-Honorar (BEMA sihe I1l) 000
Kunststof i © 2| ZAHonorar zusiizl Leistungen BEMA| :
Keine 2Zahnarztliches Honorar BEMA: H 3| ZA-Honorar GOZ H
|7 mitMetallberechnung 3atnagliches Hoorar GOZ: D0 4| Mat- und Lab-Kosten Gewerblich i
| Planungloschen | 4 agalyo Lavorkosten: D0 5 |Mat- und Lab.Kosten Praxis i
s 9618, 100U OB | 5 oo en insgesam: i 6] Versandkosten Praxis :
Besiecstier o o 7 00
Rechnen . ot ; =
: Guiachierich befirworint; [Jja [Jnein [heitweise — 8 | Festzuschuss Kasse Q.UD [J=D
|Deutschland -] 09818 9 | Versichertenanteil 000

Wenn Sie auf >>R planen<< @ oder >>R+TP planen<< (3 klicken, wird die entsprechende Versorgung geplant.

Maéglichkeit zwei: Im HKP ist das Befundkirzel ,t2w" (@ vorhanden. Zusatzlich gibt es weitere Zahne, die als be-
handlungsbedurftig gekennzeichnet sind.
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akiBefund | HKP | KVA | Labor| KB |Formular| IVi&WNl (PARY| Kartei |Behandlungsplanung *

© g0
® o
LYY

-

Konfektionsaesch.
Rillen-Schulter-Ge
Individuelles Gesch.
Halteelement kompl.
Halteelement einf.
Feder, Schraube
Wurzelstifikappe
Galvanokrone
Keramikkrone
LanazeitPr(Krone)

TeoZMCIZDOMS

e e W
1 2 3
e e t

LY

tw
5
e

© o0

| EEE
7 Y= [
e sclona At Anamanes
Soiutios Summme i
i (LTS s
.
| | [ estoston atan e -
1 1 |ane] '\ Rechnungsbetrige (siche Anlage)|
1 BEMA-Nm. 1| ZA-Honorar (BEMA siehe 111)
Ewo | & ZA-Honorar zusitzl Leistungen BEMA

Gutschiasien beturworst. [Jin [oain [habwsise

Wenn Sie die automatische Planung >>R planen<< (8 oder >>R+TP planen<< (6) nutzen, 6ffnet sich ein weiterer

Dialog.

Um ausschlieBlich die insuffizienten Sekundarteleskope inklusive zugehoriger Leistungen zu planen, klicken Sie auf

>>Reparatur<< @.

Um fur alle Zahne, die erneuerungsbedurftig sind, eine Planung entsprechend der Regelversorgung zu erstellen und

Deutschland

2
2 Zahnarzliches Honorar BEMA: 3 | ZA-Honorar GOZ
3 EaLEAgges Honorar GOZ: 0 4| Mat- und Lab.Kosten Gewerbiich 4
«igiodey; ypd Laborkosien: 00 5|Mat-und Lab.Kosten Praxis
5WM' 6 | Versandkosten Praxis H
7 000 =
8 | Festzuschuss Kasse ) =D
=] 05578 9| Versichertenantei gﬁ

zu berechnen, klicken Sie auf >>Neuversorgung<< (®.
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14.7. Bemerkungen hinterlegen

Sie haben die Moglichkeit, mit der Funktion ,Bemerkungen” Begrundungen, Klarstellungen der Planung oder WUn-
sche fUr das Beantragungs- und Genehmigungsverfahren zu hinterlegen. Das Hinterlegen einer Begrundung ist
optional.

Klicken Sie auf >>Bemerkungen<< (D).

P I|R|m|c|o]
E E E Thy E E E E TMy E E E E
E E E ™ E E E E Ty E E E E
ew | ew | ew w | ew | ew ew ew | tw ew | ew | ew | ew 1
6 5 4 3 2 1 1 2 3 4 5 6 7 8
ew ew ew ew ew ew ew ew ew ew ew ew ew f
E E E E E E E E E E E E E
E E E E E E E E E E E E E
=
II Befunde fiir Festzuschiisse Unésl oder Untaioigen’ Interimsversorgung \nbrauchbare
Befund Ne1| ZanniGebiet 2 |Anz.3| Bareg Ewo | o Prothese/Bricke/Krone
1 Aerca. 0 Jahro NEM
D Krankenkasse ibemimmt die neben- Erliuterungen
' by | MaE———
i —: W Anastr e et vivern
u l medizinische Indikation = u-m%_ v :;."...:mf,b.
: Zah verl 2 e e - ————
+ bacbenghe maten.
P gt
R i
% " ot
07: Zahnarzt wiinscht Riicksprache —-..I—m.rm
08: Versicherter wiinscht Riicksprache Behandlungsplanung: .
os Vollkeramische Restauration mwm T
s s .
1I.Windwhamh|l|.mngruch H—— . M
12: Hartofall vor, o i3 e
13: Wiederherstellung/Unterfitterung partiell K avom . =
14: Wiederherstellung/Unterfiitterung total \ Rechnungsbetriige (siehe Anlage) | Euro Lot
i : Erosionsgebiss 1 | ZA-Honorar (BEMA siehe 111} 714.06
15 Erweiterung Halteelement -
1'.' Erweiterung Zahn/Zahne 2 | ZA-Honorar zusétzl, Leistungen BEMA 0,00
Anha }g; ﬁi:"'.’""'..m 3 | ZA-Honorar GOZ 673.94
KZV-Mitteilung | Foruisuniall 4 | Mat.- und Lab.-Kosten Gewerblich 0.00
St H
HKP bis 2004 Therapi 5 | Mat.- und Lab.-Kosten Praxis 1084,84
L L i
Kostenaufst. = Voranfrage 7% [~ (gescnatzry ewrowu— B | Versandkosten Praxis 0,00
' . R 7 2472,84
Gutachterfich befurwortst: (Jia [nein [reilweise o 8 | Festzuschuss Kasse 182839 | |=D
o i
| SHKP erstellsn Deutschland i 1,0043 9 | Versichertenanteil 644,45
-3 Drucken Neu Bearbeilen Léschen . Riickgangig | |

Es 6ffnet sich eine Auswahlliste mit nummerierten Begrundungen, die fUr das Beantragungs- und Genehmigungs-
verfahren zugelassen sind.

Markieren Sie in der Auswahlliste @ die gewUnschte Bemerkung per Mausklick. Sie haben die Méglichkeit, mehre-
re Eintrage mit gedruckter Maustaste zu markieren.

Die ausgewahlten Begrundungen werden lhnen anhand der Begrundungsnummer auf der Schaltflache >>Bemer-
kungen<< (3 angezeigt, z. B. ,03,04,05".

Tipp: Sollte es sich um einen Hartefall handeln, ist keine weitere Bemerkung in der Zeile unterhalb des Zahnsche-
mas notwendig. Das Kreuz auf dem HKP zur Kennzeichnung eines Hartefalls ist fur die Krankenkasse ausreichend.
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14.8. Elektronischen Heil- und Kostenplan (eHKP) erstellen

Um einen eHKP zu erstellen, wechseln Sie in der Patientenauswahl in den Reiter ,HKP" (@.

ar| PAR! | Kartei | KFO | Amt |Vorei | «w[P[1R[M|C |0

Auswah| Patinfo | Lei i |_KBI |aktiBefund HKPI |- ] |laf PAR!| Kartei | KFO | Amt |Voreinstellingen| @ [P|1|R[M|C]O|
o TP SKMM,
R K | B | Ky
B f f
8 7 6 5 4 3 2 1 1 2 Y 4 5 6 7 8
e - R t wo | f | b | ot f
E H H E HKV, E
E H H E KMy | SKi
3121.1021KP B
1. Befunde fiir W Unfall
Befund Ne1|  ZahniGebist 2 | Anz. 3 Betrag  Euwo | =3
= 11 34 1 199,25 . : -
13 |m 1 6797 | oherston Fosimmchinoss, pbchstens.
460, ot e fer Zamnarsatz
21 1715 1 .60 innerhalb vmwa Monaten in der vorge-
27 15 1 Gdfga sehanen Waise eingegliedert wird.
3 = — 31 UK 1 46%54
22102021 I
|| e,
vorldufige Summe
Nachtragliche Befunde: ’ 12643
60 | % Festzuschuss "
HE !
[]  Estiegt ein Hacstat voc e, T hemans
. 1 a 1 V. Rechnungsbetriige (siche Anlage) Euro ioct
i) 1 BEMA-Nr 1 | ZA-Honorar (BEMA siehe 111) 16691
Teilleis 19 1 Ewo | © 2 |ZA-Honorar zusdtzl Leistungen BEMA 000
Behandler 963 1| 2 Zahnérztliches Honorar BEMA: 16691 3 | ZA-Honoarar GOZ 5255)4
KZVEE i éé Berufsunfall | 98g 1| 3 f0ngrgligpes Honorar GOZ 62900 4| Mat- und Lab Kosten Gewerblich 59136
;prmznm Eﬂ‘"" 98hy2 1 4%@'@%{39‘1“"“*&‘&" 50100 5 |Mat- und Lab -Kosten Praxis 000
| Kosonautt | Vorarfage | R 13590 s 050
7 138721
iorter. [Jiz — 8 |Festzuschuss Kasse 1129‘5;3 |:|=D
il 09818 9 | Versichertenanteil 25723
Loschen Ruckgangig Ubemehmen

Klicken Sie auf >>eHKP erstellen<< 2.

Hinweis!

Sobald fir einen HKP ein eAntrag erzeugt wurde, kann ein HKP nicht mehr geléscht werden.
Es erscheint ein entsprechender Hinweis.

Um den HKP nicht in die Abrechnung zu Ubergeben, setzen Sie ein Hikchen bei ,wird nicht abgerechnet* (3.

Wenn der eHKP erfolgreich erstellt wurde, erhalten Sie folgende Meldung:

SchlieRen Sie die Meldung, indem Sie auf >>0K<< @ klicken.
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Die Schaltflache >>eHKP erstellen<< (@ andert sich in >>eHKP wurde erstellt<< ().

Wenn Sie mit der Maus Uber die Schaltfliche >>eHKP wurde erstellt<< (8) fahren, werden Ihnen Uber den Tooltipp
(® der Status, die eindeutige Antragsnummer und das Erstelldatum angezeigt.

| I._...a..

tedich befirworat: [ Jja

|#%| | Drucken L=l
Status: eHKP wurde erstellt

Eindeutige Antragsnummer:
0300099992110ZE213000032095210

efntrag erzeugt am: 22.10.2021

Wenn Sie mit Rechtsklick auf >>eHKP wurde erstellt<< (& klicken, erhalten Sie folgende Auswahlmoglichkeit:

Kostenaufst | Voranfrage | | Slgeschatzl]
Eingllederungsdatu
Guiachterich befirwontet: [ i@ .Dl;eln [Ched
| eHKPwurdeerstelt — L~
o Yo L

(%% Ducken | ,
e-health-Verwaltung

efntrag verlangern

Tipp: Wenn ein eHKP erzeugt wurde, ist ein erneutes Klicken auf >>eHKP wurde erstellt<< (& nicht moglich. Sie
erhalten folgende Meldung:

Die weitere Bearbeitung von eAntragen erfolgt in der e-health-Verwaltung.

Um in die e-health-Verwaltung zu wechseln, klicken Sie auf >>e-health-Verwaltung aufrufen<< @).

Andernfalls verlassen Sie den Dialog Uber >>Abbrechen<< (8).
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14.9. eHKP signieren

FOr das Signieren eines eHKPs ist ein eHBA notwendig. Sofern eine Signatur mittels eHBA, z. B. aus technischen
Grunden, nicht moglich ist, ist in Ausnahmefallen eine Signatur mittels SMC-B zulassig.

Tipp: Wenden Sie sich bei Detailfragen zum eHBA an lhre zustandige KZV.

Um einen eHKP zu signieren, 6ffnen Sie die e-health-Verwaltung. Zum Offnen der e-health-Verwaltung stehen
Ihnen zwei Moglichkeiten zur Verfugung.

Folgen Sie dem Pfad ,Kommunikation/e-health/e-health-Verwaltung®.

Alternativ offnen Sie die e-health-Verwaltung Uber den eHKP Ihres Patienten. Sie gelangen direkt in den Reiter
JHKP* @:

HKP 1
" i y A
s ?’ Datum Status i
° lr Quartal |akiuelles Quartal il ST | Zustellbestatigungen
1 Greifenberg von 01102021 Ala I zu versenden | Ruckmeldungen
= == Flau
bis (32201 |2 g
Alle markieren V| Alles
I~ mitinaktiven Behandlern | Neufitem |
Datum | Pathr. | Patient HKP | Signiet Versendet | Verorfen | Status | New
n [ Plan aufufen % 3 P%ﬁ Verwerten || I
EeHKP N
(BVerzbeiiengy
] [v 0K |[X Abbrechen |

Wahlen Sie den zu signierenden HKP aus, indem Sie auf den gewUnschten Datensatz klicken, z. B. ().
Klicken Sie auf >>Signieren<< 3.

Folgen Sie den Anweisungen im DS-Win.

14.10. eHKP verwerfen

Wenn Sie falschlicherweise einen eHKP erzeugt haben und dieser noch nicht versendet wurde, kdnnen Sie den
Antrag verwerfen.

Um einen eHKP zu verwerfen, 6ffnen Sie die e-health-Verwaltung. Zum Offnen der e-health-Verwaltung stehen
Ihnen zwei Moglichkeiten zur Verfugung.

Folgen Sie dem Pfad ,Kommunikation/e-health/e-health-Verwaltung”.
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Alternativ offnen Sie die e-health-Verwaltung Uber den eHKP Ihres Patienten. Sie gelangen direkt in den Reiter

JHKP @,

HKP 1

[ i y 4
% Datum Status. Nachrich
Behandler |Praxe ruppen Quartal |akiuelles Quartal I u I Zustellbestatigungen
1 Greifenberg von 01102021 [ | zu versenden | Rickmeldungen
bis [Sl31 120021 |21l EFleubaberzy
Alle markieren | Alles

Flmiti Neu filtern

Datum PaiNr. | Palient HKP . Signiert Versendet | Verworfen | Status | Neu

P D Planauivien |[ Signieren | 1 Sencen ([B Veweren | 3 [T
eHKP

Balieieibeienm

= v Ok |[% Abbrechen |

Wahlen Sie den gewUnschten HKP, z. B. @.
Klicken Sie auf >>Verwerfen<< 3.

Der Status wird automatisch zuruckgesetzt und Sie konnen einen neuen eAntrag erstellen.

14.11. eHKP senden
Voraussetzung fUr das Versenden eines eHKPs ist eine vorherige Signierung mittels eHBA oder SMC-B.

Um einen eHKP an die Krankenkasse zu senden, 6ffnen Sie die e-health-Verwaltung. Zum Offnen der e-health-
Verwaltung stehen Ihnen zwei Moglichkeiten zur Verfugung.

Folgen Sie dem Pfad ,Kommunikation/e-health/e-health-Verwaltung®.

Alternativ offnen Sie die e-health-Verwaltung Uber den eHKP Ihres Patienten. Sie gelangen direkt in den Reiter
JHKPY .
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HKP 1
i y &
-y Datum Status i
Behandler | Praxen/Gruppen Quartal | aktuelles Quartal i ( P { Zustellbestatigungen

von 'EI‘ 01.01.2022 Ijj‘ 2 zu versenden Riickmeldungen
bis 231032002 [ u i

| Alle markieren I Alles

Neu filtern

| Signiet Versendet | Verworfen | Stats  MNeu

7~ \
[ Planaufufen | 4 Signeren |41 Senden < 3 [
VE

B), Verarbeiten

Wahlen Sie den gewUnschten eHKP aus, indem Sie auf den gewUnschten Datensatz klicken, z. B. @).
Klicken Sie auf >>Senden<< (3.

Wenn der eHKP erfolgreich versendet wurde, erhalten Sie eine Meldung.

14.12. eHKP kopieren

Zum Kopieren von bereits erstellten eHKPs steht eine Kopierfunktion zur Verfugung. So konnen Sie Daten von
bereits erstellten Planen fur neue Plane verwenden.

Voraussetzung fUr das Kopieren ist, dass der eHKP bereits erfolgreich an die Krankenkasse versendet wurde.

Hinweis!

Wenn Sie einen eHKP kopieren, wird zu dem kopierten eHKP ein neuer Plan erstellt. Alle alten Antragsnummern
sowie Datumsangaben werden geldéscht. Das Aufstellungsdatum wird auf das Tagesdatum gesetzt.

Offnen Sie den gewUnschten eHKP.

Die Benennung der Schaltflache @ variiert je nach Status des eHKPs.
Folgend ein Beispiel anhand eines abgelehnten eHKPs.
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I
chterlich beflirwort

‘ eHKP wurde abgele

‘ o] ‘ ‘ Drucken

e-health-Verwaltung

eAntrag verldngern

Anderung mitteilen

eAntrag kopieren

Antragsnummer zuweisen

Klicken Sie mit Rechtsklick auf >>eHKP wurde abgelehnt<< @.
Wahlen Sie aus der Auswahlliste ,eAntrag kopieren* ).

Die Kopie wird entsprechend den Angaben im Hinweis angelegt.
AnschlieRend muss der neue Plan zur Genehmigung an die Krankenkasse Ubermittelt werden.

14.13. Genehmigung/Rickmeldung der Krankenkasse einsehen

Sobald die Krankenkasse Ihren eHKP verarbeitet hat und eine Antwort Ubermittelt, erhalten Sie Uber die Telema-
tikinfrastruktur eine digitale Ruckmeldung. Folgende Ruckmeldungen der Krankenkasse sind beispielsweise mog-
lich:

Genehmigung ohne Bonus-Anderung

[ ]

e Genehmigung mit Bonus-Anderung

e Genehmigung mit gutachterlicher Befurwortung

o Ablehnung (Falls Ihr eHKP abgelehnt wurde, verfahren Sie wie im Abschnitt 14.15 beschrieben.)
Hinweis!

Beachten Sie, dass Zustellgenehmigungen ausschlieBlich an Stationen entschlisselt werden konnen, an denen das
Kartenlesegerat und die TI volistiandig einreichtet ist.

KIM-Mails werden verschlisselt Gbermittelt. Um eine empfangene KIM-Mail zu lesen, ist diese zu entschlisseln.
Voraussetzung fir die Entschlisselung von KIM-Mails ist eine gesteckte SMC-B oder ein gesteckter eHBA.
Entnehmen Sie die Vorgehensweise aus dem Abschnitt 6.7.1.

Tipp: Sie konnen sich das Eintreffen von digitalen KIM-Nachrichten im DS-Win Uber ein Pop-up anzeigen lassen.
Entnehmen Sie das Anlegen des Pop-ups aus den Anweisungen im Abschnitt 16.1.

Wenn Sie das Pop-up angelegt haben, wird Ihnen das Eintreffen einer RUckmeldung durch die Krankenkasse mittels
folgendem Brief-Symbol dargestellt.
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¢

Klicken Sie auf das Pop-up . Alternativ folgen Sie dem Pfad ,Kommunikation/e-health/e-health-Verwaltung".

! AU Amtbrief| ! HKP | KBRIKGL  KFO
R A D: 5
Behandler | Praxe =
e - | 2u signieren © Zustellbestatigungen
von | zu versenden  Riickmeldungen
bis 5125032002 [£{4] 2 bearbeiten
Alle markieren  Alles
mit inaktiven Behandlem . Neufillen |
"

Datum Pal.... ~ Patient HKP Signiert Versendet f "\ staus
25.03.2022 49 Beispiel, Peter 80 25032022 25.03.2022 3 v
25.03.2022 49 Beispiel, Peter 79 25032022 25.03.2022 v
25.03.2022 49 Beispiel, Peter 82 25032022 25.03.2022 ~
25.03.2022 49 Beispiel, Peter 85 25032022 25.03.2022 ~
|

" O Planaufrufen | 4 Signieren 41 Senden “  Venwerfen

kP Ty o i
i ZE213000081114230
Antwort: genehmigt
Datum der Entscheidung: 29.03.2022
Verarbeiten
| Aumg B[Q W OK|X Abbrechen |

Das Ausrufezeichen im Reiter ,HKP* (2 zeigt an, dass Antworten vorliegen. Wenn Sie in den Reiter mit einem Aus-
rufezeichen wechseln, wird Ihnen in Fettschrift der Eintrag (3 angezeigt, zu dem eine Rickmeldung eingegangen

ist.
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14.14. Genehmigten eHKP verarbeiten

Wenn die Krankenkasse lhren eHKP genehmigt, erhalten Sie Uber das DS-Win Ruckmeldung. Klicken Sie auf das
Pop-up oder folgen Sie dem Pfad ,Kommunikation/e-health/e-health-Verwaltung".

! AU Amhridl! HKP ! KBRKGL KFO

== Datu Staty a
Betandr | PraxoniGn —
sl = | zu signieren © Zustellbestitigungen
von =f25.032021 2] | zu versenden ' Riickmeldungen
b  aubswbeen
Alle markieren " Alles
mit inaktiven Behandlem Neu filern |
> 4
Datum Pat...~ Patient HKP Signiert Versendet Verworfen Staws W
25.03.2022 49 Beispiel, Peter 80 25032022 25.03.2022 v
25.03.2022 49 Beispiel, Peter 79 25032022 25.03.2022 v
25.03.2022 49 Beispiel, Peter 82 25032022 25032022 v
25.03.2022 49 Beispiel, Peter 85 25032022 25032022 M
i D Planaufrufen | 4 Signieren |41 Senden 4 Verwerfen
KP i i ige Ubermi

A Mittei ZE213000081114230

Antwort: genehmigt

Datum der Entscheidung: 29.03.2022

3

& g B81Q N/ WOk X Avbrechen |

Die RUckmeldung der Ablehnung wird Ihnen in der Spalte ,Status” (D angezeigt:
e Symbol Hakchen in Orange = Eine Genehmigung des Plans liegt vor und muss noch verarbeitet werden.
Markieren Sie den gew(nschten eHKP .
Klicken Sie auf >>Verarbeiten<< 3.
Sie erhalten eine Meldung, mit Informationen Uber die Genehmigung.
Bestatigen Sie die Meldung mit >>0K<<.
Sie gelangen automatisch in die HKP-Planung.
Die Schaltflache >>eHKP wurde erstellt<< andert sich in >>eHKP wurde genehmigt<<.

In der e-health-Verwaltung passen sich der Status und der Tooltipp automatisch an.

Tipp: Sie konnen bei genehmigten eHKPs die Kennzeichnung NEM setzen oder entfernen. Es ist nicht notwendig,
fUr diese Anderung einen Antrag an die Krankenkasse zu senden.
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14.15. Abgelehnten eHKP verarbeiten

Wenn die Krankenkasse Ihren eHKP ablehnt, erhalten Sie Uber das DS-Win Ruckmeldung. Klicken Sie auf das Pop-
up oder folgen Sie dem Pfad ,Kommunikation/e-health/e-health-Verwaltung".

AU Rezept Amtbrief HKP iKB!KGL KFO

Zustellbestatigungen

Datum Status
Behandler | Praxen/Gruppen Quartal ﬂ; {2 signi
von [El2s122021 21 | zuversenden I Rickmeldungen
| [ala] T zu it
bis [H2e122001 2 al
| Alle markieren I Alles
| mitinaktiven Behandlerm
Datum Fat-Nr. | Patient HKP | Signiert Versendet | Verwarfen |
29.12.2021 59 Beispiel, Peter 51 29122021 29122021 ®
n [3 Planavfufen | | Signieren | 4 Senden B vewerfen ||
B Verarbeiten 'm
£ Nt W 0K |[x Adbrechen |

Die Ruckmeldung der Ablehnung wird Ihnen in der Spalte ,Status* (D angezeigt:

e Symbol Kreis und Kreuz in orange = unverarbeitete Ablehnung

Zum Bearbeiten einer Ablehnung, klicken Sie auf >>Verarbeiten<< 2.
Sie erhalten folgende Meldung:

In der Meldung erhalten Sie die Begrindung der Ablehnung 3.
Setzen Sie den Plan auf ,wird nicht abgerechnet”, indem Sie auf >>1<< (@ klicken.

Um den abgelehnten Plan zu bearbeiten, kopieren Sie den Plan und setzen Sie das Original auf ,wird nicht abge-
rechnet”, indem Sie auf >>2<< (& klicken.
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14.16. Fehlerhaften eHKP verarbeiten

Wenn lhr eHKP fehlerhaft ist, erhalten Sie Uber das DS-Win Ruckmeldung. Klicken Sie auf das Pop-up oder folgen
Sie dem Pfad ,Kommunikation/e-health/e-health-Verwaltung".

Status
Praxen/Gruppen = e I Zustellbestatigungen
1 Dr. Greifenberg Plouvemendan Ruckmeldungen
[Flzubsarbeiien [genehmigt
[abgelehnt
[Jfehlerhatt

Neu filtern

Signiert | Versendst | Verworfen | Status

[ Planaufiufen | 4 Signeren (40 Senden < Vewerfen ||

Die RUckmeldung wird Ihnen in der Spalte ,Status” (U angezeigt:

e Symbol SchraubenschlUssel rot = fehlerhafter eHKP

Zum Bearbeiten des Fehlers, klicken Sie auf >>Verarbeiten<< (2.
Sie erhalten folgende Meldung:

Setzen Sie den fehlerhaften Plan auf ,wird nicht abgerechnet”, indem Sie auf >>1<< 3 klicken.

Kopieren Sie den fehlerhaften Plan und setzen Sie den alten Plan auf ,wird nicht abgerechnet”, indem Sie auf
>>2<< (@ klicken.

Sobald Sie den fehlerhaften eHKP verarbeitet haben, wird der Eintrag mit einem grunen Schraubenschlussel-
Symbol im Status @ gekennzeichnet.



DAMPSOFT
Version 4.11

14. EBZ: Heil- und Kostenplan fOr Zahnersatz

Seite 186/297

14.17. Genehmigten eHKP neu rechnen

Es besteht die Moglichkeit, einen von der Krankenkasse genehmigten eHKP, bei dem ein Anderungsantrag erstellt
wird, neu zu rechnen.

Voraussetzung dafUr ist, dass noch keine Leistung in die Kartei Ubernommen wurde. Sind bereits Leistungen Uber-
nommen, bleibt die Schaltflache inaktiv.

Offnen Sie einen Patienten Uber die Patientenauswahl und wechseln Sie in den Reiter ,HKP* (.

~ @ p|1]R|M[c|o|

3 k! | I .
sk
S 2 1 1 2 E] 4 5 5 7 8
KWy
Ky
97 17.02.22 KP =
276 26.04.25 K Unal oder Unfalliolgent oK " oK
27726.04.25K [ e [l [l
- w [] UK
m— neben- Unbrauchbare Prothese:
mﬂﬁmnmﬂaﬂh Brockekrone OK - Alter OK l:l Jaire
= il mbtierrs et Unbrauchtare Prothess
niparas yom B Mionatan I dar vorge. raucntare DS k| some
Bemerkun sehenen Weise eingegliedert wird.
[ ] wem
991701-0-ZE-172-1-7
10.12.2024
P—
10.12.2024 ufige Sunme ’ 29455 S dee Keskaissss
Befunde:
80| % Festauschuss
D Es lingt uin Hartofall vor,
1 Greifenbera - | 1BEMA-Nm. [Anz 1| ZA-Hanorar (BEMA sishe 11} 191,64
Eiganbelog || Telleistung . 1° 1 | 2 | ZA-Honorar zusitzl Leistungen BEMA 0,00
- : ZA-Honarar GOZ i
dler 200 1 2 2amarztnes ronorer s 19164 3 jonarar 0,00
o Aere | 3 fatoieliches Honorar GOZ: 000 4 |Mat-und Lab.Kosten Gewerblich 0:00
KZV-Mitteilung || Berufsunfall Material- und Laborkosten: :
[ dmﬂm‘”’aa‘) Aborkosten: 22700 5 |Mat- und Lab -Kosten Praxis 227:31
HKP bis 2004 | Theray
e, 5 Behandungskosten insgesamt: 418/64 6 | Versandkosten Praxis 0.00
Kostenaufst. Voranfrage 7 T
o 10.12.2024 41895
Gutachisrlch beforwortet: [Jia [Jnein [Jiaiweisa _— 8 | Festzuschuss Kasse 20455 | =D
riwert: '
| eHKPwurdegenehmigt  Deutschland .l 1,0827 9 | Versichertenanteil 124,40
@ | Drucken Meu | Beameiten |  Loschen Riickgangi Ubernehmen

=

Wahlen Sie den genehmigten eHKP fir die Neuberechnung aus ).
Klicken Sie auf >>Bearbeiten<< (3.

Sie erhalten eine Meldung mit einer Abfrage, ob Sie eine Anderung mitteilen, den eHKP bearbeiten oder eine Ver-
langerung beantragen mochten. Wahlen Sie >>Anderung mitteilen<< aus.

14.18. Besonderheit: Verlangerungsantriage/Anderung von Antragen

Es besteht die Moglichkeit, bei Bedarf einen genehmigten eHKP zu verlangern. Einen Verlangerungsantrag stellen
Sie Uber die HKP-Planung.

Tipp: Die Option ,eAntrag verlangern® ist ausschlieBlich gegeben, wenn ein eAntrag von der Krankenkasse bereits
genehmigt wurde.
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Auswahl Patinfo |Leistungserfassu KB |aktBefund HKP| | KVA |Fomular| PAR | Katei | KFO | Amt |Voreinstellingen| L]
« TP Ky, [ BMy | Kie
R Ky | BV | KV
B W f WwW
FINL 8 7 6 5 4 3 2 1 1 2 3 4 5 6 7 8
Il Befunde fiir IV. Zuschussfestsetzung unfall
Befund Nei| Zahn/Gebiet 2 |Anz. 3| Betag Ewo |
21 1513 1 53737 Alter ca. Q0 Jahre NEM
] el o e
27 151314 3 23445 | Sehornton Fecincpanioss, ichalmrg. " ey .
1 oro secotane, . dast 6 Sapnersatz P e e
| innerhalb ven B Monaten in der varge- L 3 L=
% sehanen Weise eingegliedert wird. by~ " 1 . ﬁ“%w
r ! ¥ L=
¥ 1 e o, "
oy P
16.11.2021 : § chi. ¢ - o
P )
9o Summa ) B R Benandungsplanungs
Nachiréigliche Befunde: ot ,gi:“‘"'m"J"""’...‘_w‘ }&w e
LA0] Fwcaes | e )
[ et ¥ ., =
1. u 1 1 Jarz] V. Rechnungsbetrige (siehe Anlage) Eura ioct
5] 1 BEMA-Nrn. 1| ZA-Honorar (BEMA siehe 111) 8443
Teillei: 19 3 Ewe | & 2| ZAHonorar zusatzl Leistungen BEMA 00
Behandler 98a 1| 2Zahnarztliches Honorar BEMA: 8443 3| ZAHonorar GOZ 43542
@ 3fhngrzliches Honorar GOZ 43600 4| Mat- und Lab Kosten Gewerblich 30356
4+alegal; und Laborkosten: 30400 5| Mat- und Lab Kosten Praxis 030
| Kostonautst_| Vorantage | e szis 8 e e 900
16112021 7 | Gesamisumme 82351
Gutachereh bettrwortt; [ [nein [heiiweise . 8 |Festzuschuss Kasse sezg0 | J=D
uncomert: -
=] 09818 9 | Versichertenanteil 24071
Antragsnummer kopieren = =
| Loschen | | Ruckgangia.| | Ubemehmen. .|
health-Verwalt
1 eAntrag verlangem 2

Klicken Sie mit Rechtsklick auf >>eHKP wurde genehmigt<< (@.
Wahlen Sie aus der Auswahlliste @ die Option ,eAntrag verlangern®.

Sie erhalten folgende Meldung:

Klicken Sie auf >>Ja<< 3.

Die e-health-Verwaltung offnet sich:
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HKP

Behanden ar Datum Status
\andler ‘axel | n
pEe Quaral| 2 signieren I Zustellbestatigungen
von g 04.01.2021 gg I zu versenden Riickmeldungen
3 -
bis = 10.12.2021 ==l
‘ Alle markieren [lAlles,
'~ mitinaktiven Behandlern Neufiltern
I
|[ patum | Pat-Nr. | Patient HKP  Signiert Versendet  Verworfen Status  Neu
I040]2()2] 44 Beispiel, Peter 50 09.12.2021 09.12.2021 ~
i |\ Plan aufrufen. | |_M signieren | [ Senden | < vewerten, |
eHKP Antragsnummer Mitteilungsnummer: 03000999921012E213000050084221
Antwort: genehmigt
(i iges, siehe Erlai
Datum der Entscheidung: 10.12.2021
B
%] W 0K || Adorechen |

Der Verlangerungsantrag ist markiert @. In der Spalte ,HKP* wird der Verlangerungsantrag mit einem (V) &) ge-
kennzeichnet.

Um den Verlangerungsantrag zu stellen, signieren und versenden Sie den eHKP erneut.

In der HKP-Planung wird die Schaltflache >>eHKP wurde genehmigt<< (&) mit einem (V) gekennzeichnet.

Der Tooltipp @ passt sich an und der Verlangerungsantrag erhalt eine neue Antragsnummer. Die Nummer des
Ursprungsplans bleibt bestehen.

batirwortat: [Jja [Jnein
' 6 chland
et -
@ ;Staﬂ:s: eHKP wurde genehrmigt

Eindeutige Antragsnummer des
Ursprungsplans:
0300099992111ZE213000044064827

efntrag erzeugt am: 11.11.2021
efintrag signiert ar: 11.11.2021
efintrag gesendet am: 11.11.2021

Fiir den Plan wurde eine
Verldngerung mit der
Antragsnummer
0300099992111ZE213000044082359
beantragt.

Status: wurde genehmigt (V)
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14.18.1.Genehmigten eHKP verlangern

Wenn Sie einen genehmigten eHKP bearbeiten, erhalten Sie eine Meldung, Uber die Sie Anderungen vornehmen
oder an die Krankenkasse Ubermitteln konnen. Zusatzlich besteht die Moglichkeit, einen Verlangerungsantrag zu

stellen.

Um eine Anderung mitzuteilen, klicken Sie auf >>Anderung mitteilen<< .
Um die Verlangerung zu beantragen, klicken Sie auf >>Verlangerung beantragen<< ).

Signieren und versenden Sie den eHKP erneut.

14.18.2.Verlangerungsantrag nach abgelehnter Verlangerung stellen
Nach einer abgelehnten Verlangerung besteht die Moglichkeit, einen neuen Verlangerungsantrag zu stellen.

Wenn Sie den eHKP bearbeiten, erhalten Sie folgende Meldung:

Wenn Sie in der Meldung zur Ablehnung auf >>Nein<< @ klicken, wird die Ablehnung verarbeitet, ochne den HKP
auf ,wird nicht abgerechnet” zu setzen.

AnschlieRend konnen Sie einen neuen Verlangerungsantrag stellen, indem Sie mit der rechten Maustaste im eHKP
auf >>eAntrag verlangern<< klicken.

Tipp: Die Schaltflache >>eAntrag verlangern<< wird im Kontextmenu durch dieses Vorgehen aktiv dargestellt.
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14.18.3.Zu verlangernde Plane filtern

Sie haben die Moglichkeit, nach eHKPs zu filtern, die nach der gesetzlichen Frist von sechs Monaten zur Verlange-
rung gesendet werden konnen.

Folgen Sie dem Pfad: ,Kommunikation/e-health/eHKP".

=3

Behandler [ Antrage
- a]
-
i e Pt
= E]‘ Sm | prehsmicican 1
© mitinaktiven Behandiem Neuilem |
Datum ~ Pat-Nr. Patent | HKP Sgreet " Versendet | Status
3 %
L [0 Panauinten | & signeien @ Senden | < vemeren i
eHKP i Ubermittiung
Mitt 0360024002309ZE213000785081029
genehmigt
musmwmzm
Beantragte Zuschusshohe: 60%
Summe Festzuschussbetrage: 282,62 €
arbeil
[ 0K J|x Abbrechen |

Setzen Sie die Auswahl bei ,Nur verlangerungsfahige eAntrage anzeigen* .
Geben Sie im Bereich @ ggf. die Zeitspanne fur die Filterung ein.

Klicken Sie auf >>Neu filtern<< ®.

Tipp: Die Filterung zeigt ausschlieBlich eHKPs an, die genehmigt wurden.

14.19. Gesendeten und genehmigten eHKP nachtraglich andern

Sie haben die Moglichkeit, einen bereits genehmigten eHKP nachtraglich zu andern und die Anderung der Kranken-
kasse mitzuteilen. Rufen Sie den genehmigten eHKP auf.
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Auswahl Patinfo |Leistungserassung| KB! |aktBefund HKP! |_KVA Formular] PAR | Kartei | KFO | Armt |Voreinstelungen| @ |P|I|R|M|C|O|
H Kiy
H K\,
kw
3

4411M21KP
45111121KP

IV Zuschussfestsetzung Unfall oder
Anz 3| Berag Ewo | ot
5407.01.22KP 131122 3 24721 Alter ca. 0 Jahre NEM
: I Di Krankenkasse Gbermimmt dia neben- Erlauterungen
35 1 285,80 slghognnd;g Fm?mmﬂ;ntmmm Befund (Ko mzm-mmm -
alsachi o iesn ——
1311.22 3 25491 |Virassuting it Gass der Zahnersatz & SRR e
1L i innerhalb von 6 Manaten in der vorge- " O
— 31 oK 1 [92 sehenen Weise eingeglieder wird. : _;’mﬁd o . ,m%w .
s S S e [l S
- | t <l o P —
| e e
2311.2021 I - e 3 =hit e
£ IEmem § el
o » 1874|.B4 [t Behandlungsplanung: »
Nachtragliche Befunde o e P
75 | % Festzuschuss el —— e
§ Hi . ° ERma
M| Grooi P o
. 1 1 JArz] V. Rechnungsbetrige (siehe Anlage) Euro Loet
5] 1 BEMA-NrN. 1| ZA-Honorar (BEMA siehe I11) 348354
Teillei: 19 2 Ewo | o 2 |ZA-Honorar zusitzl. Leistungen BEMA| u‘m
20c 1| 2 zamnarzticnes Honorar sEMA” Mg54 3| ZA-Honorer GOZ 724893
963 1| 3 flngrgies Honorar GOZ 72500 4| Mat- und Lab.-Kosten Gewerblich 129857
o 1|+ g aborsn 129900 5 | Mot Lo osln ras 630
ot | Vo | 1| [ SR S gy o] e o oo
23112021 ’ 2372114
Gutachterich beforworiet, [ie [lnein [heitwsise — 8 |Festzuschuss Kasse 1874384 s
9 | Versichertenanteil 49-,‘;31,
Ruckgangig Ubernehmen

Klicken Sie auf >>Bearbeiten<< .

Sie erhalten folgende Meldung:

Um ausschlieRlich BEMA-GebUhrennummern zu andern, klicken Sie auf >>Bearbeiten<< ().
Nehmen Sie die gewUnschten Anderungen vor. Ein Anderungsantrag ist nicht notwendig.

Um Anderungen an die Krankenkasse zu Ubermitteln, z. B. das HinzufUgen von BEMA-Leistungen oder das Entfer-
nen der BEMA-Leistungen 18a oder 18b, klicken Sie auf >>Anderung mitteilen<< 3.

Der Ursprungsplan wird auf ,wird nicht abgerechnet” gesetzt und eine Kopie des Ursprungsplans wird erzeugt. Die
Kopie kann bearbeitet werden.

FUhren Sie die gewUnschten Anpassungen durch. Nach den Anderungen ist ein erneutes Versenden des eHKPs an
die Krankenkasse notwendig, um die Anderungen zu Ubermitteln.

Zum erneuten Senden ist ein vorheriges Signieren notwendig. Wechseln Sie in die e-health-Verwaltung und fUhren
Sie das Signieren und Senden wie in den Abschnitten 14.9 und 14.11 beschrieben durch.
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14.20. Anderungsantrage fUr Fremd-HKPs erstellen
Rufen Sie den Patienten auf. Wechseln Sie in den Reiter ,HKP".

Erstellen Sie den HKP mit den gewUnschten Anderungen.

Auswahl Patinfo | Leistungserfassung || GO: Al Kons |akiBefund A=t HKP! I_KVA_IFOm\uIar Labor | Kartei | | View _‘J’_
SK
X K-

7 5 1 1 2 3
X

I1. Befunde fiir Festzuschiisse Unfall oder UNfalfolgen!  yarimversorgung Unbraushbare
BofundNe| ZahniGabiet 2 | Anz.3 ol e Prothese/BriickelKrone

21 | 17154244 2 Morca 0 ahre
e die neber
37-34 1 x stehenden Festzuschisse, Nid::hum "
1 2 42 40 42 5 S
: Jonaten in der vorge-
sehenen Weise eingegliedert wird.

[ e
P-hndlunvﬁ:glanmg:

Datum, Unerscrif und
e et
et e, e

vorliufige Summe ) [
" ‘r‘e e [60] % Festeuscnuss e i . E

5 sdadge
E -t zin

Es ein Hrtefall var. LI s
H o= i
1. F F nz V. Rechnungsbetrége (siehe Anlage)
1 BEMA-Nm. ZA-Honorar (BEMA siehe Il

19 e | o Z-Honorar zuséilzl. Lelsiungen BEMA
g1a 2Zahnirzliches Honorar BEMA: 78853 ZA-Honorar GOZ
3 5Lty es Honorer GOZ: 20600 Mat.- und Lab.-Kosten Gewerbich

2
3
r
4{lalerial yna Laborkosten: 161100 5 | Mat- und Lab Kosten Praxis
&
7
8
9

s%eé\gﬂﬂsknsten insgesamt: 260553 Versandkosten Praxis

Gutachtedich befurworiet: [ia [nein [eitweise
Punktwert
il 10389
\er kopieren :
e-health-Verwaltung @ I& | Rickgangig Ubemehmen

eAntrag verlingem !
Anderung mitteilen

Festauschuss Kasse 73 [CJ=D

Tteil

Um der Krankenkasse die Anderung mitzuteilen, klicken Sie mit Rechtsklick auf die Schaltflache >>eHKP erstel-

len<< (.

Wahlen Sie >>Anderung mitteilen<< (2.

Geben Sie die ursprungliche Antragsnummer des bereits genehmigten eHKPs ein. Klicken Sie auf >>0K<< (3.

Der eHKP wird erstellt. Dieser kann der Krankenkasse zur Genehmigung erneut gesendet werden.
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14.21. Laborleistungen fir Privatrechnungen nach Genehmigung erfassen

Sie konnen fUr bereits genehmigte eHKPs von Regelversorgungen private Laborbegleitleistungen zusatzlich erfas-
sen.

Hinweis!

Sobald eine Rechnung geschrieben wurde, kénnen keine Anderungen an den Laborleistungen vorgenommen wer-
den.

Offnen Sie den gewUnschten Patienten Uber die Patientenauswah! und wechseln Sie in den Reiter ,HKP* (.

1 | KFO @ P|1|R|m[c|o]
€
R
B W
CNL 8 7 3 5 4 3 2 1 1 2 3 4 5 6 7 8
32510.12.24K B |
33327.12.24 KP L
334 27.12.24 KP = [ ] urnccer tetogens [ | ok [ ] oK
- | BefundNct| ZahniGebiet 2 | Anz. 3]  Betrag Eur a Emmm
1o 1 229,25 [ w ] oK
Die Rrankenkasse Gbernimml die neber- Unbrauchbare Prothese
13 15 1 78,28 mnc:g Festzuschisse, hochstens [Bricke/Krane OK Alter OK; l:’ Jahre
n Kosten.
= ist, dass der Zahnersatz Unbraushbare Prothese:
- ""'fn.'“.:"&%"n% Monaten in der vorge- (BrickerKrane UK Alter UK l:l"“
Bemerl sehenen Weise X
S [ ven

991701-0-ZE-341-1-6

[60 | % Fastzuschuse
l:l Es liogt ein Hartolall vor.

1 BEMA-NM. |Anz 1 | ZA-Honorar (BEMA siehe Ill) 200,08
2 | 2AHonorer zuséizl Leistungen BEMA 000
1| 2 Zahnarztiiches Honorar BEMA: 20008 3| 2A-Honorar GOZ 000
3 fabmiratiches Honoror GOZ: 000 4|Mat-und Lab.Kosten Gewsrblich 0,00
. — 4 aterial ynd Laborkasten: 247,00 5| Mat- und Lab-Kosten Praxis 246,81
2004 5 febandingskosten nsgesan: 44708 6| Versandkosten Prasis 0,00
Kostenaufst. | Voranfrage 7 T
o 27.01.2025 21688
Gttt etrustot; Cjn [Jowin Clisboisa N 8 |Festzuschuss Kasse a751 || =D
riwart: :
| eHKPwurdegenehmigt  |Deutschland nin| 1,1304 9| Versichertenantei 139,38
|| buwoen || Mew || Beabeten || Losshen . Auckgangig | Ubemehmen__

Klicken Sie auf >>Eigenbeleg<< 2.
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Modell

Stumpfmodell/Sagemodell
Einstellen in Mittelwertartikulator
Krone fiir vestibulére Verblendung
Verblendung Keramik

Edelmetall

Modell aus Superhartgips
Okklusionsmodell

Modell nach Abformgerat
Zahnkranz

Angeliefertes Modell untersockelt
Angeliefertes Modell bearbeiten
Modell aus Kunststoff
Spezialmodell

Modell aus feuerfester Masse
Teilmodell aus feuerfester Masse

Létmodell aus feuerfester Masse
Split-Cast-Sockel an Modell
Magnethalterung ohne Gipssockel
Frassockel

20 Remontage Modell

Setzen Sie die Auswahl bei ,fUr Privatrechnung” 3.

Der Dialog wird erweitert und zeigt die geteilte Eingabe nach Kasse und Privat an.

Wahlen Sie die gewUnschten Laborleitungen aus der Liste (@.
Klicken Sie auf >>Hinzufigen<< ().
Speichern Sie die Angaben mit >>0K<< (&),

Die Laborleistungen werden erganzt.

DAMPSOFT
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15.1. Aligemeine Informationen

Mit der Einfuhrung des elektronischen Beantragungsverfahrens ergeben sich neue Vorgaben fUr die Erstellung von
Behandlungsplanen. Um Sie im DS-Win durch die angepassten Vorgaben zu fUhren, wurden gezielt Leitplanken
geschaffen, die Sie bei der Erstellung der elektronischen Antrage unterstutzen. Kunftig ist es nicht moglich, zeit-
gleich mehrere aktive Plane fUr einen Patienten anzulegen. Wenn Sie z. B. mehrere alternative Behandlungsvor-
schlage fur einen Patienten ausarbeiten, muss der erste Behandlungsplan zunachst inaktiv gesetzt werden. Erst
dann kann ein weiterer Behandlungsplan als Alternative angelegt werden.

15.2. Neuen KFO-Patienten anlegen

Wenn Sie im DS-Win-KFO erstmalig einen Patienten anlegen, 6ffnet sich der folgende Dialog:

|IK der bisherigen Krankenkasse

bisher abgerachnete Abschlage

Bei der Aufnahme eines Neupatienten, setzen Sie die Auswahl bei ,eigener Neupatient* (@.

Wenn Sie den Patienten aus einer anderen Praxis Ubernehmen, setzen Sie die Auswah! bei ,Ubernahme aus ande-
rer Praxis" @.

Setzen Sie entsprechend der Ausgangssituation die Auswahl bei ,mit Ubernahme des Behandlungsplans” oder ,mit
Neuplanung" ®.

Bei der BehandlungsUbernahme aus einer anderen Praxis geben Sie den Beginn der Ubernahme, das Ausstellungs-
datum und die Antragsnummer im Bereich @ ein.

Sollte gleichzeitig mit der Ubernahme eines Behandlungsfalls ein Kassenwechsel einhergehen, setzen Sie die Aus-
wahl bei ,zusatzlich mit Kassenwechsel* ().

Erganzen Sie das Institutskennzeichen der bisherigen Krankenkasse und vermerken Sie die Anzahl der bisher ab-
gerechneten Abschlage im Bereich (8.
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Tipp: Die erfassten Daten werden nicht nur fUr die Genehmigungen, sondern zusatzlich fur die Abrechnung des
Patienten benotigt. Diese Daten lassen sich in der Planung Uber die Ubernahmedaten andern, solange kein eAntrag
erstellt wurde.

15.3. eKFO-Plan vorbereiten
Um einen eKFO-Plan vorzubereiten, rufen Sie die KFO fUr den gewunschten Patienten auf.
Wechseln Sie in die Planung und klicken Sie auf >>Neu<x.

Es offnet sich folgender Dialog:

Legen Sie fest, welche Art Plan Sie erstellen machten, indem Sie im Bereich @ die Auswahl setzen.

Tipp: Beachten Sie, dass die Behandlung eines eigenen Neupatienten ausschlieRlich mit einem Behandlungsplan,
einer Fruhbehandlung oder einer frohen Behandlung beginnen kann. Alle weiteren Moglichkeiten sind deaktiviert.
Handelt es sich um einen Ubernommenen Behandlungsfall mit Planubernahme, sind auch Verlangerungsantrag und
Therapieanderung moglich, da der Plantyp des Ubernommenen Plans beibehalten werden muss. Das Erstellen von
Nachantragen setzt das Vorliegen des dazugehorigen Plans voraus. Durch unsere , Leitplanken® stehen Ihnen aus-
schlieBlich KFO-Antrage zur Verfugung, die durch die bereits hinterlegten Daten schlussig sind.

Geben Sie bei Bedarf einen Erlauterungstext @ an.
Speichern Sie Ihre Angaben mit >>0K<< 3.

Es offnet sich folgender Dialog:
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Krankenkasse bzv Kostentrager

TECHNIKER> Nordrhein

Wame, Vornam e des Versicherten

#5703, 09

E| KFO-Behandlungsplan
D KFO-Therapiednderung
D KFO-Verlangerungsantrag

\ 4
[ sehandienwechsel
D Kassenwechsel
D Planibernahme

DAMPSOFT
Version 4.11
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[ Neuplanung

Beginn der Ve Voraussichtliche
beginn Quartal  lengerung Quart.  Dauer Quartale

Status

‘ 2000000 ) L L
Vertragszahnarzt-hr. Datum
| KIG-Einstufung

[J unfall / Berufskrankheit
A

A '/ \‘
A
\3)
Di N’
OK
DOK
- UK
DUK
_Bisslage
DBL v
o Plan Plan inakiiv setzen
- Mitieilung (4b)
 Mitteilung (4c)
- MKKZBV Ubernahmedaten

Friinbehandlung Lst-Profile || Planungshife |  Wiehrioston Planungsassiste
Diucken ehntrag Neu Loschen ¥ 0K Riickgangig

Der Inhalt im KFO-Behandlungsplan wird durch die neuen vorgeschalteten Dialoge festgelegt. Die bisherigen Ein-
gabefelder zur Kennzeichnung der Planart im Bereich (@ sind Anzeigefelder.

Setzen Sie im Falle eines Unfalls oder einer Berufskrankheit die Auswahl bei ,Unfall / Berufskrankheit (.
Erfassen Sie die weiteren Daten wie gewohnt im KFO-Behandlungsplan.
Tragen Sie Anamnese, Diagnose (OK/UK/Bisslage), Therapie (OK/UK/Bisslage) sowie verwendete Gerate ein.

Entnehmen Sie die Vorgehensweise aus dem folgenden Abschnitt.

15.3.1. SchlUsselwerte fur KFO-Planung angeben
Mit der Umstellung auf die elektronische KFO-Planung besteht die Neuerung, dass fur bestimmte Bereiche in der
KFO-Planung vorgesehen ist, Schlusselwerte bei der Erstellung eines eAntrags zu hinterlegen. FUr folgende Berei-
che sind die Eingaben von SchlUsselwerten vorgesehen:

e Anamnese

e Diagnose (OK/UK/Bisslage)

e Therapie (OK/UK/Bisslage)

e Verwendete Gerate
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A n
o
=
oK
DOK
- UK
||
DUK
\
DBL 2 )
4
e
Therapie Erih (KFO-Richtinie Nr.8 a-c) | Frilhe (KFO=Richtiinie Nr. 8d) [ |
OK
TOK
UK
TUK
_Bisslage
TBL
v
‘o Plan Plan inaktiv setzen
- Mitteilung (4b)
- Mitteilung (4c)
 MK-KZBV Ubernahmedaten
fdie=ssnvech=nl Fruhbehandiung Lst-Profile Planungsfilfe, Mehrkosten Planungsassistent
Drucken oAntrag Leschen W OK Ruckgangig Ubernehmen

Geben Sie die Schlusselwerte Uber die Schaltflachen im Bereich @ an.

Am Beispiel der Bisslage >>DBL<< (2 erklaren wir Ihnen die verschiedenen Méglichkeiten der Eingabe.

T i AN A [y Mittlliniers
. . - [
P N S T I I I N |
Py Sy E1IE I Pag Sy :115: 6

V.| 1d | Schlusseltext
01 LKG-Spalte
02  Andere kraniofaziale Anomalie

03 Sagittale Stufe distal bis 3 mm

04 Sagittale Stufe distal iber 3 mm ﬁ') B mm
+ 05 Sagittale Stufe distal (iber 6 mm -{) 9 mm

06 Sagittale Stufe distal mehr als 9 mm

07 Sagittale Stufe mesial 0 mm <> 3 mm
08 Sagittale Stufe mesial mehr als 3 mm
09 ohne Anteinklination der Front
10 mit Anteinklination der Front
11 ohne Retroinklination der Front
12 mit Retroinklination der Front
13 Offener Biss bis 1 mm
14 Offener Biss iiber 1 mm bis 2 mm
15 Offener Biss (iber 2 mm bis 4 mm
16 Offener Biss {iber 4 mm habituell
17 Offener Biss liber 4 mm skelettal offen
18  Tiefbiss diber 1 mm bis 3 mm
19 Tiefbiss (ber 3 mm ohne / mit Gingivakontakt
20 Tiefbiss Uber 3 mm mit traumatischem Gingivakontakt
21 Bukkal-/ Lingualokklusion
22  Kopfbiss
" 23 Beiderseitiger Kreuzbiss
24 Einseitiger Kreuzbiss

7. | Zusaz (Zahne/mm)

NNMNMN

13,23,33,43,

In dem Dialog werden Ihnen zu jedem Bereich die gultigen SchlUsselwerte angezeigt.
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Um einen Schlusseltext zu Ubernehmen, klicken Sie mit Doppelklick auf den gewunschten Schlusselwert, z. B. ,05
sagittale Stufe distal Uber 6 mm > 9 mm"“ (3.

Der gewahlte SchlUsseltext wird mit einem roten Hakchen gekennzeichnet.

Tipp: Im eAntrag werden ausschlieRlich die mit einem roten Hakchen markierten SchlUsselwerte an die Kasse
Ubermittelt. Die Eingabe von weiteren Freitexten ist ebenfalls moglich. Wir empfehlen Ihnen jedoch, diese aus-
schlieBlich zu nutzen, wenn die SchlUsselwerte nicht ausreichend sind.

Wenn bei der SchlUsselwert-Ubernahme die Angabe von Zahnen notwendig ist, markieren Sie zuerst die betroffe-
nen Zahne im Zahnschema (@.

Ist fUr einen SchlUsselwert die mm-Angabe notwendig, z. B. ,26 Gnathische Mittellinienverschiebung rechts” (),
wird nach Doppelklick auf den SchlUsselwert das Feld fUr die Mittellinienverschiebung (&) aktiv.

Geben Sie die Mittellinienverschiebung (6) manuell oder mithilfe der Pfeiltasten ein.

Die Schaltflache zum Aufruf der SchlUsselkriterien wird rot, sobald Angaben hinterlegt wurden.

Zur Ubernahme Ihrer Eingaben schlieBen Sie den Dialog mit >>0K<< (@),

Sie gelangen zuruck in den Hauptdialog.
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15.4. eKFO-Plan elektronisch erstellen

Um die Vorbereitung Ihrer Planung abzuschlieRen, nehmen Sie die weiteren Eingaben der Planung wie gewohnt
manuell oder Uber die Schaltflachen >>Lst.-Profile<< @ und >>Planungshilfe<< @ vor.

Speichern Sie Ihre Angaben, indem Sie auf >>Ubernehmen<< 3 klicken.

Krankenkasse bzw. Kostentrager
AOK PLUS Sachsen E KFO-Behandlungsplan [ Behandierwechsel
Name. Vomame des Versicherten e
o D KFO-Therapiedanderung [ Kassenwechsel
an
.11.11
[ ] KFO-Verlzngerungsantrag O Planaernahme
06/22 Behandlungs-  Beginn der Ver-  Voraussichtiche D Neuplanung
[Foseruagerkennung I S beginn Quanal  langerung Quart,  Dauer Quanale
| |1 000000 L L T )
‘Vertragszahnarzt-Nr. Datum’
| | KIG-Einstufung (D4 [X] unfall / Berufskrankneit
A
LA
o
oK
Dok]
T K
DUK
DB | v
@ Plan Plan inaktiv setzen
' Mitteilung (4b)
- Mitteilung (4c)
| MK-KZBV

Um den elektronischen Antrag zu erstellen, klicken Sie auf >>eKFO-Antrag<< (@).

Nach erfolgreicher Erstellung erhalten Sie eine Meldung.

Die Schaltflache >>eAntrag<< @ wird um ein Stift-Symbol erganzt.

Wenn Sie mit der Maus Uber die Schaltflache >>eAntrag<< (@ fahren, erhalten Sie Uber den Tooltip die eindeutige
Antragsnummer und das Erstelldatum.

Je nach Status verandern sich der Tooltip, das Symbol auf der Schaltflache inklusive Beschriftung, sowie der Status
in der Liste der Plane.

Tipp: Per Rechtsklick auf die Schaltflache >>eAntrag<< (@ erhalten Sie die Optionen ,Antragsnummer kopieren*
oder in die ,e-health-Verwaltung” wechseln.

Die weitere Bearbeitung von eAntragen erfolgt in der e-health-Verwaltung. Die Vorgehensweise erklaren wir lhnen
in den folgenden Abschnitten.
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15.5. Leistungsiubernahme

Wenn vor der Erstellung eines Plans Leistungen erbracht und keinem Plan zugeordnet wurden, werden diese mit
,NO00* @ gekennzeichnet.

Diese Leistungen konnen Sie bei der Ubernahme des neuen Plans in einem Ubernahmedialog detailliert auswahlen:

Sie haben einen KFO-Plan (N0O1) erstellt,
‘Zusatzlich bestehen weilere Leistungen chne Planzuardnung (NODO oder oF).

—
Fremdlabor
FRg-Datum Plantyp  FRg-Type Rg-Nr.  Abr-Quartal

| Meriorung enismen__

Hinweis!

Bei Eingabe der Geb.-Nr. 5 wird zukiUnftig kein Plan mehr angelegt.

Die Leistung wird mit dem Plantyp ,,NOOO (ungeplante Leistung)“ gespeichert. Wenn Sie einen neuen Plan anlegen
oder einen abgelehnten Plan kopieren, 6ffnet sich beim Speichern der Planung der Zuordnungsdialog.

Sofern noch kein Antragsdatum existiert, wird dieses bei dem Druck eines KFO-Antrags oder bei der Erstellung
des eAntrags automatisch gesetzt.

15.6. eKFO-Plan bearbeiten/eKFO-Plan I6schen

Es besteht die Moglichkeit, eKFO-Plane wie gewohnt zu bearbeiten und zu ldschen, solange Sie keinen eAntrag
erstellt und an die Krankenkasse Ubermittelt haben. Haben Sie den eAntrag bereits erstellt, jedoch noch nicht ver-
sendet, konnen Sie den Plan ausschlieBlich bearbeiten, indem Sie den eAntrag in der e-health-Verwaltung verwer-
fen.

Ein eAntrag, der an die Kasse verschickt wurde, kann nicht bearbeitet oder geandert werden. Halten Sie in diesem
Fall Rucksprache mit der zustandigen Krankenkasse. Um Anderungen vorzunehmen, ist es notwendig, dass die
Krankenkasse den eAntrag ablehnt. Durch das Verarbeiten der Antwort der Kasse wird der Plan inaktiv gesetzt.
AnschlieBend konnen Sie einen neuen Plan mit einer neuen Antragsnummer aufstellen.
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15.7. Mitteilungen 4b (KIG-Mitteilungen) erstellen
FUr das Erstellen einer KIG-Mitteilung ist es nicht zwingend notwendig, dass ein Behandlungsplan vorliegt.
Um einen eKFO-Plan zu erstellen, rufen Sie die KFO fur den gewunschten Patienten auf.

Wechseln Sie in die Planung.

CTECHNTKER> Nordrhein Mitteilung an den Patienten nach § 29 Abs. 1
e . Sozialgesetzbuch V. Buch (SGB V)
geb.am
02.03.09
Status
| jUUUUUU
Datum
éll .03.22

Behandlungsbedarf nach der Indikationsgruppe (KIG) g

Sehr geehrterr

nach § 29 Sozialgesetzbuch, V. Buch haben Versicherte Anspruch auf Ubermnahme von
80 bzw. 80 v. H. der Kosten der im Rahmen der vertragszahnarztlichen Versorgung
durchgefuhrten kieferorthopadischen Behandlung in medizinisch begrindeten
Indikationsgruppen, bei denen eine Kiefer- oder Zahnfehlstellung vorliegt, die das

1 Kauen, Beilken, Sprechen oder Atmen erheblich beeintrachtigt oder zu beeintrachtigen
droht  Krankenkassen und Zahnarzte hahen aemeinsam in den vom Gesetzaeher ©

Plan

o Mitteilung (4b)

| Mitteilung (4c)

- MKKZBV

N\ | Pianungsassistent |
‘ Drucken | ‘ oKIG 3 H X Abbrechen

Setzen Sie die Auswahl bei ,Mitteilung (4b)* @.
Geben Sie die KIG-Einstufung @ an.
Um die Mitteilung an die Krankenkasse zu erstellen, klicken Sie auf >>eKlG<< ().

In der PatInfo und in der e-health-Verwaltung werden automatisch Eintrage zu der erstellten Mitteilung erzeugt.

Tipp: Die eKIG-Mitteilung kdnnen Sie Uber die e-health-Verwaltung signieren und versenden.

15.8. Mitteilungen 4c erstellen

Uber das Formular kénnen Sie der Krankenkasse wie gewohnt den Verlauf der Behandlung mitteilen. FUr eine Mit-
teilung Uber den Behandlungsverlauf ist es zwingend notwendig, dass ein Plan vorliegt.

Um eine 4c-Mitteilung zu erstellen, rufen Sie die KFO fuUr den gewunschten Patienten auf.

Wechseln Sie in die Planung.
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Name und Anschrift der Krankenkasse

Name, Vorname des Versicherten geb. am|

TECHNIKER> Nordrhi
> Horamein 0203 2009

Versicherten-Nr-
20905 Hamburg

Mitteilung zu einer kieferorthopadischen Behandlung (§8 Abs. 5 BMV-Z)

1. PlanmaBiger Abschluss der Behandlung D
Die kieferorthopédische Behandlung wurde in dem durch den Behandlungsplan bestimmten
medizinisch erforderlichen Umfang am abgeschlossen.
2. UnplanméRiger Verlauf der Behandlung
Die kieferorthopédische Behandlung des o. g. Patienten nimmt einen unplanméRigen
Verlauf, weil
mangelnde Kooperation des Kindes bzw. der Eltern vorliegt
1 die Behandlungs-Apparatur nicht den Anweisungen gemaf getragen wurde
Mitteilung (4b)
‘o Mitteilung (4c)
| MKKZBV
A Planungsassistent
Drucken oMitteilung 3 [ ok |[X Apbrechen | Fickasnag Ubemehmen

Setzen Sie die Auswahl bei ,Mitteilung (40)* (.

Fullen Sie das Formular wie gewohnt aus.

Klicken Sie auf >>Ubernehmen<< (2.
Die Schaltflache >>eMitteilung<< @ wird aktiv.
Um die Mitteilung an die Krankenkasse zu erstellen, klicken Sie auf >>eMitteilung<< 3.

In der Patinfo und in der e-health-Verwaltung werden automatisch Eintrage zu der erstellten Mitteilung erzeugt.

Tipp: Die eKIG-Mitteilung konnen Sie Uber die e-health-Verwaltung signieren und versenden.
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15.9. eKFO-Plan Nachantrag erstellen

Das Erstellen eines Nachantrags ist erst moglich, wenn der zugrundeliegende Behandlungsplan an die Kasse Uber-
mittelt wurde.

Offnen Sie einen bestehenden eKFO-Plan.

Krankenkasse bzw Kostentrager
TECHNIKER> Nordrhein E| KFO-Behandlungsplan [ Behandierwechsel
Name, Vornam & des Versicherten -
. [ ] KFO-Therapieénderung [ Kassenwechsel
#2703, 09 .
[ ] KFO-Verlangerungsantrag U Piandbemanme
Beginn derver-  Voraussichiiiche D Neuplanung
Srm beginn Quattal  langerung Quart.  Dauer Quartale
| ﬁ 000000 | 0
Vertragszahnarzt-Nr. Datum
‘ | KIG-Einstufung (D4 [ unfall / Berufskrankheit
|
-
OK
DOK
B UK
DUK
_Bisslage
DBL v
<o
| Mitteilung (4b)
- Mitteilung (4c)
| MK-KZBV
- Kassenwechsel Eriihbehandiu

Klicken Sie auf >>Neu<< @).

Es offnet sich folgender Dialog:
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Die Planart, z. B. ,Behandlungsplan® @), ist durch den gewahlten Plan vormarkiert.
Tipp: Sie konnen ausschlieRlich zur vormarkierten Planung einen Nachantrag erstellen.
Setzen Sie die zugehorige Auswahl unter ,Nachantrag® ).

Tragen Sie im Eingabefeld ® den Grund fur den Nachantrag ein.

Die Nachantrage werden dem Ursprungsplan zugeordnet. Dies wird in der Planhistorie angezeigt.

15.10. Kassenwechsel bei einer laufenden Behandlung

Kassenwechsel, die wahrend einer laufenden Behandlung vollzogen werden, mussen an die neue Krankenkasse
mitgeteilt werden.

Wurde zu einem Patienten ein Versichertennachweis mit einer neuen Kasse hinterlegt, offnet sich nach dem Aufruf
der KFO ein entsprechender Hinweis:

Bestatigen Sie die Meldung mit >>0K<< @,

Wechseln Sie in die Planung.
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Krankenkasse bzw Kostentrager
TECHNIKER> Nordrhein @ KFO-Behandlungsplan [ Benandienwechsel
Wame, Vornam = des Versicherien o
5 L] KFO-Therapieénderung [ Kassenwechsel
t2703.09 .
[ ] KFO-Verlangerungsantrag L Prangbemnahme
Beginn derVer  Vomussichtiche [ Neuplanung
Status beginn Quaral 1an: gnru g Quart. Dauer Quartale
‘ 000000 ‘ n ;L
Vertragszahnarztir Datum
KIG-Einstufung (D 4 [ Unfall / Berufskrankheit
A
—
DOK
- UK
DUK
_Bisslage
DB v
ung (46) Iy | I
ung (4c)
-KZBV
' Kassenwechsel E E ﬂ E I Mahfkns’bﬂ
| Drucken || @lekFoAnrag || Neu || Loschen | |W  OK |[X Abbrechen || Fuckoanan mem

Setzen Sie die Auswahl bei ,Kassenwechsel” (2.

Es 6ffnet sich folgender Dialog:

Geben Sie manuell oder mittels der Pfeiltasten @3 an, wie viele Abschlage Uber die vorherige Kasse abgerechnet
wurden.

Um die eMitteilung fUr die neue Krankenkasse zu erstellen, klicken Sie auf >>eMitteilung<< ().
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15.11. eKFO-Antrage und Mitteilungen signieren

Um einen eKFO-Antrag zu signieren, ist ein eHBA notwendig. Sofern eine Signatur mittels eHBA, z. B. aus techni-
schen Grunden, nicht moglich ist, ist in Ausnahmefallen eine Signatur mittels SMC-B zulassig.

FUr die Signatur offnen Sie die e-health-Verwaltung. Zum Offnen der e-health-Verwaltung stehen Ihnen zwei Mog-
lichkeiten zur Verfugung.

Folgen Sie dem Pfad ,Kommunikation/e-health/e-health-Verwaltung®. Die e-health-Verwaltung 6ffnet sich.
Wechseln Sie in den Reiter ,KFO*.

Alternativ offnen Sie die e-health-Verwaltung Uber die Planung lhres Patienten.

Klicken Sie in der Planung auf die Schaltflache >>eKFO-Antrag<<.

KFO
Behandler | Praxen/Gi Datum Status -
ot | rGrgon = :

1 Graifenberg = ] 1" |zu signieren || Zustellbestatigungen

2 Beh2Prx1 von [F]17112020 [ ! Jzu versenden ' Riickmeldungen

bis [Hos04202 [ Lz
Alle markieren 7] Alles:

" mitinaktiven Behandlern Neu filtern

Datum | PatN:. | Patient | Planyp Signiert Versendet  Veworfen  Status
rLy |D Pan autruten | [ Signieren 2 Verwerfen | | 1
eKFO

B Verarbeiten

(%5 [v ok | % oorechen

Wenn Sie die e-health-Verwaltung direkt Uber einen Patienten offnen, ist der entsprechenden Eintrag vormarkiert,

z.B.@.

Klicken Sie auf >>Signieren<< 2.

Folgen Sie den weiteren Aufforderungen im Rahmen der Telematikinfrastruktur.
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15.12. eKFO-Antrag verwerfen

Wenn Sie falschlicherweise einen eKFO-Antrag erzeugt haben und dieser noch nicht versendet wurde, konnen Sie
den eKFO-Antrag verwerfen.

Um einen eKFO-Antrag zu verwerfen, 6ffnen Sie die e-health-Verwaltung. Zum Offnen der e-health-Verwaltung
stehen Ihnen zwei Moglichkeiten zur Verfugung.

Folgen Sie dem Pfad ,Kommunikation/e-health/e-health-Verwaltung®. Die e-health-Verwaltung 6ffnet sich.
Wechseln Sie in den Reiter ,KFO*.

Alternativ offnen Sie die e-health-Verwaltung Uber den eKFO lhres Patienten.

Der Reiter ,KFO* (@ offnet sich.

KFO
Voreinstellut - -
Behandler | Praxen/G Datum Status
raxer ruf n
, R Qartal[ ]| | iz sigieren  Zustllbestatigungen
1 Greifenberg =] [ala]
2 Beh2Pncl von [2]17.11.2020 [543 | zu versenden Riickmeldungen
o C CEEI o - R
bis = 04.04 2022 [~I=l
Alle markieren Wz
" mit inaktiven Behandlern Neu filtern
Datum | PatN:. | Patient | Planyp Signiert Versendet  Veworfen  Status
i'.‘ !; Plan aufrufen E Signieren g Senden Verwerfen 3 1
eKFO
B Verarbeiten
55 [V oKk ][X Adbrechen

Markieren Sie den entsprechenden Eintrag, z. B. @.
Klicken Sie auf >>Verwerfen<< 3.

Der Eintrag wird geldscht und ist im Kontrollbuch nicht mehr sichtbar.

Der Status setzt sich automatisch zuruck. Sie konnen im Anschluss den Plan oder die Mitteilung bearbeiten und den
eAntrag erneut erzeugen.
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15.13. eKFO-Antrag senden
Um einen eKFO-Antrag an die Krankenkasse zu senden, offnen Sie die e-health-Verwaltung.
Zum Offnen der e-health-Verwaltung stehen Ihnen zwei Moglichkeiten zur Verfigung.

Folgen Sie dem Pfad ,Kommunikation/e-health/e-health-Verwaltung®. Die e-health-Verwaltung 6ffnet sich.
Wechseln Sie in den Reiter ,KFO*.

Alternativ 6ffnen Sie die e-health-Verwaltung Uber den eKFO lhres Patienten. Sie gelangen in den Reiter ,KFO".

Voraussetzung fUr das Versenden eines eKFO-Antrags ist eine vorherige Signierung mittels eHBA.

KFO

Behandler | Praxen/Gi Datum Status -
et | ProconGrnpon = :
1 Graifenberg = ] Zu signieren || Zustellbestatigungen
2 Beh2Prx1 von [F]17112020 [ ! Jzu versenden Riiokmeldungen
bis 504 04.2022 Hﬂ zu i
Alle markieren e
| mitinakiiven Behandlermn Neu filtern
Datum | PatN:. | Patient | Planyp Signiert Versendet  Veworfen  Status

7\

BeKFO

B Verarbeiten
[5][ oueeen [B[Q) [V ok |[X Adorechen

Wahlen Sie den gewUnschten eAntrag, z. B. @.
Klicken Sie auf >>Senden<< @).

Wenn der eKFO-Antrag erfolgreich versendet wurde, erhalten Sie eine Meldung.
Das Status-Symbol passt sich automatisch an.

Tipp: Um einen bereits versendeten eAntrag zu verwerfen, ist eine Antwort der Krankenkasse notwendig. In der
KFO gibt es anders als bei weiteren eAntragsbereichen kein Anderungskennzeichen, das der Krankenkasse Uber-
mittelt werden kann. Die Krankenkasse muss den Plan ablehnen oder die erteilte Genehmigung fur einen bereits
genehmigten Plans wieder entziehen. Erst durch die Verarbeitung einer Antwort der Krankenkasse wird der Plan
inaktiv gesetzt und Sie haben die Moglichkeit, einen neuen Plan aufzustellen.
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15.14. Ruckmeldung der Krankenkasse einsehen

Sobald die Krankenkasse lhren eKFO verarbeitet hat und eine Antwort Ubermittelt, erhalten Sie Uber die Telema-
tikinfrastruktur eine digitale Ruckmeldung.

Hinweis!

Beachten Sie, dass Zustellgenehmigungen ausschlieBlich an Stationen entschlisselt werden kénnen, an denen das
Kartenlesegerat und die Tl vollstandig einreichtet ist.

KIM-Mails werden verschlisselt Gbermittelt. Um eine empfangene KIM-Mail zu lesen, ist diese zu entschlisseln.
Voraussetzung fir die Entschlisselung von KIM-Mails ist eine gesteckte SMC-B oder ein gesteckter eHBA.
Entnehmen Sie die Vorgehensweise aus dem Abschnitt 6.7.1.

Tipp: Sie konnen sich das Eintreffen von digitalen KIM-Nachrichten im DS-Win Uber ein Pop-up anzeigen lassen.
Entnehmen Sie das Anlegen des Pop-ups aus den Anweisungen im Abschnitt 16.1.

Wenn Sie das Pop-up angelegt haben, wird Ihnen das Eintreffen einer RUckmeldung durch die Krankenkasse mittels
folgendem Brief-Symbol dargestellt.

Klicken Sie auf das Pop-up @. Um automatisch in das Kontrollbuch zu gelangen. Es wird der entsprechende Be-
reich mit einem ,!* gekennzeichnet. Alternativ folgen Sie dem Pfad ,Kommunikation/e-health/e-health-Verwaltung”.

AU Rezept Amzibief HKP ! KBRKGL ! KFO

Behandler | Praxen/Gi .
oetander Lo ot ey QU] " 2u signi  Zustellbestatigungen

- MM EE ubearboiln o

" “zu n

e o0 3R]
Eilee
mit inaktiven Behandlern Nou fitern
Datum | PatNr | Patient | Plantyp | signiert Versendet  Verworfen Staws
04.04.2022 323 TK-EBZ-Schmidt, Leon Behandlungsverlauf 04.04.2022  04.04.2022 v
16.04.2022 332 TK-EBZ-Schmidt, Matteo KIG-Mitteilung
04.04.2022 336 TK-EBZ Schmidt, Finn BP 04.04.2022  04.04.2022 4
FLY D) Plan aufrufen. . & Signieren. | |l Senden B Verwerfen| |

B Verarbeiten

=

In der e-health-Verwaltung werden neue Eintrage fett markiert, z. B. @.
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15.14.1.Genehmigung

Wenn Ihr eKFO-Antrag von der Krankenkasse genehmigt wurde, erhalten Sie eine Mitteilung Uber die e-health-
Verwaltung.

KFO
Behandler | Praxen/Gi Datum Status -
eorondor procncnen . ,
1 Graifenberg = ] Zu signieren || Zustellbestatigungen
2 Beh2Prx1 von [F]17112020 [ ! Jzu versenden Riiokmeldungen
bis [Hos04202 [ zu
Alle markieren e
" mit inaktiven Behandlern Neu filtern
Datum | PatN:. | Patient | Planyp  Signiert | Versendet  Veworfen  Stas |
]
n D Plan aufrufen | £  Signieren 4 Senden < Verwerfen. | | 1
BeKFO i THO00586123601
Antwort: genehmigt 1
Datum der Entscheidung: 21.02.2022
Ed N/ V0K || X Adbrechen

Die Genehmigung und das Datum der Entscheidung werden thnen im Bereich @ angezeigt.

Klicken Sie auf >>Verarbeiten<< @.

15.14.2. Abgelehnten eKFO-Antrag verarbeiten

Wenn die Krankenkasse |hren eKFO ablehnt, erhalten Sie Uber das DS-Win eine Ruckmeldung. Klicken Sie auf das
Pop-up oder folgen Sie dem Pfad ,Kommunikation/e-health/e-health-Verwaltung".

Hinweis!

Es ist nicht vorgesehen, abgelehnte eKFO-Antrage zu bearbeiten und erneut zu senden. Erstellen Sie in diesem Fall
einen neuen Antrag. Beachten Sie bei der erneuten Erstellung die Begrindungen der Ablehnung.
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AU Rezept Arztbrief HKP ! KBRIKGL | ! KFO

et rancrspn S
_ e Quartal 2zu signieren Zustellbestatigungen
Gt | e gmomm B aeww s

[ zu bearbsiten

Marki entfernen e
! mitinaktiven Behandlern | Meuflien. |
Datum | PatN:. | Patient  Plantyp | signient Versendet | Venworen | Staws |
26.01.2022 208 TK-EBZ Schmidt, Matteo BP 26012022 26012022 v
26.01.2022 207 TK-EBZ Schmid, Finn BP 26012022  2601.2022 (€] 1

26.01 2022 207 TK-EBZ-Schmidt, Finn Nachantrag (N2)

M |D Panaufifen | 12 Sgnieren [  Senden | & Verwerien | d

Antragsnummer Mitteilungsnummer: 036002: 1P000459085458
Antwort: nicht genehmigt

Begriindung: nicht richtlinienkonform

Datum der Entscheidung: 01.02.2022

eKFO

& owoen (B0 Vo ok |[X ot |

Die Ruckmeldung der Ablehnung wird im Status @ angezeigt:
e Symbol Kreis und Kreuz in orange = unverarbeitete Ablehnung

Der Grund der Ablehnung wird Ihnen im Bereich (2 angezeigt.
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15.14.3. Abgelehnten eKFO-Antrag kopieren

Um abgelehnte eAntrage zu kopieren, stehen Ihnen neben der gewohnten Kopierfunktion uber den Rechtsklick auf
>>eAntrag<< folgende Moglichkeiten zur Verfugung:

Kopierfunktion im Antragsformular und Planungsassistenten

UK

oK,
k|

TUK

Bisslage

el |

-
& | ¢

Di tik- und Behandl

(Zahl sintragen, gaf an!

[A925a b [3 d | A928[A934a] b [A9354 b c d 5 Ta 12| 116
2 1 3 4 16
17 18 | 126a b d 127a b 128a b c 130 | 131a b < o Daaar
3 |2 J20 |8 [28 |2 |2 |5 5 Quare
1 WV [V | Summe | Buchst | Sonstige Geb.-Nr. | Anz.
OK 119 | 4 1111111 5 a Leistungen: => %Egé%)mm 2058.00
UK 119 =>| : e VOraussichl. B
120 L5 EUR
Mitgliades Datum, tempel der Datum, Unterschrift und Stempel des Zahnarztes
19.07.2024
Herrn -
e Plan D < \setzen 1 Greifenberq ]
| Mitteilung (4b)
| Mitteilung (4c)
| MK-KZBY Ubernahmedaten
] Gutachten Lst-Profile | Flanungshifs | Menrkosten Plan stent

Drucken | () eKFO-Antiag Neu Loschen oK X Abbrechen Ruckgangig Ubernehmen

Im Antragsformular wurde eine Schaltflache @ zum Kopieren eingefUgt.
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Plane | KIG  Texte L

In der Liste sind alle Plane aufgefihrt.
Wenn Sie einen neuen Plan oder einen Nachantrag erstellen machten, klicken Sie auf 'Neu'. [l Behandlerwechsel
Um einen Plan zu bearbeiten, wihlen Sie zunachst einen Plan aus und klicken dann auf 'Bearbeiten’. & e 1

| Planibermahme

nung
I@ ktiv setzen
andlung in Fruhbehandlung

[JUnfall / Berufskrankheit

Dauer der Behandlung 18 E Inkl. nach den
Anzahl der Abschisge 2 B
@ | Drucken Neu Bearbsiten | Lschen Riickgangig Ubernenmen

Auch im Planungsassistenten gibt es ab sofort eine Schaltflache 2 zum Kopieren.

Kopierfunktion bei der Verarbeitung der Ablehnung im e-health-Kontrollbuch
Wenn Sie einen abgelehnten eKFO-Antrag verarbeiten, erhalten Sie eine Meldung, Uber die Sie den Plan kopieren

konnen. Der abgelehnte Plan inkl. der Mehrkostenleistungen wird kopiert, wenn Sie in der Meldung auf >>KFO-Plan
kopieren<< klicken.

Wenn NOOO-Leistungen (Leistungen, die keinem Plan zugeordnet sind) vorliegen und der kopierte Plan kein Nach-
antrag ist, wird ein Ubernahmedialog getffnet.

15.14.4.Sonstige Ruckmeldungen

Wenn eine Krankenkasse sonstige Ruckmeldungen an Sie Ubermittelt, erhalten Sie diese Uber die e-health-
Verwaltung. Die sonstigen Ruckmeldungen konnen z. B. Angaben zu geanderten Zuschussen oder Informationen
Uber einen Praxiswechsel enthalten.

Wenn Sie auf einen technischen Fehler stoken, wird dieser im Status mit einem roten Schraubenschlissel @ ge-

kennzeichnet. Der KFO-Antrag ist in diesem Fall zu korrigieren und mit einer neuen Antragsnummer an die Kran-
kenkasse zu senden.

Tipp: Welche Fehler zu einer automatisierten Ablehnung fuhren, ist nicht bekannt. Unter Umstanden treten Fehler
auf, die keine Korrektur, sondern einen neuen Versand des eAntrags erfordern.
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KFO |
Behandler | Praxen/Gry e I e i _
1 Greifenberg ~zu signieren  Zustellbestatigungen
(=108.03.2022 B F
von ~ 'zu versenden * Ruckmeldungen
b6 .08.06.2022 gg ~ zu bearbeiten
Alle markiersn  Alles
© mit inaktiven Behandlern Neu filtern
Datum Pat-Nr. Patient Plantyp Signiert Versandst Verworfen Status
| 1
" [ Plan aufrufen I [ Signieren ‘ﬂ Senden © Verwerfen 1
FO Antragsnummer Mitteilungsnummer: 0360099992205KFN14000104104328
Fehler:
Fehlertext: F vorh,
B s |B[Q Nt

Details zu dem Fehler werden im Bereich 2 angezeigt.

Verarbeiten Sie den Fehler, indem Sie auf >>Verarbeiten<< @3 klicken.

KFO |
Datum Status i
Betandler | PraxenGry Quanal - :
1 Greifenberg ~ zu signieren - Zustellbestatigungen
Zososzo22 22 .
ven * zu versonden * Rickmeldungen
bis 208062022  [2l=] * zu bearbeiten
Alle markieren v Alles
* mit inaktiven Behandlern Neu filtern
Datum Pat-Nr. Patient Plantyp. Signiert Versendet Verworfen Status
' 4
H (k] Hmw < Senden 4 Verwerfen 1
FO Antragsn itteil N14000104104328
Fehler:
Fehlertext: F vorh,
[ Verarbeiten

Nach erfolgreicher Verarbeitung wird der Status mit einem grinen Schraubenschlissel (@) gekennzeichnet.
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Um den Fehler im Plan zu beheben, klicken Sie auf >>Plan aufrufen<< (8),

Tipp: Die Verarbeitung fuhrt dazu, dass bei Antragen, Nachantragen und Mitteilungen die Nummern entfernt wer-
den. In diesem Fall ist es notwendig, dass Sie den geanderten Antrag mit einer neuen Antragsnummer erneut sig-
nieren und an die zustandige Krankenkasse schicken.

Beheben Sie den angegebenen Fehler, indem Sie z. B. die fehlerhaften Zahnarztdaten aktualisieren.

Erstellen Sie einen neuen eAntrag.

Signieren Sie den geanderten Antrag und senden Sie diesen erneut an die Krankenkasse.
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16.1. Benachrichtigungen fir KIM und Versanderinnerung anlegen

Folgen Sie dem Pfad ,Kommunikation/e-health/e-health-Verwaltung”.

AU Rezept Arzibrief HKP ! KBR/KGL ! KFO

] —"
_ ppe (i zu signieren Zustellbestatigungen
von sss [~ 'zu versenden " Riickmeldungen
s = [AT=] 2u bearbeiten
bis = 26.01.2022 [=1=l
Marki entfernen e
mitinaktiven Behandlern | Neufitorn, .|
Datum | PatNr | Patient Plantyp | signien Versendet | Venworfen | staws |
26.01.2022 206 TK-EBZ-Schmidt, Matteo BP 26.01.2022 26.01.2022 v
26.01.2022 207 TK-EBZ-Schmidt, Finn BP 26.01.2022 26.01.2022 ® -
26.01.2022 207 TK-EBZ-Schmidt, Finn Nachantrag (N2)

n [0 Panan | 14 Sorerer @ Sondon | < Vo | 7

eKFO TKFN 1P
Antwort: nicht genehmigt

Begriindung’ nicht richtiinienkonform

Datum der Entscheidung: 0102 2022

=S 1 W 0K || X Avbrechen

Klicken Sie auf das Einstellungsradchen (@.

Es offnet sich folgender Dialog:

X Abbrechen Ubernehmen
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KIM-Benachrichtigungen anzeigen:

Markieren Sie die gewlnschte Station in der Liste @ per Mausklick. Sie haben die Moglichkeit, mehrere Stationen
Zu markieren.

3

Legen Sie im Bereich 3 fest, ob Sie KIM-Benachrichtigungen ,an allen Stationen® oder ,an ausgewahlten Stationen'
erhalten.

Bestatigen Sie Ihre Angaben mit >>0K<< (8).

ZukUnftig erhalten Sie im DS-Win bei dem Eingang von neuen KIM-Nachrichten folgendes Pop-up:

Versanderinnerungen anzeigen:

Markieren Sie die gewUnschte Station in der Liste ® per Mausklick. (Sie haben die Moglichkeit, mehrere Stationen
zu markieren.)

Legen Sie im Bereich @ fest, ob Sie die Versanderinnerung ,an allen Stationen® oder ,an ausgewahlten Stationen*
erhalten.

Bestatigen Sie lhre Angaben mit >>0K<< (&),

Sie erhalten zukunftig eine Meldung bei Programmende.

Tipp: Sie erhalten keine Meldung, wenn Sie unter ,Einstellungen/Allgemeine Einstellungen® ,DS-Win-Plus ohne Ab-

fragen beenden (z. B. fur USV)" eingestellt haben. Entfernen Sie in diesem Fall die Auswahl.
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16.2. Elektronische Antrage und Genehmigungen verwalten

In der e-health-Verwaltung stehen Ihnen unterschiedliche Funktionen zur Verwaltung von elektronischen Antragen
und Genehmigungen zur Verfugung. Folgen Sie dem Pfad ,Kommunikation/e-health/e-health-Verwaltung".

AU Rezept Arztbrief | HKP
~Voreinstelungen =
Behandler | Praxen/Gruppen o .
zu signieren " Zustelbestatigungen
von E 19122021 EE Zzu versenden Ruickmeldungen
vis 1101202 [5fH [~ zu bearbeiten
Alle markieren Al
||~ mitinaktiven Behandlem Neufiltern
Datum | Pat-Nr. | Patient | HKP Signiert Versendet Verworfen  Status
10.01.2022 38 Mustermann, Michaela 61 10.01.2022 10.01.2022 v
27122021 42 Beispiel, Renate 53(V) 27122021 27122021 ®
03.01.2022 46 Beispiel, Brigitte 62 03.01.2022 03.01.2022 v
04.01.2022 47 Beispiel, Manfred 60 04.01.2022 04.01.2022 v
20.12.2021 50 Beispiel, Monika 59 20.12.2021 20.12.2021 v
20.12.2021 58 Beispiel, Gerhard 38(V) 20.12.2021 20.12.2021 ~
11.01.2022 59 Mustermann, Claudia 64 11.01.2022 11.01.2022 v
20.12.2021 65 Mustermann, Katharina 58 20.12.2021 20.12.2021 R
20.12.2021 74 Mustermann, Holger 57 20122021 20.12.2021 L
i B Pianaufiufen. | 4. Signieren 4 Senden B vewerfen | [ 9
[ Verarbeiten ﬁ‘ 4 '
Nt [ oKk ||X Abbrechen

Filtern Sie in den Reitern ,HKP*, ,KB/KGL" und ,KFO* (@ nach bestimmten Antragen, indem Sie im Bereich (2 den

Status ,zu signieren®, ,zu versenden” oder ,zu bearbeiten” auswahlen. Um Ihren gewahlten Filter anzuwenden,
klicken Sie auf >>Neu filtern<< 3.

Tipp: Wenn Sie nach ,zu bearbeiten” filtern, werden Ihnen alle Antrage angezeigt, deren Antworten der Kranken-
kasse noch zu verarbeiten sind.

Verarbeiten Sie Antworten der Krankenkasse, indem Sie auf >>Verarbeiten<< (@ klicken.

Wechseln Sie in den Reiter ,KB/KGL" (5.
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AU Rezept Arztbrief HKP
Stat . Antrage
Behandler | Praxen/Gruppen . i
2U signieren Zustellbestatigungen KB
2zu versenden Riickmeldungen KGL
zu bearbeiten
Alle markieren
1€ markieren
" mitinaktiven Behandlern | Neufitern |
Datum | Pat-Nr.  Patient | Nr/Typ | Signiert Versendet | Verworfen | Status | Neu |
12.11.2021 53 Beispiel, Peter 71eKB 12.11.2021 12.11.2021 4
13.01.2022 36 Beispiel, Monka 15/ eKGL 13.01.2022 13.01.2022 ~ ! 1
12112021 59 Mustermann, Claudia 6/eKGL 12.11.2021 12112021 ~
03.01.2022 63 Mustermann, Josephine 10/ eKGL
03.01.2022 76 Mustermann, Christian 8/eKGL 03.01.2022 03.01.2022 &
03.01.2022 77 Beispiel, Christiane 9/eKGL 03.01.2022 4
LY 3 Planaufrufen, | 4 Signieren . senden B), Venwerfen [ 6
E Verarbeiten

Filtern Sie den Reiter ,KB/KGL" nach Antragen fUr Kieferbruch (,KB") oder Kiefergelenkserkrankungen (,KGL"), in-
dem Sie die Auswahl im Bereich (& setzen.

Tipp: KB/KGL-Plane werden automatisch als genehmigt betrachtet, wenn eine Zustellbestatigung eingeht. Eine Ver-
arbeitung dieser Plane ist nicht notwendig, da das Genehmigungsdatum automatisch gesetzt wird.

In der Spalte ,Nr / Typ* @ wird neben der Plannummer der Plantyp angegeben.
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17.1. Aligemeine Information

Das eRezept ist die elektronische Version eines herkdmmlichen Rezepts. Die elektronische Version ermoglicht eine
digitale Ubermittlung apothekenpflichtiger Arzneimittelverordnungen Uber die Telematikinfrastruktur (T1). Bei der
Erstellung des eRezepts wird ein Rezeptcode generiert. Dieser kann digital Uber die eRezept-App oder per Aus-
druck an den Empfanger Ubergeben werden und anschlieBend in jeder Apotheke eingelost werden.

Die Erstellung von eRezepten ist an jeder Station moglich. Das Signieren und Senden steht Ihnen ausschlieBlich an

der Station zur Verfugung, die an die Tl angeschlossen ist und an der die Route zum eRP-Fachdienst eingerichtet
wurde.

17.2. Route zum Fachdienst eRezept einrichten

Um ein eRezept vollstandig zu Ubermitteln, muss im Praxisnetzwerk die Route zum Fachdienst Uber einen Konnek-
tor eingerichtet werden.

Hinweis!

Beachten Sie, dass fur die Einrichtung der Route Administratorrechte benoétigt werden.

Wenden Sie sich bei Bedarf an lhren Systembetreuer. Detaillierte Anleitungen finden Sie auf unserer Website
https://www.dampsoft.de/service/infos-fuer-systembetreuer/ unter ,7. e-health- und KIM-Installation®.

Nach erfolgreicher Einrichtung wird Ihnen im DS-Win unter dem Pfad ,Einstellungen/e-health/eRezept/ePA" der
Status der Route angezeigt.

Fiir die Erstellung von eRezepten und den Zugriff auf die elektronischen Patientenal die Fachdienste der Tl erreichbar sein. _l—|
Dazu ist es notwendig, eine Route zu diesen Fachdiensten (10.30.0.0/15) iiber einen Konnektor einzurichten

- Erreichbarkeit der Tl-Fachdienste von dieser Station | Routen
+ Identity Provider erreichbar DhFlemrdonMdmRmmmdd\t.dhrid\tm

dieser Station ei ist (oder ni rgaber
/' DNS-Aufiésung idp-ref zentral.idp.splitdns ti-dienste de:
10.31.196.4, 10.31.197.4

/' eRezept-Fachdienst erreichbar i Gateway
DNS-Aufidsung erp-ref.zentral.erp.splitdns ti-dienste.de: 0.0.0.0 0.0.0.0 192.168.178.1
i 1{)31_194_10’.”10_31_155_10 <P 10.0.0.0 255.0.0.0 10.170.255.20
10.170.747  255.255.255.255 10.170.7.47
20.52.150.142  255.255.255.255 10.170.7.47
/' ePA-Akiensystem 1 erreichbar 78468538  255.255.255.255 10.170.7.47
 DNS-Aufisung 1 ref epadall de: 7847280  255255.255248 10.170.7.47
10.30.18.147, 10.30.18.146, 10.30.18.211, 10.30.18.209, 78.47.287  255.255.255.255 10.170.7.47
10.30.18.145, 10.30.18.210 80.158.4.231  255.255.255.255 10.170.7.47
) 80.158.61.167  255.255.255.255 10.170.7.47
/' ePA-Aktensystem 2 erreichbar 80.158.109.164  255.255.255.255 10.170.7.47

/' DNS-Aufiésung epa-as-2.ref.epadall.de: 88.99.115.100  255.255.255.255 10.170.7.47

10.30.19.23
Gateway/Konnektor-P: 192.168.5.16 -

- Timeouts

Connect-Timeout: El Sekunden
IDP-Timeout: E Sekunden
eRezept-Timeout: \jl Sekunden
ePA-Timeout: E Sekunden

Ubernehmen

In dem Reiter ,Fachdienste” (@ finden Sie die eRezept-Einstellungen und die ePA-Einstellungen.


https://www.dampsoft.de/service/infos-fuer-systembetreuer/
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Sollten ein Fachdienst oder ein ePA-Aktenanbieter nicht erreichbar sein, wird dies durch ein rotes X angezeigt.
Sind alle Dienste und Aktenanbieter erreichbar, wird dies mit einem grunen Hakchen angezeigt.

17.3.  Zugriff Uber die Berechtigungsgruppen in der Mitarbeiterverwaltung

Wenn Sie mit einer aktiven Mitarbeiterverwaltung arbeiten, ist es unter Umstanden notwendig, dass Sie die Be-
rechtigung ,eRezept” in den Berechtigungsgruppen der Mitarbeiter setzen.

Um die Berechtigung zu setzen, folgen Sie im DS-Win dem Pfad ,Verwaltung/Praxis/Mitarbeiter”.

.

DAMPSOFT

Die Zahnarzt-Software

[Jwird nicht belehrt (BuS)

Klicken Sie auf >>Berechtigungsgruppen<< (.

Es offnet sich folgender Dialog:
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- DSWIN-PLUS | p
Meni-Zugriff:

Alles ausser Statistik
Assistenz
Assistenz Einschrankung

Azubildende Patientendatenexport (Programm)

Verwaltung
Z Ausgeschieden!

e-health (Gerate)

O

Greifenberg, Wolfram a8 Sonstige Geréte (Geréte]
Weinhauer, Alexandra

Solka, Kathrin Scanner (Geréate)

| ZAbrechnungskraft, n

| OTM-Mitarbeiter, Messe
‘Brandes, Manuela

© alesmarenn |

Alle Felder setzen wie Gruppe:

Markieren Sie bei ,Gruppen” @ die Gruppe, fUr die die Berechtigung eingerichtet werden soll.
Suchen Sie unter MenU-Zugriff (3 die Berechtigung ,eRezept”.

Markieren Sie ,eRezept“ (@ in der Liste.

Klicken Sie auf >>Ubernehmen<< (3.

Zur vollstandigen Ubernahme der Berechtigung melden Sie sich Uber die F11-Taste neu an.

Fuhren Sie die eRezept-Aktivierung wie in den folgenden Abschnitten beschrieben durch.
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17.4. eRezept erstellen
Sie konnen eRezepte fur gesetzlich und privat versicherte Patienten erstellen.

Beachten Sie den folgenden Hinweis fur die Erstellung von eRezepten fUr Privatpatienten.

Hinweis!

Wenn keine Haupt-IK fir die private Krankenkasse hinterlegt wurde, ist die Schaltflache >>eRezept erzeugen<<
inaktiv.

Um die hinterlegten Daten zu prifen und ggf. zu erganzen, folgen Sie im DS-Win dem Pfad ,Verwaltung/Sonst.
Verzeichnisse/Krankenkassenverzeichnis” und wechseln Sie in den Reiter ,,Privat”.

Um ein eRezept fir Privatpatienten erzeugen zu kdnnen, muss eine einmalige Ubermittlung der Krankenversi-
chertennummer Uber den Online Check-in an die Zahnarztpraxis erfolgen. Entnehmen Sie das Vorgehen aus dem
Kapitel 20.

Folgend erklaren wir Ihnen das Vorgehen beispielhaft anhand eines eRezepts fur gesetzlich Versicherte.

Der Ablauf fur die Erstellung von eRezepten fur Privatpatienten ist bis auf die Auswahl einer anderen Vorlage
identisch.

Um ein zahnarztliches eRezept fur Patienten vorzubereiten, folgen Sie dem Pfad ,Formulare/Zahnarztliche Formu-
lare/Rezept”. Wahlen Sie den gewuUnschten Patienten.

Alternativ offnen Sie den gewUnschten Patienten Uber die Patientenauswah!l und wechseln Sie in den Reiter ,For-
mular”. Es offnet sich ein neuer Dialog. Klicken Sie auf >>Rezept<<.

Es offnet sich folgendes Fenster mit einem Hinweis zur Arzneimitteleingabe:

- /’

Meldung nicht mehr anzeige

Um die Informationen zum eRezept zukUnftig nicht mehr zu erhalten, setzen Sie ein Hakchen bei ,Meldung nicht
mehr anzeigen” @.

Schlieen Sie den Dialog, indem Sie auf >>0K<< (@ klicken.

Das Formular zur eRezept-Vorbereitung wird gedffnet:
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oo - Hits et S By
Techniker Krankenkasse>SH |a ] 7 I 8|9 |
[ T Zuzshiing

Beispiel H I
Dipl.Ing. Peter 03 gWQWE(J : i -

Vogelsang 1 ?u;':.:::aam.mu T Faw T
Eed| D 24351 Damp i e n

10137750 1209212 00¢ I \‘"“I)m:un‘g -
vl 101377508 ¥209212522 1000000 7] ST H

Betrabssstion e Fre Datum s o
(7| 036002400 999999981 17.03.22 atiopharm Hartkaps. N11-0-1-0

Rp. (Bitta Loamauma durchsirsichen )

002400 KZV-SH
[ier] Dr. Wolf
Zahnarzt
Vorgelsang 1 Clindamyzin Tabl. N1
24351 Damp Clinda-saar 300 mg 18 Tabl.
Tel: 043521917116 Clinda-saar 600 mg 18 Tabl.
n Dontisolon D Mundheilpaste 5 mg N1
[ . Unterscheift des Acztes. Doxycycilin-Ratiopharm 100 N1

Bel Arbeltsunfail ...’ ~ o cor poiess busterybo (10.2300%) Elmex Gelee 38g

Fluor-Protector 50 Ampullen 1x
Freitextverordnung

suszufiitien!
Unfsbag Unfalibatriet oder ‘

‘Zahnarzt ab 10.2014 v eRezept 1G e
Medikamente bearbeiten <
Medikationsplan
! Privat-Stempel A Stempel bearbeiten
[ g 8 Q| oRozopiemougen | v ok |

Das Hakchen bei ,eRezept” im Bereich @ ist automatisch gesetzt.

Wenn das Hakchen nicht gesetzt ist und die Schaltflache >>eRezept erzeugen<< (@ inaktiv ist, erhalten Sie Uber
den Tooltipp eine Erklarung. Die Funktion ist beispielsweise dann inaktiv, wenn der Versichertennachweis fehlt,

die Versicherungsnummer fehlt oder der Rezepttyp abweicht.
Wahlen Sie fUr die Erstellung von eRezepten fUr gesetzlich Versicherte ,Zahnarzt ab 10.2024".

Wahlen Sie fUr die Erstellung von eRezepten fUr privat Versicherte ,Privat (blau)”.

Ein eRezept erfordert strukturierte Daten. Daher ist eine Verordnung ausschlieRlich aus der Liste 3) oder aus einer
Verordnungssoftware heraus moglich.

Um Eintrage von Medikamenten vorzubereiten oder neue Eintrage aufzunehmen, klicken Sie auf >>Medikamente
bearbeiten<< @.

Tipp: Wir empfehlen Ihnen, die vorhandenen Eintrage in der Medikamentenliste auf Vollstandigkeit zu prufen und
gef. fehlende Eintrage zu erganzen. Sollten bei der Ubernahme eines neuen Medikaments Eingaben unvollstandig
sein, erhalten Sie in einer Meldung Hinweise auf die fehlenden Inhalte. Zusatzlich werden diese Stellen im Dialog
rot umrandet dargestellt.

Es offnet sich ein neuer Dialog zum Anpassen der Medikamente.

17.4.1. Automatische Verwendung Muster 16 anlegen

Wenn ein eRezept aus technischen Grunden vorubergehend nicht erzeugt werden kann, besteht die Moglichkeit,
automatisch und ohne umzustellen ein altes Rezept (Muster 16) auszudrucken.

Um die automatische Verwendung zu aktivieren, 6ffnen Sie einen beliebigen Patienten Uber die Patientenauswahl.

Wechseln Sie in den Reiter ,Formular* @.
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Klicken Sie auf >>Rezept<< (2.

=
-B MMI PHARMINDEX (Gelbe Liste) o

w4 - Bitte Pfad eingeben -

o Dittampastempvezepiat ]

Offnen Sie die Voreinstellungen 3.
Setzen Sie die Auswahl bei ,Muster 16 bei technischen Problemen automatisch wahlen* ).

Speichern Sie die Angabe mit >>0K<< ().
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ZukUnftig erhalten Sie in dem Dialog zur eRezept-Erstellung einen entsprechenden Hinweis, sofern aus technischen
Grunden kein eRezept erstellt werden kann, wenn Sie Uber die inaktive Schaltflache >>eRezept erzeugen<< fahren.

Die Schaltflache zum Drucken steht Ihnen automatisch zur Verfugung.

17.4.2. Medikamente bearbeiten

[“]Medikamente [+]Heilmittel [“]Hilfsmittel [4]Text
Type

400+57 mg/5 ml 70mi N1 nur Text
Aspirin 500mg Ueberz Tabl UTA N1 8 St Medikament 10203595
Buscopan N2 nur Text
Cli Medikament 01833676

Clindamyzin Tabl. N1 nur Text
nur Text

AIDS
Allergien

Erfassen Sie einen neuen Eintrag, indem Sie auf >>Neu<< @ klicken.

Wahlen Sie einen Typ aus der Auswahlliste (2.

Tipp: Wenn Sie als Typ ,Freitextverordnung” wahlen, fullen Sie mindestens die Bezeichnung aus.
Die Darreichungsform und die NormgroRe sind nur bei Eintragen mit der Kennzeichnung ,Medikament (PZN)“ not-

wendig.

Hinweis!

Wahlen Sie ,,Medikament (PZN)“ ausschlieBlich dann, wenn Sie ein Medikament mit einer Pharmazentralnummer
erfassen mochten. Wenn keine PZN vorliegt, wihlen Sie bitte , Freitextverordnung®. Uberprifen Sie bereits
vorhandene Eintrage auf den korrekten Typ und andern diesen gegebenenfalls.

Um bei der Rezepterstellung erneut nach der Dosierung gefragt zu werden, um diese ggf. individuell anzupassen,
setzen Sie die Auswahl bei ,abfragen” 3.
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Legen Sie die Dosierung fest, indem Sie auf (@ klicken.

Es offnet sich folgender Dialog:

Geben Sie die Dosierung mittels der Pfeiltasten &) an.

Erfassen Sie ggf. eine Standarddosierung. Die Dosierung kann nachtraglich bei der tatsachlichen Erstellung ange-
passt werden.

Speichern Sie Ihre Angaben, indem Sie den Dialog Uber >>0K<< (6) verlassen.

17.4.3. eRezept erzeugen

Krankankases baw Kostanragar . ot
Techniker Krankenkasse>SH 6 } 7 I B | ] I |
m Hame. Vomame des Versicherien Zuzshlung
Beispiel i i HH
Dipl.Ing. Peter 03 90“9“50 | L i
Vogelsang 1 :\,r;::::,wmu.l Foitor  Tow
D 24351 Damp
eshgerenmung  Versicherten Hi ETS et T T T
\ 36002400 999999991 17.03.22
Rp. (Bitts Lesmauma durchsirsichen) o Lo UTAk:c:s:ﬁmTDm\ N1
pirin g Vel al
002400 KZV-SH o
o 2 & o
Zahnarzt
Vorgelsang 1
24351 Damp
Tel 04352/917116
ontisolen D Mundheilpaste 5 mg N1
D]]:l:l] Abgbedatum Unterschif des Arztes o ilin-Ratiopharm 100 N1
Bel Arbeitsuntail in dr Apotreke luster 16(10.2014)
':::‘."‘" T Fluor-Protector 50 Ampullen 1%
aiing o ~ mummar | Frel rordnung
Zahnarzt ab 10.2014 * 7eRezept Behandler

| Privat-Stempel

(] aumes 8 Q
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Klicken Sie auf den gewUnschten Eintrag in der Auswahlliste (@.

Ubernehmen Sie lhre Eintrage aus der Liste mittels der Pfeiltasten 2. Die Pfeile entsprechen den Zeilen im Re-
zeptbereich 3.

Um einen Eintrag wieder zu entfernen, klicken Sie auf das einer Zeile zugehorige Papierkorb-Symbol @).
Erfassen Sie ggf. einen Abgabehinweis an die Apotheke Uber die Schaltflache >>Hinweis<< (5).
Prufen Sie die Dosierung (&) und passen diese ggf. Uber die Schaltflache @) an.

Es o6ffnet sich folgender Dialog:

Geben Sie die Dosierung mittels der Pfeiltasten (® an.

Wenn Sie dem Patienten die Dosierungsangaben schriftlich aushandigen, setzen Sie ein Hakchen bei ,>>Dj<< (Do-
sierungsangaben schriftlich ausgehandigt)” @0.

Auf dem Rezeptformular wird ,>>Dj<<" dokumentiert und fUr ,Dosierungsangaben ausgehandigt: ja“.
SchlieBen Sie den Dialog mit >>0K<< @D,

Tipp: Sollten bestimmte Eingabefelder mit Pflichtangaben nicht gefUllt sein, werden Sie mit einer Meldung darauf
hingewiesen und der Dialog ,Medikamente bearbeiten® 6ffnet sich zum Erganzen der fehlenden Daten. Eingabefel-
der, fUr die eine Auffalligkeit besteht, werden mit einer roten Umrandung dargestellt.

Erzeugen Sie das eRezept Uber die Schaltflache >>eRezept erzeugen<< im Hauptdialog.

Tipp: Der herkommliche Ausdruck des Rezepts ist bei Erstellung des eRezepts nicht vorgesehen. Nehmen Sie den
Patientenausdruck in der e-health-Verwaltung vor. Wenn aus technischen Grunden vorubergehend kein eRezept
erstellt werden kann, kénnen Sie das alte Rezept (Muster 16) ausdrucken. Folgen Sie dazu den Anweisungen in
Abschnitt 17.4.1.
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17.4.4. Mehrfachverordnung erstellen

Zusatzlich zu den herkdommlichen eRezepten konnen Sie auch Mehrfachverordnungen erstellen.

Um eine Mehrfachverordnung vorzubereiten, folgen Sie dem Pfad ,Formulare/Zahnarztliche Formulare/Rezept”.
Wahlen Sie den gewunschten Patienten.

Alternativ offnen Sie den gewunschten Patienten Uber die Patientenauswahl und wechseln Sie in den Reiter ,For-
mular”.

Es offnet sich ein neuer Dialog.

Klicken Sie auf >>Rezeptx.

T e—— Vil OIS Boe L et
Techniker Krankenkasse>SH 6|7 8|9
m' Tame, Vemame des Verscherien Zuzahing
-/l Beispiel H H I H
01.6372 [l | . i
Peter - N Arznal.iHills. Hedmittal-hr. Fakio Taxe
£ 33381 Barp 12723 | e T
(Chirurgle
Restoviigeanang  Verszharan i = Py Adjuvante PATherapie
bl 101377508 ¥999993995 1000000 | /]| nalgetika
Batiebsstanen-Nr AN, Catum e e -
011060000 $99999991 14.11.22
RP. (BAs Leemaume durcharsichen) Vetvagarzisenipel
002400KZV-SH n H xnxli;ﬁﬂ 'LS 1A P:‘alma PSIhEelils:uﬂgszg
Dr. Waliram Greifenberg panthen Augen+Nasensal ]
v£m1 Chlorhexamed DIREKT 9. g N1
ChlorhexidindigluconatLsg 2% (N2} 50 mi
24351 Damp it 1|
Tel 043521917025 < |8 [l P 250 mg 20Fi
= CLINDA-SAAR 600MG AMPULLE 5 Amp. (N2) 600 m«
e n CLINDA-SAAR 600MG FILMTABL 15 Filmibl. (N1) 60t
’_rl_‘_m A iabachin Untarscheift des Arztas CLINDA-SAAR 600MG FILMTABL 25 Filmtbl. (N2) 60t
onzy in dr Apotheks Mo 18 (10.2014) CLOTRIGALEN 25 g (N1) Crsme 10P
Rt : Coldastop 20 ml (N2) Pip.-FI.
Unfallmg Untalbetriab oder Arbaitgebarnummar ‘ COTRIMHEXAL FORTE 101.% 1)
Zahnarzt ab 10.2014 | ZeRezept | 3Dr. Karina Zahn
 Privat-Stempel
| @] Aueg & Q| oReroptezougen |

Klicken Sie auf >>Mehrfachverordnung<< @.

Es offnet sich folgender Dialog:
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Wahlen Sie im Bereich der Teilverordnungen @ die gewUnschte Anzahl aus.

Geben Sie bei ,Beginn der Einldsefrist* (3 die Anzahl der Tage fUr den Beginn der Einldsefrist ein. Das Datum wird
automatisch errechnet.

Um ein Ende der Einldsefrist zu definieren, setzen Sie ein Hakchen im Bereich (@ und geben das gewUnschte Ende
im Bereich ® ein.

Bestatigen Sie die Eingaben mit >>0K<< (&).

Tipp: Bei falschen Eingaben unterstutzt Sie das DS-Win mit entsprechenden Meldungen.

17.4.5. Darstellung mehrerer Medikamente auf einer Verordnung

FUr jedes Medikament auf einer Verordnung wird fUr das eRezept im Hintergrund ein Datensatz generiert. Jeder
Datensatz muss separat signiert und an den eRezept-Fachdienst Ubergeben werden. Es sind bis zu drei Medika-
mente auf einer Verordnung moglich.

Nach dem Erzeugen des eRezepts und dem Wechsel in die e-health-Verwaltung werden alle zusammengehorigen
Datensatze automatisch markiert.

Tipp: Sie konnen die markierten Datensatze in einem Vorgang signieren und senden.
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eRezept
Behandler | Praxen/Gruppen Df)‘:;“nal ’—H Sat
1 Wolfram Greifenberg — | | zusig ! Zustellbestatigungen
von g 11.01.2024 gg zu R
« o
bis = 11.01.2024 ==l
© Alles
Alle markieren

' mit inaktiven Behandlern I~ verworfen Neu filtern
Datum | Pat-..~  Patient | Typ ' Signiert | Versendet | Geloscht | Status |
11.01.2024 0 Beispiel, Peter eRezept
11.01.2024 0 Beispiel, Peter eRezept

77\

il [ Anzeigen s 1 E |l Senden | E Verwerfen ‘ [ 3
eRezept
Drucken 1@ Q ~ 0K ||X Abbrechen

Wenn Sie in der e-health-Verwaltung einen Eintrag von zusammengehorigen Eintragen markieren und auf >>An-
zeigen<< @ klicken, wird im eRezept das gewahlte Medikament in schwarzer Schrift dargestellt.

Kontraindikationen

Krankenkasse bz Koslentrager

AQOK in Hessen

Hifs- IMPEST-St. Begr—

Ware, Vormame des Versherien
Beispiel
Dipl.Ing. Peter
Vogelsang 1

D 24351 Damp

geb.am
03.09.85

(sl 1o ][1]

Zuzahiung

‘ othekenHummen|K

Fakio)

I E/Hemitierir,
1. Verordnung

Tare

03/24

Rosentragetennung \ersicherten T

Status.

2 Veordng

105313145 7001089940
T

Betriebsstatten ir. Azt

056002400 p50532091

1000000
Datum

11.01.24

3. Verdnung

Rp. (Bitte Lesaume durchsireichen)

Amoxicillin 1,2 mg 10 Tabl.

Ibuprofen 600 mg 10 Tabl
Isocillin 1,2 mega 10 Tabl

Abgabedatum
in der Apotheke

Verragsarztsempel
002400KZV-SH .
Dr. Wolfram Greifenberg E Amoxicillin 1,2 mg 10 Tabl.
- |Baygilin mega N1
Vogelsang 1
24351 Damp
Tel 04352/917025

Clinda-saar 600 mg 18 Tabl.
Dolomo

<l

Unterschiif des Arztes.
Muster 16 (10.2014)

auszufulient
Unfaltag

Unfalbetrieb

Dolomo T/N 10 Tabl.

Zahnarzt (10.2014) 2| DeRezept Behandler 1 Wolfram Greif C - [ g| | Hinweis |
Medikamente bearbeiten
Medxkakmns&n
[IPrivat-Stempel | Stempel bearbeiten
& | Diucken |8/Q eRezept erzeugen Neu v OK

Tipp: Die weiteren Medikamente dieser Verordnung werden in blassgrauer Schrift (2 dargestellt.
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17.4.6. Wirkstoffparameter angeben

Im Rahmen der PZN-Verordnung wurde die Angabe der Wirkstoffe bei einzelnen Medikamenten eingefuhrt.
Diese Anderung gilt ab dem 01. Oktober 2025.

Wahlen Sie einen Patienten und folgen Sie dem Pfad ,Formular/Rezept”.

Kontraindikationen

Weamikarkasms hiw Keslaieager B RS B ey
Techniker Krankenkasse>SH 6|7(2|9 m
]| T Zumiarg [t
) pipa og ;
- gs
Dipl.Ing. Peter 03.09.50 -
Vogeisang 1 L LT —— —
[~ D 99990 Musterstadt i} N alle
Kosten b3 geckennung. Versicherten N EPTT 27\'&“"‘_“,'"'"‘] T Penicillin
[ 101377508 | 1000100
Saisimmimn e, A Do ———
002002400 123456691 [8.08.25
Rp. (ite Leriume durche seichan), Versa s simps| Dolgit® 800. 800 mg. 100 Filmtbl. N3 E
DrEd iz | & || jiii | |Dentiselon D Mundheilpaste 5 mg N1 -
e e '~ DoxycycilinRatiopharm 100 N1
T Vogelsang 1 H Fﬂ Elmex Gelee 38g
[de 24351 Damp L= =1 EUDORLIN® Extra Ibuprofen-SchmTbl 400mg 20 F
7025 Fluor-Protector 50 Ampullen 1x
g @ Ibu 200 FTANT 10 5t

[ 1111 [ [ e 1bu 6001 A Pharma® 100 Filmtbl. N3
Ibu 800 retii- 1 A Pharma® 100 Retardtbl. N3

i
i
:

Urfdizg Unialusiries oder Arbeigebemnmer

Zahnarzt (10.2014) ! [JeRezept Behandl: 1 Greifenberg

PrivatStempel

| Aufrag |&5|Q eRezept erzeugen

Klicken Sie auf >>Medikamente bearbeiten<< @.

Hinweis!

Wenn zu einem Medikament keine Wirkstoffe eingetragen sind, empfehlen wir Ihnen, das Medikament neu aus
der Verordnungssoftware zu importieren.

. . Medikament (PZN)
Dontisolon D Mundheilpaste 5 mg N1 Freitextverordnung
DoxycycilinRatiopharm 100 N1 Freitextverardnung
Elmex Gelee 38g Freitextverordnung
EUDORLIN® Exira Ibuprofen-SchmTbl 400mg 20 F_. Meadikament (PZN)

Medikament (PZN) - |

Dolgit® 600. 600 mg. 100 tiberzog. Tabletten N3
03030680

Normgrake 3 (N3)

{UTA) Uberzogene Tabletten

B
Dj &
alle = Wirkstoffe
Kontraindikationen/Medikament

Allergien
Angstzustande
ASS

Asthma

= | & |

Neu Lsschen S OK X Abbrechen Rickgangig Ubemehmen.




DAMPSOFT

17. eRezept (elektronisches Rezept) Version 4.11

Seite 234/297

Wenn Wirkstoffe zu dem Medikament hinterlegt sind, wird die Schaltflache >>Wirkstoffe<< (@ in roter Schrift dar-
gestellt.

Tipp: Um die Wirkstoffe anzusehen, klicken Sie auf >>Wirkstoffe<<.

Wirkstoffe manuell aufnehmen

Hinweis!

Ohne die Pflichtangaben (Bezeichnung, Wirkstoffmenge, Wirkstoffeinheit, Menge und Mengeneinheit) kann der
Wirkstoff nicht gespeichert werden.

Um die Richtigkeit der Angaben zu gewahrleisten, empfehlen wir, die Medikamente Uber die Verordnungssoft-
ware neu zu importieren.

Um Wirkstoffe manuell aufzunehmen oder zu bearbeiten, wahlen Sie das gewunschte Medikament aus der Liste
und klicken Sie auf >>Neu<< oder auf >>Bearbeiten<< und tragen Sie die Plichtangaben ein.

Speichern Sie die Angaben oder Anderungen, indem Sie auf >>Wirkstoffe Ubernehmen<< klicken.
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17.5. Arztliches eRezept erstellen

Um ein arztliches eRezept fur einen Patienten vorzubereiten, folgen Sie dem Pfad ,Formulare/Zahnarztliche For-
mulare/Rezept”. Wahlen Sie den gewuUnschten Patienten.

Alternativ offnen Sie den gewunschten Patienten Uber die Patientenauswahl und wechseln Sie in den Reiter ,For-
mular”. Es offnet sich ein neuer Dialog. Klicken Sie auf >>Rezept<<.

Es offnen sich ein Hinweis zum eRezept:

ok | g
Meldung nicht mehr anzeigen

Um die Informationen zum eRezept zukunftig nicht mehr zu erhalten, setzen Sie ein Hakchen bei ,Meldung nicht
mehr anzeigen® @.

SchlieRen Sie den Dialog, indem Sie auf >>0K<< @ klicken.

Das Formular zur eRezept-Vorbereitung offnet sich:

Krsnheniasse o Komaragar il
Techniker Krankenkasse 67|89
w Hame. Vomame des Versicherien Zuzshlung
Beispiel - i i HH i m

Dipl.Ing. Peter 03.09.50 i e s

Vogeisang 1 :,;V::::::,E...:m TR
fol| D 24351 Damp p—

Kastentrdgerennung “Wersicherten-Nr Satus. 2 \‘llléfd’l\un‘q T ler n
@ 101377508 Y¥209212522 1040700

Beviabsaton e e Datum e
(M| 241234601 838382201 17.03.22

Rp. (Bitts Leamaums durchstreichen) Vertragsarzisssmpal
= Praxis Dr. Greifenberg

Dr. Wolfrarn Grsi
Vogelsang 1
24351 Damp
Tel: 04352 / 917116

Fax 04352/ 917190

(T T s e
iszufiiflent
)

4 Dr. Greifenbera/Praxis Dr. Greifenber .

Behandler

Wahlen Sie in der Auswahlliste ® die Option ,Arzt".

Das Hakchen bei ,eRezept” (@) ist automatisch gesetzt.
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Wahlen Sie den Rezepteintrag Uber die Verordnungssoftware (5 aus.

Hinweis!

Um eine fehlerfreie eRezept-Erzeugung zu gewadhrleisten ist es notwendig, dass Sie die Rezepteintrage aus einer
Verordnungssoftware Ubernehmen.

Erzeugen Sie das eRezept Uber die Schaltflache >>eRezept erzeugen<< (6).

Tipp: Der herkdmmliche Ausdruck des Rezepts ist bei Erstellung des eRezepts nicht mehr vorgesehen. Nehmen Sie
den Patientenausdruck in der e-health-Verwaltung vor. Wenn aus technischen Grunden vorubergehend kein eRe-
zept erstellt werden kann, konnen Sie das alte Rezept (Muster 16) ausdrucken. Folgen Sie dazu den Anweisungen in
Abschnitt 17.4.1.

Nach erfolgreicher Erstellung des eRezepts andert sich die Schaltflache >>eRezept erzeugen<< (6) in >>eRezept-
Verwaltung<< @.

[T T—r———— et B
T niker Krankenkasse 67|89
w Name. Vomame des Versicherian Zuzahlung
Beispiel - i i HH i
Dipl.Ing. Peter 03.09.50 | LAl
Vogelsang 1 Avznel il el Fote T
fol| D 24351 Damp
Kostentrdgersennung “Wersicherten-Nr Satus. 2 \‘Illéfﬂ’l\hn‘q
@ 101377508 Y¥209212522 1040700
[y e Deum Ppmemg
(M| 241234601 838382201 17.03.22

Rp. (Bitts Lesmaume durchstrsichen ) Verragrarzusempal

@ Ibu 600 1A Pharma FTA 10 St Praxis Dr. Greifenberg
>>nach Bedarf<< Dr. Wolfram Greifenberg
Vogelsang 1
24351 Damp
Tel: 04352 / 917116
Fax: 04352 /917190
b . Unlirechin des Azzies
in der Apciexe Muster 18 {10.2014)
ausaiilent
Unfaitag Unfalbalieh oder Aegebarmummer |
[] Ersatzverordnung
Arzt wi [MeRezept 4 Dr. Gi fPraxis Dr. ] Hinweis

Medikationsplan
Stempel bearbeiten

#¢ oucen 8 Q| eRezsptvewaltung |

Um direkt in die e-health-Verwaltung zu wechseln, klicken Sie auf >>eRezept-Verwaltung<< @).

17.6. eRezept signieren

Um ein eRezept zu signieren, ist ein eHBA notwendig. Eine Signatur mittels SMC-B ist fUr das eRezept nicht vorge-
sehen und damit nicht moglich.

Das Senden von eRezepten ist ausschlieBlich am Tag der Erstellung moglich. In der e-health-Verwaltung werden
eRezepte mit einer roten Uhr markiert, wenn diese nicht mehr signiert oder versendet werden kénnen. Je nach Fall
erhalten Sie weitere Informationen mittels einem passenden Tooltip. Wenn Sie mehrere eRezepte auswahlen, um
sie zu signieren, werden eRezepte mit einer roten Uhr nicht berucksichtigt.
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Wenn Sie Uber das eRezept eines Patienten in die e-health-Verwaltung wechseln, 6ffnet sich in der e-health-
Verwaltung der Reiter ,Rezept”.

Alternativ 6ffnen Sie die e-health-Verwaltung Uber den Pfad ,Kommunikation/e-health/e-health-Verwaltung"”.
Wechseln Sie in den Reiter ,Rezept”.

Rezept |
[ Datum Status
Behandler | Praxen/Gruppen Quartal ] -
1 Dr. Wolfram Greifenberg = — Cizuaignieran - Zustelibestatigungen
von ~ zuversenden * Ruckmeldungen
pis [Ho1.08.2022 ==
" Alles
Alle markieren
" 'mit inaktiven Behandlern - verworfen Neu filtern
Datum Pal-Nr. Patient Typ Signiert Versendet Geloscht Status
|
oy [ Anzeigen | £ Sionieren &?F B Verwerlen || 1
eRezept
&) owoen B Q. W 0K | X pbtrechen

Wahlen Sie das zu signierende eRezept aus, indem Sie den gew(nschten Eintrag per Mausklick markieren, z. B. (.
Tipp: Wenn Sie mehrere Rezepte erstellt haben, konnen Sie diese mit einer mehrfachen Signatur signieren. Klicken
Sie auf die Strg-Taste |hrer Tastatur und markieren sie die gewunschten eRezepte. Gemeinsam markierte eRezepte
desselben Versicherten werden im Druckdialog auf einem eRezept zusammengefasst.

Klicken Sie auf >>Signieren<< ).

Es offnet sich folgender Dialog:
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Nur HBA im Standard-Kartenleser anzeigen

Halten Sie die Signatur-PIN Ihres eHBAS bereit. Geben Sie die Signatur-PIN ein.

Wahlen Sie den eHBA (HBA) aus der Liste 3).
Bestatigen Sie die Auswahl mit >>0K<< (@),

Wenn Sie auf >>Abbrechen<< ) klicken, wird der Vorgang abgebrochen.

Hinweis!

Wahrend des Signiervorgangs werden im Hintergrund weitere Informationen vom eRezept-Fachdienst der
gematik abgerufen. Je nach Informationsmenge dauert der Aufruf des Auswahldialogs for den eHBA einen
Moment.

Wenn Sie ohne Mitarbeiterverwaltung arbeiten, wird direkt die Signatur-PIN abgefragt.

Wenn Sie mit der Mitarbeiterverwaltung arbeiten, 6ffnet sich bei der Bestatigung mit >>0K<< (@) die Mitarbeiter-
abfrage:
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Wahlen Sie einen entsprechenden Mitarbeiter aus der Auswahl, z. B. ().
Bestatigen Sie die Auswahl mit >>0K<< @),

Folgen Sie den Anweisungen am Kartenterminal.

Nach erfolgreicher Signatur erhalten Sie eine Meldung und der Status passt sich in der e-health-Verwaltung auto-
matisch an.

Tipp: Die Nutzung der Komfortsignatur ist ebenfalls unter bestimmten Voraussetzungen moglich.
Diese erlautern wir Ihnen im e-health-Handbuch im Abschnitt 3.5 ,Komfortsignatur anlegen®.

17.6.1. Beschleunigtes Einstellverfahren fur Signatur und Versand

Fur die Signatur sowie den Versand besteht die Moglichkeit fUr ein beschleunigtes Einstellverfahren.

Die Signatur erfolgt mit der Einstellung automatisch und das Senden wird direkt im Anschluss ausgefUhrt. Der eH-
BA muss weiterhin in das Kartenterminal gesteckt werden.

Tipp: Beachten Sie, dass das beschleunigte Einstellverfahren nur an Stationen mit TI-Anbindung moglich ist. Die
Einstellung ist mitarbeiterbezogen, wenn Sie mit einer aktiven Mitarbeiterverwaltung arbeiten und ist dann pro
Mitarbeiter einzustellen. Wenn die Mitarbeiterverwaltung nicht aktiv ist, ist die Einstellung stationsbezogen.
Rufen Sie das Rezept direkt Uber den Patienten oder Uber den Pfad ,Formulare/Zahnarztl. Formulare/Rezept” auf.

Klicken Sie unten links auf die Voreinstellungen.
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U

-Bitte Pfad eingeben -

Setzen Sie das Hakchen bei ,Beschleunigtes Einstellverfahren (sofort signieren und senden)” .

17.7. eRezept verwerfen
Wenn Sie das eRezept noch nicht gesendet haben, konnen Sie das eRezept verwerfen.

Tipp: Nach dem Senden ist ein Verwerfen nicht mehr moglich. Das eRezept wurde bereits an den eRezept-
Fachdienst Ubermittelt und liegt bereit zum Einldsen durch den Versicherten. Ein Verwerfen oder eine Korrektur ist
nur durch Loschen des eRezeptes moglich. Sofern das eRezept in einer Apotheke reserviert oder das Medikament
bereits durch die Apotheke an den Versicherten abgegeben wurde, ist auch das Loschen nicht mehr moglich.
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Rezepl |
[ Datum Status.
Behandler | Praxen/Gruppen Quartal ] -
1 Dr. Wolfram Greifenberg = — Cizuaignieran - Zustelibestatigungen
o *zvvrsendn * Rusmeturgen
bis [=jo1.082022 [=f=
" Alles
Alle markieren
" mit inaktiven Behandlern - verworfen Neu filtern
Datum Pal-Nr. Patient Typ Signiert Versendet Gelgscht Status
|
ey &) AnzeE (4 Sineen 4 Senden | |[@ Verwerfen 1
eRezept
|#  ouween B Q W oK X vbrechan

Wahlen Sie das gewUnschte eRezept aus, indem Sie das gewlnschte eRezept per Mausklick markieren @.
Klicken Sie auf >>Verwerfen<< (2.

Der Status passt sich in der e-health-Verwaltung automatisch an.

17.8. eRezept senden

Das Senden von eRezepten ist ausschlieBlich am Tag der Erstellung moglich. In der e-health-Verwaltung werden
eRezepte mit einer roten Uhr markiert, wenn diese nicht mehr signiert oder versendet werden kdonnen. Je nach Fall
erhalten Sie einen passenden Tooltip. Wenn Sie mehrere eRezepte selektieren, um sie zu signieren, werden eRe-
zepte mit einer roten Uhr nicht berUcksichtigt.

Um ein eRezept an den Fachdienst zu senden, 6ffnen Sie die e-health-Verwaltung.
Folgen Sie dem Pfad ,Kommunikation/e-health/e-health-Verwaltung®.

Voraussetzung fUr das Versenden eines eRezepts ist eine vorherige Signierung mittels eHBA.
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Rezepl |
[ Datum Status.
Behandler | Praxen/Gruppen Quartal ] -
1 Dr. Wolfram Greifenberg = — Cizuaignieran - Zustelibestatigungen
o *zvvrsendn * Rusmeturgen
bis [=jo1.082022 [=f=
" Alles
Alle markieren
" mit inaktiven Behandlern - verworfen Neu filtern
Datum Pal-Nr. Patient Typ Signiert Versendet Gelgscht Status
|
FiY [+ AnzeE [ Signesn 4] Senden 1
eRezept
|#  ouween B Q W oK X vbrechan

Wahlen Sie das gewUnschte eRezept aus, indem Sie es per Mausklick markieren (@,
Klicken Sie auf >>Senden<< (2.

Wenn das eRezept erfolgreich Ubermittelt wurde, erhalten Sie eine Meldung.

Tipp: Sofern der Versicherte die eRezept-App der gematik besitzt, ist das eRezept in der App sichtbar und kann in
einer eRezept-fahigen Apotheke eingelost werden.

Der Status passt sich in der e-health-Verwaltung automatisch an.

17.9. eRezept-Patientendruck erstellen

Auf Wunsch des Versicherten ist die Einlosung eines eRezepts in einer Apotheke auch ohne Nutzung der eRezept-
App von der gematik moglich. Sofern Ihr Versicherter das eRezept nicht elektronisch verwalten kann oder mochte,
erfolgt die Einlosung in einer Apotheke anhand eines einheitlichen Ausdrucks auf Basis des darauf enthaltenen
Barcodes.

Um einen Ausdruck mit Barcode zu erstellen, 6ffnen Sie die e-health-Verwaltung.
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Rezepl |
Voreinstelluns —
i Datum Status-
Behandler | Praxen/Gruppen Quartal = -
1 Dr. Wolfram Greifenberg = — EEimiesn " Zustellbestatigungen
von - zu versenden ~ Riickmeldungen
bis [=jo1.082022 [=f=
" Alles
Alle markieren
" 'mit inaktiven Behandlern - verworfen Neu filtern
Datum Pal-Nr. Patient Typ Signiert Versendet Geloscht Status
|
FiY [ Anzeigen [# signeren 41 Senden |@ Verwerten | | 1
Rezept
| 8| pucien 3 W oK X vbrechan

Wahlen Sie das gewUnschte eRezept aus, indem Sie es per Mausklick markieren (@.
Klicken Sie auf >>Drucken<< (2.
Um ggef. Druckvoreinstellungen anzupassen, klicken Sie auf das Drucker-Symbol 3.

Tipp: Legen Sie einmalig das Format (DIN A4 oder DIN A5) fest. Zusatzlich empfehlen wir lhnen fur den Patienten-
druck einen Drucker mit der Mindestauflosung von 300 dpi zu nutzen. Bevor Sie drucken, konnen Sie sich wie ge-
wohnt den Ausdruck Uber die Vorschau anzeigen lassen.

Ausdruck zur Einldsung Ihres E-Rezeptes

3 Gearen s
[Dipl.Inq. Peter Beispiel 03.06.1950 }

Smgeateit am
Dr. Annie More 17.03.2022
Praxis Dr. Greifenberg

usgesteit von
‘04352 /917116

1x Ibu 600 1A Pharma
F FTA 10 st / 10 st

nach Bedarf

PZN:05496359

E-Rlazepte jetzt papierios empfangen

E
umgen ued weiters idormatonn e Sia
i
N Hoting.

Dio
online aut
i car

Nach erfolgreichem Druck passt sich der Status in der e-health-Verwaltung automatisch an.



17. eRezept (elektronisches Rezept) e ot

Seite 244/297

Stapelsignatur: Wenn Sie auf einem Rezept mehr als ein Medikament verordnen, wird in der e-health-Verwaltung
jedes Medikament einzeln zur Signatur eingetragen. Wenn Sie beispielsweise 3 Medikamente auf einem rosa Re-
zept erzeugen, werden 3 Eintrage in der e-health-Verwaltung erzeugt. Alle 3 Eintrage mussen signiert werden.
Wenn Sie die Rezepte drucken, werden alle 3 Codes auf einem Formular gedruckt.

Rezept mit mehreren Medikamenten erstellen: Markieren Sie alle Eintrage mit der linken Maustaste oder gedruck-
ter Strg-Taste.

17.10. eRezept l6schen

Wenn ein eRezept noch nicht in einer Apotheke reserviert wurde, konnen Sie das eRezept Uber die e-health-
Verwaltung loschen.

! AU | Rezept | Amibiief | HKP KBR/KGL KFO
r Dawm Status Nachiichten
Behandler | Praxen/Gruppen Quatal [ | Blousi [ Zustellbestatigungen
[Grefenberg ] von B 1002022 B} T I Rackmeldungen
- fonnn|afs
bis 12052022 =
| Alles
Alle markieren
" mitinaktiven Behandlem " verworfen Neu filtern
Datum | Pattr | Patient Ty | Signiert | Versendet | Geloscht | staus |
i [ Anzeigen £ Signieren |4 Senden |E Laschen Rz 1
leRezept
9 Beispiel, Peter
1 ==Y [ oK |[X Abbrechen

Wahlen Sie das gewUnschte eRezept aus (.
Klicken Sie auf >>Ldschen<< .

Sie erhalten folgende Meldung:

Bestatigen Sie den Vorgang mit >>Ja<< (3). Der Status passt sich in der e-health-Verwaltung automatisch an.
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18.1. Aligemeine Information

Wenn Sie arztlich tatig sind und mit dem DS-Win-MED arbeiten, steht Ihnen der eArztbrief zur Verfugung.

Der eArztbrief wird aus dem DS-Win Uber KIM verschlUsselt und digital an den Empfanger versendet. Zusatzlich
werden sogenannte Metadaten per XML-Datei Ubermittelt. Diese enthalten u. a. Angaben zum Absender und zum
Patienten und ermoglichen somit in der Empfangerpraxis die korrekte Zuordnung.

Fur das Senden und Empfangen von eArztbriefen kann in der Arztpraxis eine Kostenpauschale berechnet werden.
Entsprechend den Vorgaben der KBV zum eArztbrief unterstUtzt das Programm Sie bei der Abrechnung der Gebuh-
renpositionen.

Bei dem Erstellen, Signieren und Verwerfen von eArztbriefen sowie der Abrechnung der Kostenpauschale, werden
automatische Eintrage in der Patinfo erzeugt.

18.2. eArztbrief erstellen

Um einen eArztbrief zu erstellen, folgen Sie im DS-Win dem Pfad ,Formula-
re/Briefe/Serienbriefe/Briefe/eArztbrief”.

Wahlen Sie den gewunschten Patienten.
Alternativ rufen Sie Uber die Patientenauswahl den gewunschten Patienten auf.

Wechseln Sie in den Reiter ,Formular* @.

Formular: 0 Dipling. .Beispiel, Peter 16.09.1964 (Alter: 57J.) AOK NORDWEST > Westf.-Lippe

Klicken Sie auf >>eArztbrief<< (@).

Wenn Sie den eArztbrief aufrufen, erhalten Sie eine Behandlerabfrage.
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Wahlen Sie den gewUnschten Behandler aus der Liste und klicken Sie auf >>0K<< (3.

Die Auswahl der Fremdadresse 6ffnet sich.

Fremdadresse auswahlen:

actimonda krankenkasse

BU Kasse Stadt Remscheid
DAMPSOFT GmbH

01 Fremdlabor
02 Uberweiser
05 Beihilfestelle
06 Lieferanten
08 Hersteller

Um Fremdadressen zu Ubernehmen, stehen Ihnen unterschiedliche Moglichkeiten zur Verfugung:

Méglichkeit eins: Wahlen Sie den Empfanger aus der Liste der Fremdadressen ) aus. Tragen Sie eine KIM-Mail-
Adresse zum Empfanger ein. Klicken Sie auf >>0K<<,

Méglichkeit zwei: Legen Sie eine neue Fremdadresse an, indem Sie auf >>Neu<< @ klicken. Geben Sie die Daten
der Fremdadresse ein. Um Ihre Eingaben zu bestatigen, klicken Sie auf >>Ubernehmen<< 3.

Maoglichkeit drei: Entnehmen Sie eine KIM-Adresse aus dem KIM-Verzeichnisdienst. Klicken Sie auf >>KIM-
Verzeichnisdienst<< (@).

Der KIM-Verzeichnisdienst offnet sich.
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ACRKoein@hkm local
testEpkim lacal

Tipp: Da sich im KIM-Verzeichnisdienst unzahlige Adressen befinden, empfehlen wir Ihnen eine Eingrenzung Uber
den Empfangertyp z. B. auf Arztpraxen, Krankenhauser, Krankenkassen usw. vorzunehmen. Des Weiteren steht
Ihnen eine erweiterte Suche zur Verfugung, bei der Sie zusatzliche Suchkriterien angeben kénnen.

Um eine automatische Suche zu starten, sobald ein Suchbegriff eingegeben wird, setzen Sie ein Hakchen bei ,au-
tomatisch suchen” (8). Nach Auswahl einer Adresse haben Sie zusatzlich die Moglichkeit, diese als Fremdadresse in
das Programm zu Ubernehmen.

Um Ihren eArztbrief zu schreiben, klicken Sie auf >>0K<< (&),

Die Textverarbeitung offnet sich.
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Wahlen Sie die Dampsoft-Vorlage @).

Klicken Sie auf >>0K<< (8).

N:m- (VD:V_Bl)
v/ Diagnose (DA, AD)
'/ Therapie (TH, TG)

v Befund (BF, BG)
' Leistungen

Wahlen Sie die gewUnschten Anmerkungen im Bereich (®.
Speichern Sie die Angaben mit >>0K<< 0.

Die Makros werden automatisch mit den Patientendaten gefullt.

AnschlieRend konnen Sie den Brief individuell anpassen.

et f b )
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Zur finalen Erstellung klicken Sie auf den Reiter ,Text" @1.
Wahlen Sie ,eArztbrief* @ aus der Auswahlliste.

Die e-health-Verwaltung o6ffnet sich. Der neue eArztbrief wird angezeigt und steht Ihnen zum Signieren und Sen-
den zur Verfugung.

Tipp: Signatur und Senden kénnen Uber die e-health-Verwaltung zu einem spateren Zeitpunkt durchgefuhrt wer-
den.

Entnehmen Sie die Informationen zum Signieren aus dem Abschnitt 18.5.

Entnehmen Sie die Informationen zum Senden aus dem Abschnitt 18.8.

18.3. Neue Voreinstellung MDN / Eingangsbestatigung (Darstellung e-health-
Verwaltung)

ZukUnftig wird automatisch die elektronische Eingangsbestatigung (MDN) fUr eArztbriefe angefordert. Zu diesem

Zweck wurde eine neue Voreinstellung erganzt. Sollten Sie keine automatische MDN wunschen, kénnen Sie die

Voreinstellung individuell anpassen.

Tipp: Sie konnen ungeachtet der Voreinstellung die MDN fUr einzelne eArztbriefe in der eArztbrief-Verwaltung
aktivieren oder deaktivieren.

Um die Voreinstellung zu 6ffnen, folgen Sie im DS-Win dem Pfad ,Kommunikation/e-health/eArztbrief”.

eArzibrief-Verwaltung; Praxis 1 B T X

Statu Quelle

" zusignieren  Zustelibestatigungen © Eigene

[Flzu - ' Fremde

' nicht zugeordnet
* mitinakiiven Behandlem pm— et o) 3, At
Datum Pat-Nr. Patient Ant Signiert Versendet Verworlen Status
nl | somauaneigen | & sPay ozl

an
‘est Dampsoft <CG Kim.
Patient: 0 Dipl.Ing. Peter Beispiel
Vers.-Nr.: 21356435
oot - “lindvEeior Sorer
Anlagen Mustertext pdf 4 View |+ patei @0/ Auztoriet =]
MDN anfordern p— '#/MDN / Eingangsbestétigung
oL -

@ 1 X Abbrechen Ubernebmen 3

Wechseln Sie in die Einstellungen (.
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Das Hakchen bei ,MDN / Eingangsbestatigung anfordern® (2 ist automatisch gesetzt.

Um die MDN zu deaktivieren, entfernen Sie das Hakchen und speichern Sie die Angaben mit >>Ubernehmen<< (3.

Ansicht in der e-health-Verwaltung

Status Nachrichten Quelle
' zu signieren ~ Zustellbestétigungen " |Elgene
[Flzu - ! Fremde
' nicht zugeordnet
* mitinaktiven Behandlem e Newiiien B3 Abufen |

Datum Pat-Nr. Patient Art Signiert Versendet Verworlen Status

il Sgnai snzegen | @ ePA-Upload : Anzeigen 4 signieren M <3_Stomieren [ 1

Test Dampsoft

3 o Dipl.Ing. Peter Beispiel
Vers.-Nr.: 21356435
Betreff: Arztbrief

Zuordnen

Anlagen 9B4BC062-B53E6-4262-A9754 + paei @[T
MDN Hlangefordert | < 1
Lol bt v Ok | X Avsshen |

Wenn ein eArztbrief noch nicht gesendet wurde, ist die Auswahl bei MDN im Bereich (1) gemaR der neuen
Voreinstellung gesetzt.

Bis zum Senden konnen Anderungen an der Lesebestatigung vorgenommen werden.

Sobald der eArztbrief versendet wurde, andert sich die Anzeige im Bereich @.

Sobald ein eArztbrief mit angeforderter MDN empfangen wird, ist ,bestatigen” aktiv. Setzen Sie das Hakchen bei
,bestatigen®, wird die MDN versendet und ,bestatigt” wird inaktiv.

Hinweis!

Bei dem Stapelversand wird fur alle ausgewahlten eArztbriefe die gleiche Einstellung herangezogen.
Eine Kombination aus angeforderten und nicht angeforderten MDNs ist nicht vorgesehen.
In diesem Fall ist es notwendig, die eArztbriefe einzeln zu senden.

Der Text im Bereich (W andert sich je nach Zustand des eArztbriefes:

e« anfordern” oder ,angefordert”

e  bestatigen” oder ,bestatigt”
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Die Symbole in der Statusliste (2 werden automatisch je nach Status angepasst:

e Fragezeichen = MDN angefordert

e Doppelhakchen = MDN bestatigt

18.4. Darstellung von Anlagen
eArztbriefe mit zusatzlichen Anlagen werden im Status gekennzeichnet.

Wenn ein eArztbrief zusatzliche Anlagen enthalt, z. B. LDT-Laborauftrag, werden diese in der e-health-Verwaltung
angezeigt. Sie konnen die Anlagen anzeigen lassen und speichern.

Tipp: Die Anhange Arztbrief-PDF und die Begleitdatei-XML sind Standardanhange und immer vorhanden.

Folgen Sie im DS-Win dem Pfad ,Kommunikation/e-health/eArztbrief".

Statu i Quelle
' zu signieren ~ Zustellbestétigungen I Eigene
zu - v Fremde
¥ nicht zugeordnet
~ mitinaktiven Behandlern ~ verworfen Neufitern & Abrufen
Daturm Pat-Nr. Patient An Signiert Versendet Verwarfen Stalus 1
i ] | Signatur anzeigen |2 ePAUpload | [ Anzeigen | ) Verwerfen [ 1
eArztbrief vor Gulen Tag, x
k. diglml-eAmbﬂM-V1 2@kv dIgIaI kim.telemati [=]
hier erhalten Sie einen Arztbrief zum Test, ob Ihr System
Vem N |as155n1na korrekt kann. Bitte Sie
Betreff: diesen Arztbrief mit einer MDN. Fur den Arztbrief und fir die
MDN n Sie jewells ein Prifprotokoll.
&lt Daten zum Test- Dr. Alfons
Anlagen by Prof_DMDM.xml - mehreren Teilen.
cabplus AM Prof S 5 uss mindestens 2 Anhdnge enthalten: die
MDN | Prof DMDM xm -Datei und die Arztbrief-PDF-Datei.
Prof DMDM.sig. pdf s di ‘weilere Anhdnge enthalten sein, wie hier z.B. K
=) p-AM_Prof_DMDM.pdf [~ ©K || X Abbrechen

Wahlen Sie den gewUnschten eArztbrief aus der Liste ).

Die Buroklammer im Status zeigt an, dass neben der Arztbrief-PDF-Datei und der XML-Begleitdatei weitere
Anlagen vorhanden sind.

Sie kdnnen die Anlagen in der Auswahlliste (2 auswahlen.

Wenn ein empfangener eArztbrief Anhange enthalt, konnen diese Uber die Schaltflache im Bereich 3 in das View
importiert oder als Datei gespeichert werden.
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Sie kdnnen ebenso Anhange Uber die Schaltflachen im Bereich 3 als Anlage zu einem neuen eArztbrief
hinzufugen.

Tipp: Sobald der Arztbrief verschickt ist, konnen keine Anhange mehr hinzugefugt oder geldscht werden.
Um eine Vorschau anzuzeigen, kdnnen Sie die gewUnschte Anlage auswahlen und auf das Lupen-Symbol (@

klicken.
Wenn ein eArztbrief noch nicht versendet wurde, kénnen Sie Anlagen Uber den Papierkorb (3 entfernen.

18.5. eArtzbrief signieren

Das Signieren von eArztbriefen erfolgt Uber die e-health-Verwaltung. Um einen eArztbrief zu signieren, ist eine
Signatur mittels eHBA notwendig.

Folgen Sie dem Pfad ,Kommunikation/e-health/e-health-Verwaltung®.

Tipp: Wenden Sie sich bei Detailfragen zum eHBA an |hre zustandige KBV.

eAztbrief |
Behandicr, [ ERESE. Datum | statu i Quelle
1 Greifenberg ouatal  2u signiersn  Zustellbestatigungen © Eigens
von vau -  Fremde
b Smas [y | nenmseodn
Alle markieren  Alles
* mitinaktiven Behandlern  verworfen Weufilern [ Abrufen |

Datum Pat-Nr. Patient Art Signiert ‘Versendet Verworlen Status

/7~ \ .
il Sanaranzecen | &% ePAUpioad | [ Anzeigen || sagm:a‘ 2 'gen ) Verwerten || 1
) -

eArzibrief an

Test Dampsoft <CG Kim.telomatik-test>
Patient: [} Dipl.Ing. Peter Beispiel
21356435

Vers.-Nr.:

Betreff | Spelchern_

Anlagen Mustertext.pdf 4 View |+ Datel B O

MDN ¥ anfordemn Zuordnen

Ok | X Avbrechen

Wahlen Sie den zu signierenden eArztbrief aus (@.

Tipp: Um eine Stapelsignatur (Mehrfachsignatur) vorzunehmen, halten Sie auf Ihrer Tastatur die Strg-Taste ge-
druckt, wahrend Sie die gewunschten Datensatze anklicken. Bei der Stapelsignatur ist es ausreichend, die PIN ein-
mal einzugeben.

Klicken Sie auf >>Signieren<< @.

Sie erhalten folgende Meldung:
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Halten Sie die Signatur-PIN Ihres eHBAs bereit.

Wahlen Sie den eHBA (HBA) (3 aus.

Bestatigen Sie die Auswah! mit >>0K<< (@,

Geben Sie die Signatur-PIN bei Abfrage ein.

Nach erfolgreicher Signierung erhalten sie eine Meldung.

Das Status-Symbol passt sich in der e-health-Verwaltung automatisch an.
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18.6. Signatur prifen

Um die GuUltigkeit von qualifizierten elektronischen Signaturen zu prufen, steht [hnen in der eArztbrief-Verwaltung
eine Schaltflache zur Verfugung.

Folgen Sie im DS-Win dem Pfad ,Kommunikation/e-health/eArztbrief".

Statu: Quelle

' zu signieren ~ Zustellbestétigungen ' |[Eigene
zu 4l v Fremde
' nicht zugeordnet

| miimven Benandem  verworion | tewtlien 6 Aonen |
Datum Pat-Nr. Patient An Signiert  Versendet  Verworfen  Status.
AL |seweson € 2 b [|D) amegen | B veweren | '
|9Ardbrlef Guten Tag, =
kv.digital-eArztbrief-V1.2@kv digital kim telematik-test [E
Patient: ‘Alfons Musterpatient hier erhalien Sie einen Arztbrief zum Test, oblhrsydun
Vers.-Nr.: 1887550108 korrekt kann. Bitte
Betreff: Arztbrief diesen Arztbrief mit einer MDN. Fir den Arztbrief und ﬂ:lldls
MDN erhalten Sie jeweils gin Prifprotokoll.
Der Arztbrief enthalt Daten zum Test: Dr. Alfons
Anlagen by Prof DMOM.xml - View Datei und bestsht aus mehreren Teilen.
Eabalus_AM_ Pt id ~| Jeder Arzibriel muss mindestens 2 Anhénge enthallen: die
MDN | Prof DMDM.xml Arztbrief-XML-Datei und die Arztbrief-PDF-Datei.
| Prof_ DMDM.sig.pdf s dirfen weilere Anh@nge enthallen sein, wie hier z.B. K
=) p-AM_Prof_DMDM. pdf [~ ©K || X Abbrechen

Wahlen Sie den gewunschten eArztbrief (D,
Klicken Sie auf >>Signatur anzeigen<< 2.

Sie erhalten eine Meldung mit Informationen zum Aussteller und dem Datum der Signatur.



18. eArztbrief (elektronischer Arztbrief) bei MED- e

Version 4.11

Freischaltung

Seite 255/297

18.7. eArztbrief verwerfen

Wenn ein eArztbrief noch nicht versendet wurde, haben Sie die Moglichkeit, diesen zu verwerfen. Bei einem be-
reits signierten eArztbrief, der noch nicht versendet wurde, ist dies ebenfalls moglich.

Folgen Sie dem Pfad ,Kommunikation/e-health/e-health-Verwaltung”.

eArztbriet-Verwaltung: 0 Dipl.Ing. Beispiel, Peter, 03.09.1950 T X
eAuzibrief |
Bohancier TDERRR Datum | Status Quelle
1 Greifenberg Quaral oLy, signiersn  Zustellbestatigungen © Eigens
von vz g  Fromde
N
Ale markisren e
~ mit inaktiven Behandlemn 7 e » é Abiute
Datum  Pal-Nr. Patient A  Signiert  Versendet  Verworlen Stas
N
KL | somuanzege (& oeaposs ||(3 arsaen | (@ saversn | g sercen [ veweren®y 2 ] T
eArzibrief an
Test Dampsoft <CG Kkim.telematik-test>
Patient: 0 Dipl.Ing. Peter Beispiel
Vers.-Nr.: 21356435
Betreff | Speichern |
Anlagen  Mustertextpdt [+ View |+ Datei B 0]
MDN # anfordern Zuordnen
P T

Wahlen Sie den gewUnschte eArztbrief aus @.
Klicken Sie auf >>Verwerfen<< @),
Bestatigen Sie die Abfrage mit >>Ja<< 3.

Das Status-Symbol passt sich in der e-health-Verwaltung automatisch an.
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18.8. eArztbrief senden
Voraussetzung fUr das Versenden von eArztbriefen ist eine vorherige Signierung mittels eHBA.

Folgen Sie dem Pfad ,Kommunikation/e-health/e-health-Verwaltung”.

eAuzibrief |

Dt — oudle
Behandies | ItaCEn tum | statu uelle
1 Greifenberg Quatal ol signiersn  Zustellbestatigungen © Eigens
o eoon B om 5 i
be oot [ | nenaeoune
Alle markieren  Alles
~ mit inaktiven Behandlem  verworfen Neu fillern E Abrufen
Datum PatNr. _Patient an | Signient Versendel __ Venworfen St

77\
i ‘Sgnstanzesen | & ePAUpload | [ Anzeigen (£ suamisien | <] Senden ‘ 2 EI 1

FAmhrlclan N”
est 1 <ST16 D:

Patient: o Peter Beispiel

Vers.-Nr.: unbekannt

Anlagen 2022-07-05 15.02-18mkv |+ View || + Datei |@ [/

MDN v/ anfordern —
e

~ OK X Abbrechen

Wahlen Sie den gewUnschten eArztbrief aus @,
Klicken Sie auf >>Senden<< (@).

Tipp: Um mehrere eArztbriefe zeitgleich zu senden, halten Sie auf |hrer Tastatur die Strg-Taste gedruckt, wahrend
Sie die gewuUnschten Datensatze anklicken. Die PIN-Eingabe ist dann nur einmalig notwendig.

Der eArztbrief wird als PDF versendet.

Tipp: Versendete eArztbriefe werden im E-Mail-Client automatisch in den ,Gesendet-Ordner” Ubernommen, wenn
Sie ein entsprechendes Hakchen setzen.

Folgen Sie im DS-Win dem Pfad ,Kommunikation/E-Mail-Client".
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[ Dampsoft E-Mail-C|
Datei E-Mail E-Mails Senden/Empfar

=@ ST_damp1@arv kim.telen]
@ Eingang (169)
2 Gesendet

@ SPAM(0) : - i ki k-1
@ Papierkorb (0) . s i ST_damp1@arv kim.telematik-t..
8 Postausgang (0) X 2 i ST_d.nplQm.l:_'n.hhmaﬂH..
18.07.2022 12:00:42 ST_damp1@arv kim.telematik-t .
18.07.2022 09:22:22 i ST_damp1@arv_kim.telematik-t.
18.07.2022 09:22:19 i ST_damp1@arv_kim.telematik-t..
18.07.2022 09:22:15 i ST_dampl1@arv kim.telematik-t..
18.07.2022 09:22:12 i ST_damp1@arv kim.telematik-t..

cocococococococoo

iDiese E-Mail enthilt keine Nachricht.®

Setzen Sie das Hakchen bei ,automatische Nachrichten anzeigen* ).

18.9. eArztbrief empfangen

Wenn ein eArztbrief an Sie gesendet wird, erhalten Sie Uber die Telematikinfrastruktur eine digitale Ruckmeldung.
Tipp: Sie konnen sich das Eintreffen von digitalen KIM-Nachrichten im DS-Win Uber ein Pop-up anzeigen

lassen. Entnehmen Sie das Anlegen des Pop-ups aus den Anweisungen im Abschnitt 16.1.

Wenn Sie das Pop-up angelegt haben, wird Ihnen das Eintreffen von eArztbriefen mittels

folgendem Brief-Symbol dargestellt.

Um die e-health-Verwaltung zu affnen, klicken Sie auf das Pop-up @.

Wechseln Sie in den Reiter ,Arztbrief (2). Das Ausrufezeichen in dem Reiter zeigt an, dass neue eArztbriefe vor-
handen sind.
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Nachrichten
- Zustellbestétigungen

/ mit inaktiven Behandliem

Datum Pat-Nr. Patient

| signaturanzeigen| & ePA-Upload |

CG Damp20 <CG telematiktest>
Patient: Dipl.ing. Peter Beispiel

Vers.-Nr. 21356435

Betreff:

Anlagen 944AA6DC-9DEB-4011-8D38- - | [2) View | [ Datel |[§

944AABDC-ODEB-4011-8D3B-63279856B0C3.xm|
944AABDC-9DEB-4011-8D3B-63279856B0C3-S. pdf

Um den Inhalt anzusehen, 6ffnen Sie das eArztbrief-PDF, indem Sie einen eArztbrief auswahlen ().

Klicken Sie auf >>Anzeigen<< (@),

eArztbriefe werden folgendermaRen dargestellt:
Schriftfarbe rot = der eArztbrief wurde nicht zugeordnet
Schriftfarbe blau = der eArztbrief wurde erfolgreich zugeordnet

Fettschrift = neuer eArztbrief

Filtern Sie nach nicht zugeordneten eArztbriefen, indem Sie die Auswahl bei ,nicht zugeordnet® ) setzen.
Klicken Sie auf >>Neu filtern<< (8.

In der e-health-Verwaltung werden ihnen ausschlieBlich eArztbriefe angezeigt, bei denen noch keine Zuordnung
erfolgt ist.

Tipp: Aufgrund der Filtereinstellungen in der eArztbrief-Verwaltung kdnnen neue KIM-Nachrichten ggf. nicht ange-
zeigt werden. In diesem Fall erhalten Sie eine Hinweismeldung, wenn Sie auf >>Abrufen<< klicken und Sie kdnnen
die Filtereinstellungen aufheben.
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18.10. eArztbrief zuordnen
Der empfangene eArztbrief wird mit Hilfe der enthaltenen Informationen in der Ubermittelten XML-Datei einem
Patienten zugeordnet. Hierbei pruft das System auf etwaige Abweichungen zwischen den in der XML-Datei der

empfangenen eArztbrief-Lieferung Ubermittelten Patientendaten und den in der Praxis bereits vorhandenen Daten
ZU einem Patienten.

Offnen Sie die e-health-Verwaltung.

Wechseln Sie in den Reiter ,Arztbrief* (.

Nachrichten Quelle

eRezept eArzibrie 3le
Behandier | Praxen/Gruppen 0 SEEHE
' zu signieren - Zustellbestétigungen \"|Eigene
14.03 | |F - ' Fremde
1 o ' nicht Zugeordnet
Alle markieren

+ mit inaktiven Behandlem ~ verworfen Neu filtern

Datum Pat-Nr. Patient Versendet Verworlen Status

Wahlen Sie den gewUnschten eArztbrief 2.
Klicken Sie auf >>Zuordnen<< (3.

Die Behandlerabfrage offnet sich:

Wahlen Sie den gewUnschten Behandler ().
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Klicken Sie auf >>0K<< (8).
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Wenn die Daten aus dem eArztbrief und die Stammdaten identisch sind, 6ffnet sich automatisch der Zuordnungs-
dialog und die Erlauterung (® wird in Grin dargestellt.

Beispiel 1:

Beispiel 2:

Es wird immer gepruft, ob fur das aktuelle Quartal ein Versichertennachweis vorliegt.
Ggf. offnet sich im Anschluss der Dialog fur den Versicherungswechsel.

Geben Sie den Versicherungswechsel wie gewohnt an.
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Ist eine eindeutige Zuordnung zu einem Patienten nicht moglich, da beispielsweise Abweichungen zwischen den in
der XML-Datei Ubermittelten Patientendaten mit den bereits vorhandenen Stammdaten zu einem Patienten beste-
hen, kann der Brief manuell zugeordnet werden.

Beispiel 3:

Wenn die Patientendaten nicht Ubereinstimmen und keine Versichertenkarte oder kein Ersatznachweis im aktuel-
len Quartal vorhanden ist, wird die Erlauterung in Blau (@) dargestellt.

Unterschiede werden mit dem Pfeil >>>><< angezeigt und kénnen einzeln oder Uber >>Alle >><< (9) Ubernom-
men werden.
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Beispiel 4:

Wenn die Patientendaten nicht Ubereinstimmen und bereits eine Versichertenkarte oder ein Ersatznachweis im
aktuellen Quartal vorhanden ist, wird die Erlauterung in Rot @ dargestellt. Eine Ubernahme der Abweichungen ist

nicht moglich.

Beispiel 5:

Ist der Patient aus dem eArztbrief der Praxis nicht bekannt, erfolgt keine Zuordnung. Bei dem Versuch einer Zu-
ordnung erhalten Sie eine entsprechende Meldung:

Tipp: Warten Sie, bis der unbekannte Patient in der Praxis war und ordnen Sie den eArztbrief dann zu.

Nach erfolgreicher Zuordnung passt sich der Status in der e-health-Verwaltung automatisch an.

18.11. Kostenpauschale bei Versand und Empfang abrechnen

Fur den Versand und Empfang von eArztbriefen steht |hnen pro Quartal eine Kostenpauschale zu. FUr jeden Be-
handler erfolgt bei der 1. Erstellung sowie bei der 1. Zuordnung von eArztbriefen eine automatische Abfrage, ob
die Kostenpauschale eingetragen werden soll.

FUr den Versand eines eArztbrief kann die GebUhrenordnungsposition 86900 berechnet werden.
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Zur Ubernahme klicken Sie bei der Abfrage auf >>Ubernehmen<< (.

FUr den Empfang eines eArztbrief kann die GebUhrennummer 86901 berechnet werden.

Zur Ubernahme klicken Sie bei der Abfrage auf >>Ubernehmen<< @.

Eine Anderung der Entscheidung zur automatischen Abrechnung ist jederzeit Uber die Voreinstellung moglich.

Folgen Sie dafUr im DS-Win dem Pfad ,Einstellungen/e-health/eArztbrief”.

Setzen oder entfernen Sie die Hakchen ) je nach Anderungswunsch.
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18.12. Patienten mit Doppelklick in der Verwaltung 6ffnen

In der eArztbrief-Verwaltung offnet sich bei Doppelklick auf einen Eintrag die Patinfo des entsprechenden Patien-
ten.

Voraussetzung dafuUr ist, dass der ausgewahlte Eintrag zuvor einem Patienten zugeordnet wurde.

Folgen Sie dem Pfad ,Kommunikation/e-health/eArztbrief*.

Dt St Quelk

Quartal ~ | zusignieren © Zustellbestitigungen © Eigene
von E 07.01.2025 sg Fazu B  Fremde
bis [=]07.01.2025 =s F

' Alles

Anlagen b View | b Datei. | B) 0.
MDN [ bestatigt Zuordnen

Klicken Sie doppelt auf den gewinschten Eintrag .

Die Patinfo des zugeordneten Patienten wird geoffnet.
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18.13. Symbol-Ubersicht

Der Status wird in der e-health-Verwaltung grafisch dargestellt:

Der eArztbrief wurde erfolgreich signiert.

Z
ﬂ = Der eArtbrief wurde erfolgreich versendet.

& = Eskam zu einem Fehler wahrend des Versands.
"

= Der eArztbrief wurde erfolgreich zugestellt.

Quelle: Eigen; Der eArztbrief wurde eigens erstellt und gesendet.
= Quelle: Fremd; Der eArztbrief wurde empfangen und noch nicht zugeordnet.
Quelle: Fremd; Der eArztbrief wurde zugeordnet.

= Der eArtztbrief ist neu eingetroffen.

© 0 B 0

= Der eArztbrief wurde zugeordnet.
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19.1. Aligemeine Informationen

Mittels ePAR kann die Erstellung von Antragen zur Behandlung von Parodontitis (PAR) direkt aus dem DS-Win an
die zustandige Krankenkasse zur Bearbeitung Ubermittelt werden. Die Ubermittlung erfolgt digital und sicher Uber
die Telematikinfrastruktur (T1). Die Antwort der Krankenkasse wird ebenfalls elektronisch zuruckgespielt und kann
im DS-Win in der e-health-Verwaltung eingesehen und weiterverarbeitet werden.

Hinweis!

Wenn Sie eine PAR-Behandlung bereits per Post beantragt haben, sind weitere Mitteilungen ebenfalls Gber den
Postweg an die Krankenkasse zu senden. Ein Wechsel der Datenaustauschverfahren ist unzuldssig.

Das Erstellen von PAR-Antragen verlauft nach dem bekannten Schema. Um einen Antrag in einen eAntrag umzu-
wandeln, steht eine Schaltflache zur Verfuguneg.

Hinweis!

FUr die Verwendung der ePAR ist eine einmalige Aktivierung notwendig. Stellen Sie sicher, dass die Aktivierung
unter ,,Einstellungen/e-health/EBZ Aktivierung" erfolgt ist.

19.2. Plan anlegen
Offnen Sie Uber die Patientenauswahl den gewUnschten Patienten.

Wechseln Sie in den Reiter ,PAR" (.

=
PAR: 0 DiplIng. Beispiel, Peter 03.09.1950 (Alter: 71J) Techniker Krankenkasse>SH - X
1 < elp[i[r[M[c]o
Behandler: Karla Miiller
i T [
Il Behander | I
X 2108082022 (4= 1 Karla Miiller i x X X X X X
+ < W = + + + - + +
10- 10!
& 8
: :
b
a=] s 5 14| 3]zl af| 3[z] a||3[=]a||3[z] 4 b3
UPT-Abr information
NoEIng 3 A
i i 3 ;
e :
8 8
10 10
+ + + +
Ofenes Vorg.
Gesehl. Vorg X X X X
K K
BOP (rechte . 12201202K | Labor
= o 2 Messpunkte (distal f mesial) PAR-Status
=Y Blatt 1 6
P200 16 4 Messpunkte
2o g ° O 6 Messpunkte *wird nicht abgerechnet
S
o AR Kontolpian 22012012 [
108 o Behander
i = o 4 Genehmigung
mcioiio 000 G eheomn
befirwortet - B 0.7000[= : S 000  Beh-abschiuss
4 EBR P T N —
2 RUGkGENGIG. s Ubemehmen 5
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Klicken Sie auf >>Neu<< (@),

Es Offnet sich ein weiterer Dialog.

Geben Sie die Aufnahmeparameter 3 ein. Bestatigen Sie die Eingabe mit >>0K<< (@).
Geben Sie die PAR-Werte zur Vorbereitung auf das PAR-Status Blatt 1 im Zahnschema ein.
Klicken Sie auf >>Ubernehmen<< (®.

Offnen Sie das PAR-Status Blatt 1, indem Sie auf >>PAR-Status Blatt 1<< (® klicken.

Geben Sie alle Angaben vollstandig an.

Tipp: FUr die Erstellung von eAntragen haben Sie die Moglichkeit, richtlinienuberschreitende Zahne, Milchzahne
und Uberzahlige Zahne zu vermerken.

PAR: 0 Dipling. .Beispiel, Peler 16.00.1964 (Alier: 68J.) AOK NORDWEST > Westf.-Lippe [GET x
| ‘ [ A - @ P|1|R[Mc|o]

P:

k

18 |17 |16 |15 |14 (13 |12 11|21 |22 |23 |24 | 25|26 |27 28

555453 |52 51616263 6465 |
858483 |82 81717273 74| 75|

lor  ox  d
8 | - PAR-Staws
598 31.01.2022 AIT =

=)  TTvedout |
~ il > | Uerscmer | 522563v (]
B

Els.mm =
AIT: B
Behandlungsende: Mo B

. Ruckgangig  Ubemehmen

Klicken Sie auf das Zahn-Symbol @.

Es offnet sich ein neuer Dialog.
Markieren Sie die betroffenen Zahne.

Speichern Sie Ihre Angaben mit >>0K<< (8).
Sobald richtlinientberschreitende Zahne hinterlegt wurden, farbt sich das Zahn-Symbol @) rot.

Um allgemeine Bemerkungen zu notieren, nutzen Sie das Bemerkungsfeld (.
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Hinweis!

Prifen Sie vor der Erstellung eines eAntrags, ob an allen vorhandenen Zahnen ein Messpunkt fir die
Sondierungstiefen und Lockerungsgrade angegeben wurden. Bei fehlenden Angaben unterstitzt Sie das DS-Win
mit einer Meldung und weist auf die fehlenden Werte an den betroffenen Zahnen hin. Auch ein volistandig
ausgefilltes PAR-Status Blatt 1 ist zwingend erforderlich.

Wenn alle Daten vollstdndig erfasst wurden, kann ein eAntrag erstellt werden.

Tipp: Wenn Sie einen Befund drucken und ein Messwert fehlt, wird fur diesen die AbkuUrzung ,NaN" (Not a Number)
ausgegeben.

Klicken Sie auf >>ePAR-Antrag<< @0

Nach erfolgreicher Erstellung erhalten Sie eine Meldung.

Die Schaltflache >>ePAR-Antrag<< @9 wird um ein Stift-Symbol erganzt.

In der Befundliste, in der alle PAR-Befunde abgelegt sind, wird der Status ebenfalls angepasst.

Wenn Sie mit der Maus Uber die Schaltflache >>ePAR-Antrag<< @9 fahren, erhalten Sie Uber den Tooltipp die ein-

deutige Antragsnummer und das Erstelldatum. Je nach Status verandern sich der Tooltip, das Symbol auf der
Schaltflache inklusive Beschriftung sowie der Status in der Liste der Befunde.

Tipp: Per Rechtsklick auf die Schaltflache >>ePAR-Antrag<< @9 erhalten Sie die Optionen ,Antragsnummer kopie-
ren“ oder ,in die e-health-Verwaltung" wechseln.

19.3. eAntrag signieren
FUr die Signierung von eAntragen ist ein eHBA oder eine SMC-B notwendig.
Tipp: Wenden Sie sich bei Detailfragen zum eHBA an Ihre zustandige KZV.

Um einen eAntrag zu signieren, folgen Sie dem Pfad ,Kommunikation/e-health/e-health-Verwaltung®. Wechseln Sie
in den Reiter ,PAR".

Alternativ offnen Sie die e-health-Verwaltung Uber den eAntrag Ihres Patienten. Sie gelangen direkt in den Reiter
LPAR".
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PAR
Behandler | p Datum Stat -
m R Q \—‘;l 2u signieren Zustellbestatigungen
1 Greifenber JELE] :
reifenberg von [22032022 [ Fl2u versenden * Rackmekiungen
bis [2os0s2022 [ I~ zu bearbeiten [Igenehmigt
= =l [xl~]
Alle markieren [Clabgelennt
Cfehlerhaft
© mitinaktiven Behandlern |
Datum | Pat-Nr. | Patient Nr/Typ Signiert Versendet  Verworfen | status |
P D Planauinien | (& Sgneren 2 [en (B Vewerlen || 7
ePAR
B Vermbeten |
lv ok |[X Abbrechen |

Wahlen Sie den zu signierenden eAntrag .
Klicken Sie auf >>Signieren<< (2.

Folgen Sie den Anweisungen im DS-Win.
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19.4. eAntrag verwerfen

Wenn Sie falschlicherweise einen eAntrag erzeugt haben und dieser noch nicht versendet wurde, konnen Sie den
eAntrag verwerfen.

Um einen eAntrag zu signieren, folgen Sie dem Pfad ,Kommunikation/e-health/e-health-Verwaltung”.
Wechseln Sie in den Reiter ,PAR".

Alternativ offnen Sie die e-health-Verwaltung Uber den eAntrag lhres Patienten.
Sie gelangen direkt in den Reiter ,PAR".

PAR
Status Nachrichten
Behandler | Praxen/Gruppen o sigiesen Zustelbestatigungen
1 Greifenber "
9 von [F22032022 [ WaeEEE Rickmeldungen
bis Mosos2022 A I zu bearbeiten [Jgenehmigt
Alle markieren & EIEd [Jabgelehnt
— 98z Oifehlerhaft
' mit inaktiven Behandlern Neu filtern
Datum | Pat-Nr. | Patient Nr/ Typ ' Signiert Versendet | Verworfen | Status |
Y D Plan aufrufen | |4 Signieren £ Senden B Verwerfen s 2 1
ePAR
E Verarbeiten.
E2 v ok |% sbrecnen |

Wahlen Sie den gewUnschten eAntrag @.
Klicken Sie auf >>Verwerfen<< (2.

Der Status setzt sich automatisch zuruck.

Sie konnen den Plan bearbeiten und den eAntrag erneut erzeugen.
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19.5. eAntrag senden

Voraussetzung fUr das Versenden eines eAntrags ist eine vorherige Signierung mittels eHBA oder SMC-B.
Um einen eAntrag an die Krankenkasse zu senden, 6ffnen Sie die e-health-Verwaltung.

Zum Offnen der e-health-Verwaltung stehen Ihnen zwei Moglichkeiten zur Verfugung.

Folgen Sie dem Pfad ,Kommunikation/e-health/e-health-Verwaltung®. Wechseln Sie in den Reiter ,PAR".

Alternativ offnen Sie die e-health-Verwaltung Uber den eAntrag Ihres Patienten. Sie gelangen direkt in den Reiter

,PAR".
PAR
Status Nachrichten
Behandler | Praxen/Gruppen iz sigieren Zustelbestatigungen
1 Greifenber .
9 von [F22032022 [ WaeEEE Rickmeldungen
bis Mosos2022 A I zu bearbeiten [Jgenehmigt
Alle markieren & EIEd [Jabgelehnt
— 98z Oifehlerhaft
I mitinakiiven Behandlermn Neu filtern
Datum | Pat-Nr. | Patient Nr/ Typ ' Signiert Versendet | Verworfen | Status |
o O Penaufufen | £ Sineren |4 Senden s 2 [ 1
GPAR \_/
E Verarbeiten.
E2 v ok |% sbrecnen |

Wahlen Sie den gewiUnschten eAntrag @.
Klicken Sie auf >>Senden<< @).

Wenn der eAntrag erfolgreich versendet wurde, erhalten Sie eine Meldung.
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19.5.1. eMitteilung senden

Wenn in der BEVa Sondierungstiefen von 6 mm oder mehr vorhanden sind, kann eine chirurgische Therapie (CPT)
durchgefuhrt werden.

PAR 0 DiplIng Beispiol, Peter 03091950 (Alter. 71.1) Techniker Krankenkasse>SH
Lesstungserfassung ! akt Befund | Labor |

Behandler- Greifenberg

Aufstsliung Behandier
[4] [=]4] i
Ig]0s082022  S4S 1 Greifenberg

‘4-§
EH%B LA
JHEEPXGE'S

'\ 22012012 K PAR-Slalus
m

“ W_qu
g | 1owonbog o)

Genehmigung: 09.08 2021
Behandiungsbeginn: 500 0 2021

Klicken Sie auf >>Neu<< (@,

Es offnet sich ein weiterer Dialog.

Setzen Sie in den Aufnahmeparametern die Auswahl bei ,CPT* @.
Bestatigen Sie den Dialog mit >>0K<< (3.

Die Sondierungstiefen fur die CPT werden automatisch aus der BEVa Ubernommen und die Leistungen werden fur
die zu behandelnden Zahne geplant.
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Behandler: Greifenberg
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3 N RV A EVER
] Le ]
o]
I

B 1 genn
B
& 17 CPTa [15,13,11,23,35,34,33,31,41,42.43 ]

39 09.08.2021 AIT v “ | PAR-Status
40 10.01.2022 BEVa
:

] @ UPT-Rechner | §225GBV
RO B o Com e )
BEVa = B
UPT = :&ch B Genehmigung: 15022023 B
EHos.os2021 B
s dddE cPT: = £33

" Patient wird Uberwiesen

@ | Drucken eCPT-Mitieilung

Ruckgangig Ubemehmen

Tipp: Um eine interne Kennzeichnung zu vergeben, wenn ein Patient an einen Chirurgen Uberwiesen wird, setzen
Sie ein Hakchen bei ,Patient wird Uberwiesen” (@,

Um die eCPT-Mitteilung an die Krankenkasse zu senden, klicken Sie auf >>eCPT-Mitteilung<< (5.

Zum Signieren der eCPT-Mitteilung 6ffnen Sie die e-health-Verwaltung.

Entnehmen Sie das Vorgehen zum Signieren dem Abschnitt 19.3.

19.5.2. eCPT-Mitteilung ohne eAntrag verschicken
Sie konnen die eCPT-Mitteilung senden, auch wenn vorher kein eAntrag erzeugt wurde.
Im folgenden Fall konnen Sie eine eCPT-Mitteilung erzeugen:

e FUr den Patienten ist ein AlIT-Befund hinterlegt, der nicht Uber das EBZ beantragt wurde. Nach der BEVa-
Befundung kann eine CPT-Befundung erstellt werden.

Offnen Sie den gewUnschten Patienten und wechseln Sie in den Reiter ,PAR* (D).
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‘Geb.Nr. Zihne
CPTa | 13,12,11,21,22 23 253534 33 32 31 414344 45
CPTb |1 716,14 24 26 27 37 36,46 47
Gutachterlich
—Ibelﬁrwoﬂet - E
[1§22SGBV
* Patient wrd aberviesen
| Dweken || eCPTMiteiung || New |  Loschen |

Klicken Sie auf >>eCPT-Mitteilung<< @.

Tipp: Wenn die Schaltflache inaktiv ist, kann keine eCPT-Mitteilung versendet werden, da die Voraussetzungen
nicht gegeben sind.

19.6. UPT-Verlangerung als eAntrag erstellen

Wenn der Ursprungsbefund (AIT) als eAntrag Ubermittelt wurde, besteht die Moglichkeit, die UPT-Verlangerung als
eAntrag zu erstellen. FUr die Erstellung einer eUPT-Verlangerung sind bestimmte Daten notwendig. Andernfalls
kann der eAntrag nicht versendet werden.

Stellen Sie folgende Voraussetzungen sicher:

Der Ursprungsbefund (AIT) wurde als eAntrag Ubermittelt.

Die behandlungsbedurftigen Zahne sind angegeben.

Die Dauer der UPT-Verlangerung ist angegeben.

Der UPT-Beginn ist erfolgt. (Es muss mindestens eine UPT-Leistung erbracht worden sein.)

Bei fehlenden Angaben unterstutzt Sie das DS-Win mit Meldungen.
Offnen Sie im DS-Win den gewUnschten Patienten.

Wechseln Sie in den Reiter ,PAR" (1.
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1 Voreinstel @ P|1R|M[c|o]
Behandler: Wolfram Greifenberg Parodentalstatus Blatt 2

ISPl

UPT-Verlangeru: 2
An den folgenden Zihnen liegen noch irftige Parodontien mit = s
=4 mm und oder mit >4 mm vor: ch

‘ Aw fa} a“m""m“" B .. E=
' Es wird eine Verlangerung der UPT um den wvon 6 Monaten 3
I Es wird beantragt, den i iiber den F i wveon 6 Menaten

hinaus auf insgesamt 7 =] Monate festzusetzen. Dies wird wie folgt begriindet:

| -1

y ) -

@ | Drucken | eUPT-Verlingenung 4 Riickgang Ubernehmen

Wechseln Sie ggf. in den Reiter ,UPT-Verlangerung" @.
Geben Sie im Bereich (3 zutreffende Angaben ein. Beispielsweise, ob eine gutachterliche BefUrwortung vorliegt.
Klicken Sie auf >>eUPT-Verlangerung<< (@.

Wenn eine eUPT-Verlangerung erstellt wurde, wird auf der Schaltflache >>eUPT-Verlangerung<< zusatzlich ein
grunes Hakchen angezeigt.

Tipp: eUPT-Verlangerungen werden in der e-health-Verwaltung mit einem entsprechenden Zusatz in der Typbe-

zeichnung versehen. Wenn Sie eine EBZ-Genehmigung zur eUPT-Verlangerung verarbeiten, wird das UPT-
Genehmigungsdatum gesetzt und gesperrt.

19.7. Genehmigung und Ruckmeldung der Krankenkasse einsehen

Sobald die Krankenkasse |hren eAntrag verarbeitet hat und eine Antwort Ubermittelt, erhalten Sie Uber die Telema-
tikinfrastruktur eine digitale Ruckmeldung.

Tipp: Sie konnen sich das Eintreffen von digitalen KIM-Nachrichten im DS-Win Uber ein Pop-up anzeigen lassen.
Entnehmen Sie Informationen zum Anlegen des Symbols den Anweisungen im Abschnitt 16.1.

Wenn Sie das Pop-up angelegt haben, wird Ihnen das Eintreffen einer RUckmeldung durch die Krankenkasse mittels
folgendem Brief-Symbol dargestellt.
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Klicken Sie auf das Pop-up @.

Alternativ folgen Sie dem Pfad ,Kommunikation/e-health/e-health-Verwaltung®.

Wechseln Sie in den Reiter ,PAR" 2.

AU HKP  KBRIKGL KFO

Datum Status. Nachrichten
Behandler | Praxen/Gruppen Quartal |aktuelles Quartal [l e paran Zustellbestatigungen
1 Greifenber =
reemerg von g 01.07.2022 gg AT ETE Riickmeldungen
bis 30002022 [l 2u bearbeiten [Jgenehmigt
‘ Alle markieren = [~ [Jabgelehnt
Dfehlerhaft
mit inaktiven Behandlern Neu filtern.
Datum | Pat-Nr. | Patient Nr/ Typ | signiert Versendet | r\ | Staws
%

10.08.2022 0 Beispiel, Peter 22 /PAR_Anirag 10.08.2022  10.08.2022 w

L) 3 Planaufrufen, | 4. Signieren 4. Senden B, Vewerfen [
a Verarbeiten

Das Ausrufezeichen im Reiter ,PAR" (2 zeigt an, dass Antworten vorliegen.

Wenn Sie in den Reiter mit einem Ausrufezeichen wechseln, wird der betreffende Eintrag 3 in Fettschrift ange-
zeigt.
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19.8. Ablehnung verarbeiten

Wenn die Krankenkasse Ihren eAntrag ablehnt, erhalten Sie Uber das DS-Win eine Ruckmeldung. Klicken Sie auf
das Pop-up oder folgen Sie dem Pfad ,Kommunikation/e-health/e-health-Verwaltung".

Wechseln Sie in den Reiter ,PAR" (.

AU Rezept Amtbrief HKP KBR/KGL KFO

Behandler | Praxen/Gruppen

Datum
Quartal | akiuelles Quartal ™
o G von Eorv7202 (878
bis [FJ20002022  fefe] L genehmigt
= [[abgelehnt
Al markieren [l Dlfehlerhat
 mitinakiiven Behandlem | Neufiterm, |
|| Datum | PatM.  Patient | /T  Signiet | Vemendet | Vewofen  Stalus
| 06.09.2022 0 Beispiel. Peter 2 /PAR_Antrag 06092022 06092022 ®
i n Plan aufrufen ﬁ Sigmeran ﬂ Senden ﬂ Vemwerfen |

n Verarbeiten n

Die Ruckmeldung der Ablehnung wird Ihnen in der Spalte ,Status” @ durch folgendes Symbol angezeigt:
- Symbol Kreis und Kreuz in Orange = unverarbeitete Ablehnung

Um eine Ablehnung zu bearbeiten, wahlen Sie den Eintrag aus.

Klicken Sie auf >>Verarbeiten<< .

Sie erhalten eine Meldung, die Ihnen die Begrundung der Ablehnung anzeigt.

Folgen Sie den Anweisungen in der Meldung.
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19.9. Anderungsantrag erstellen

Hinweis!

Der MeniUpunkt ,Anderung mitteilen“ ist ausschlieBlich beim AIT-Befund in den Reitern ,Planung“ und , Abrech-
nung* verfigbar.

Der MenUpunkt ist inaktiv, wenn das AIT-Abschlussdatum gesetzt wurde, das Behandlungsende gesetzt wurde
oder der EBZ-Status nicht ,verarbeitete Genehmigung" ist.

Rufen Sie den Patienten auf.

Wechseln Sie in den Reiter ,PAR/Planung”.

nnnnn

| X 3 3 X X
3
4PA B 1 Bemerkung PAR-Status
ATG E] = Blatt 1
MHU B 1 TT-Verlauf
L E 1§ | ® @ PARIn0 || UPT-Rechner | §225CB YV
AlTb ’
BEVa B 1 Behandler 1 Wolfram Greifenber -
UPT B4l ppreerel - Genehmigung: His.11.2023
Behandlungsbeginn:  =413.11.2025 B
- BESE Abschluss AIT: = . S
H .. BE=

@ Drucken  ePARAmag || [ Riickgéngig Ubemehmen

kopieran

e-health-Verwaltung
Anderung mitteilen

Klicken Sie in dem genehmigten eAntrag mit der rechten Maustaste auf >>ePAR-Antrag<< (.
Klicken Sie auf ,Anderung mitteilen” @.

Es wird ein AIT-Anderungsbefund angelegt 3). Eine Kopie der vorherigen AIT wird erzeugt, dabei bleibt das
AlT-Befunddatum gleich.
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Pl1[r|mc]o|

Parodontalstatus Blatt 2

157 13.11.2023 AIT @

= ‘
| W @ PARInfo | UPT-Rechner gzzmav |_|
Behandler 1 Wolfram Greifenberg
[y Cutachterich =l Genehmigung: 3] EE
beflirwortet
Behandlungsbeginn:  B313.11.2023 B
AIT: E e
- fets

‘ | ePAR-Antrag Riickgangig Ubernehmen

7§228GBV

Mit dem Erstellen der Kopie wird die bisherige AIT automatisch beendet. Das Behandlungsende wird gesetzt und
das rote WNA-Kreuz @ wird Uber dem Befund angezeigt.

KFO_|Voreinstellungen EGEE
Parodontalstatus Blatt 2

X X x X X x x X x| x

TWJ’" S WW

mme

cPT
AT
Rezessiong

Planung

1 PAR-Status
) %ﬁ EETT] 158 13.11.2023 AIT Jat 1
MHU B 1 ‘ | TT-veriauf |
m g 2 @ PARdnfo | UPT-Rechner §225GB YV li
AlTh
BEVa B 1 Behandler 1 Wolfram Greifenberg
upPT = Ef:f'a‘;:::gd‘ o .. EBEH Genehmigung: E15.11 2003
Behandlungsbeginn:  B413.11.2023 B
| §228GBV P . o
Behandlungsende: 427122025 2
@ | Ducken ||~ ePARAmag | Neu Loschen Riickgangig Ubernehmen

Das Behandlungsende (8 wird inaktiv. Es kann nur wieder aktiviert werden, wenn die neue Anderungs-AlT ge-
loscht wird.
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Tipp: Wenn Sie mit der Maus Uber >>ePAR-Antrag<< fahren, wird ein Tooltipp eingeblendet.

Die Antragsnummer vom alten AIT-Befund wird als ,urspringliche Antragsnummer® in die neue kopierte Ande-
rungs-AlT Ubernommen. Diese ,ursprungliche Antragsnummer” wird im Tooltipp angezeigt.

Die Erstgenehmigung vom Erstantrag wird in die Anderungs-AlT Ubernommen. Das Datum der Erstgenehmigung
wird auch beim Tooltipp der Schaltflache >>ePAR-Antrag<< angezeigt.

Die erbrachten Leistungen der alten AIT werden in die Anderungs-AIT (6) Ubernommen.

P [Rjmlc|ol

Parodontalstatus Blatt 2

4PA ~| THs11.2023 1 4PA  Befunderhebung und Erstellen ein.. 11 /

ATG (]

MHU 1

Aira ‘ L]

AITb @ PARInfo | UPT-Rechner  §22 SCE v
BEVa T Lszzsasv[[]]
CPTa - - . - Behandler 1 Wolfram Greifenberg ™|
cPTo :
BEVD Datum Sitzung  Behandler kevi Genehmigung: f;:i:g: —
UPTa = TS - Behandlungsbeginn: . =]
JPTh =l27.12.2023 [55] ] 1 wolfram Greffenberg -~ | - e B .. BE
LPTC H ! Statistik | Kassenrechnung C L et

E Drucken ~ ePAR-Antrag Neu Loschen Ruckgéngig Ubernehmen

Bei der alten AIT (@ sind die Leistungen nicht mehr zu sehen.
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oL R[]

Parodontalstatus Blatt 2

k

X X X X X X X X

x
P
x
x

x| X

NE I e T S e e T S U N
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T
ATG s 158 13.11.2023 AT 0‘
MHU |
e | L 4
e @ | ©Pasino | UPTRechner §225CEV

a s22sc8v |[]
CPTa Behandler 1 Wolfram Greifenberg lal
crto -
BEVD Datum Sitzung  Behandler kzvi :::e";“"g“"i :::xg ==
UPTa = = analungsbeginn: 112023 BEFH
ohre 27122023 EEH [ 1 wolfram Greifenberg | il P S a1s
— I Statistik " Kassenrechnung Bohandlungsende:  427:12,2023 4
@ | Ducken ~ ePARANNag Neu Loschen Rilckgangig Ubernehmen

Nachdem eine Anderungsmitteilung genehmigt und verarbeitet wurde, ist es moglich, zu dieser Anderung eine
weitere zu erstellen.

Tipp: Wenn Sie AlIT-Anderungsbefunde |6schen, werden alle erbrachten Leistungen der ursprunglichen AIT zuge-
wiesen.

Wenn Leistungen bereits abgerechnet wurden, kann der Befund nicht geloscht werden und die Leistungen sind
weiterhin dem Anderungsbefund zugewiesen.
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Ubernahme anlegen

Setzen Sie im Bereich 3) die Auswahl bei ,Ubernahme aus anderer Praxis‘ und ,PlanUbernahme”.
AnschlieRend stehen alle Planarten zur Verfugung.

Neuplanung anlegen

Setzen Sie im Bereich (@ die Auswahl bei ,Ubernahme aus anderer Praxis‘ und ,Neuplanung®.
AnschlieBend steht der Initialbefund zur Verfugung.

Wenn Sie eine PlanUbernahme ausgewahlt haben, 6ffnet sich der Dialog zur PAR-Ubernahme.
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‘ an
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Der Dialog wurde um die ursprungliche Antragsnummer und die Option ,Innerhalb der UPT-Verlangerung" erwei-
tert.

Wenn der Patient sich bereits in der UPT-Verlangerung befindet, setzen Sie die Auswahl bei ,Innerhalb der UPT-
Verlangerung” (8.

Tipp: Die Auswahl ist ausschlieRlich bei UPTd- und UPTg-Befunden aktiv.

Speichern Sie die Angaben mit >>0K<< (6).

Sie gelangen zuruck in den Hauptdialog.

+ + +

289 01082024 AT @ PAR-Stalus

cl mu_zz 0
1 Wolfram Gi E

[ Gutachterich 0
befirwortet - ..
§225GBV
Behandlungsende:
n_ﬂtm_l—uwmﬂﬂ

Um den Ubernahmefall an die Krankenkasse zu Ubermitteln, klicken Sie auf >>ePAR-Antrag<< (@).

Fuhren Sie das Signieren und Senden wie gewohnt in der e-health-Verwaltung aus.
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Bei CPT-Befunden finden Sie die Schaltflache zur Ubermittlung im Bereich (8.

CPTa [15,13,11,22,2325 3545
CPTb |16,14,24,26,27,37,55‘%,47

N B

Tipp: Wenn der Antrag genehmigt ist, wird auf der Schaltflache zusatzlich ein grunes Hakchen angezeigt und die
Schaltflache >>eCPT-Mitteilung<< ist aktiv. Es ist dennoch erforderlich, dass der ePAR-Antrag an die Krankenkasse
Ubermittelt wird.

19.10. Filterung im Kontrollbuch

Im PAR-Kontrollbuch besteht die Moglichkeit, nach eAntragen zu filtern. Durch die Filterung kdnnen Sie unter-
scheiden, ob es sich um einen eAntrag oder einen Antrag auf Papier handelt.

Folgen Sie im DS-Win dem Pfad ,Verwaltung/KontrollbUcher/PAR".
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0 Beispiel. Peter i 15102022 15102022
0 Beispiel. Peter 15102022 15102022 15102022

Wahlen Sie aus der Auswahlliste @ den gewUnschten Antragstypen.

Die eAntrage werden mit einem ,e“ @ gekennzeichnet.
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20.1. Allgemeine Informationen

FUr gesetzlich Versicherte steht die elektronische Ersatzbescheinigung (eEB) und fur Privatversicherte der Online
Check-in zur Verfugung. Die Ersatzbescheinigung (eEB) kann genutzt werden, falls die elektronische Gesundheits-
karte vergessen wurde oder die Karte nicht ausgelesen werden kann. Privatversicherte konnen den Online Check-
in nutzen, bei dem die Krankenversichertennummer einmalig Ubermittelt wird.

Patienten konnen die eEB bzw. den Online Check-in Uber die Krankenkassen-App per Smartphone oder Tablet bei
ihrer zustandigen Krankenkasse oder privaten Krankenversicherung anfordern. In diesem Zuge kann die KIM-Mail-
Adresse der Praxis Ubergeben werden, an die die Krankenkasse den Ersatznachweis Ubermitteln soll. Zu diesem
Zweck wird ein QR-Code bereitgestellt. Die Ersatzbescheinigung wird dann von der Krankenkasse Uber die KIM-
Mail-Adresse an die Praxis gesendet und kann dem Patienten zugeordnet werden. Ein manuelles Ersatzverfahren
entfallt in dem Fall.

20.2. QR-Code zur eEB-Anforderung ausdrucken

Um lhren Patienten die Moglichkeit zu geben, die eEB anzufordern oder den Online Check-in zu nutzen, steht in
der Textverarbeitung eine neue Vorlage mit dem notwendigen QR-Code zur Verfugung. Sie konnen die Vorlage
ausdrucken und ggf. laminieren, um die Information an der Rezeption zu hinterlegen.

Alternativ konnen Sie den QR-Code online Uber die gematik erstellen:
https://www.praxis-check-in.de/leistungserbringer

Hinweis!

Beachten Sie, dass das Verfahren fur die Ersatzbescheinigung ausschlieBlich fir Ausnahmefalle vorgesehen ist.

Folgen Sie dem Pfad ,Kommunikation/e-health/eEB".

eEB-Verwaltung: Praxis 1 ? x

Neu illern

Versendet Verworfen Status

Neu

e Fr—=4&3)
]
7/ Lesebestétigung anfordern

i (£ sonisen ] Senden  [§) Verwerfen 0
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Offnen Sie die Voreinstellungen (@.
Klicken Sie auf >>eEB definieren<< (2.

Sie erhalten ein Dokument mit dem QR-Code, das Sie ausdrucken kénnen.

20.3. eEB abrufen und zuordnen

Voraussetzung fur den Abruf einer eEB ist, dass der Patient den Nachweis elektronisch bei der zustandigen
Krankenkasse bzw. Krankenversicherung angefordert hat.

Hinweis!

Die elektronische Ersatzbescheinigung kann ausschlieBlich von Patienten selbst angefordert werden.
Sie als Praxis konnen die Anforderung nicht Gbernehmen.

Folgen Sie dem Pfad ,Kommunikation/e-health/eEB".

eAU  eRezept eArztbrief eHKP eKBieKGL eKFO ePAR eEB! Il-f"“' ]
Datum
Quartal i
von 203022025 [
bis [503022025  [E[5]
7 Alles
teutuen,.
Datum Pat-Nr. Patient Ant Signiert Versendet Verworfen Status
03.02.2025 91 TK-EB, Max eEB-Anira 03.02.2025 03.02.2025 ~
i 4 Signieren g] Senden ‘a Verwerfen | 2
Ersatzbescheinigung
91 TK-2EB, Max
Kasse.: Techniker Krankenkasse
Q
B | senancede B0 | 0Kl | X Abbrechen

Wahlen Sie die gewUnschte eEB aus der Liste (.

Klicken Sie auf >>Zuordnen<< (2.
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20.4. Ersatzbescheinigung fur Patienten ohne eGK anfordern

Sofern ein Patient noch keine eGK besitzt, weil noch keine KVNR fur den Versicherten vorliegt (z. B.
Kassenwechsler oder Sauglinge), konnen Patienten Uber ihre Krankenkassen-App einen Ersatznachweis anfordern
und Sie konnen die Ersatzbescheinigung im DS-Win empfangen.

Anstelle der noch nicht bekannten KVNR wird eine kassenindividuelle ,Ersatznummer”, die den Versicherten
eindeutig referenziert, mit der Bescheinigung bereitgestellt.
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