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1. Einleitung 

Sehr geehrtes Praxis-Team, 

das TLS-Serverzertifikat (Zertifikat) dient der eindeutigen Identifizierung eines Konnektors sowie der Bestätigung 

seiner Authentizität gegenüber dem Praxisverwaltungssystem. 

Es funktioniert wie ein digitaler Ausweis: Der Konnektor beweist damit, dass er berechtigt ist, eine gesicherte Ver-

bindung zum Praxisverwaltungssystem aufzubauen. 

Das Zertifikat dient zudem der Verschlüsselung und Absicherung der Kommunikation gegen Manipulationen. So 

können ausschließlich authentifizierte Systeme Daten mit dem Konnektor austauschen. 

Ihr Dampsoft-Team 
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2. Vorbereitung und Anmeldung 

2.1. Anmeldedaten und Konnektor-IP aufrufen (Windows/macOS) 

Die Anmeldedaten sowie die IP-Adresse des vKonnektors sind in einer Textdatei gespeichert. 

Hinweis!  

Wenn die Anmeldedaten fehlen oder fehlerhaft sind, wenden Sie sich bitte an den Technischen Support von 

Dampsoft. 

 

Beachten Sie, dass sich das Vorgehen nach Ihrem Praxisverwaltungssystem (DS-Win oder DS4) sowie nach dem 

verwendeten Betriebssystem richtet:  

• DS-Win: Die Anmeldung ist von jedem PC mit einer Verbindung zur Telematikinfrastruktur möglich (z. B. 

über den PC, an dem Sie eine eGK einlesen können). 

• DS4: Die Anmeldung ist ausschließlich an dem PC möglich, auf dem e-connect 2.0 installiert wurde. 

 

Um die Anmeldedaten und die Konnektor-IP aufzurufen, öffnen Sie den Dateimanager Ihres Betriebssystems: 

• Windows: „Explorer“ 

• macOS: „Finder“ 

Wechseln Sie auf das Laufwerk C. 

Öffnen Sie den Ordner „e-connect 2.0“ . 

Tipp: Wenn der Ordner nicht vorhanden ist, finden Sie diesen unter „TDAMP/DS“ auf dem Laufwerk, auf das DS-

Win installiert ist.  

 

Öffnen Sie das Textdokument . 

Tipp: Der Name der Textdatei kann von diesem Beispiel abweichen. 
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2. Vorbereitung und Anmeldung 

 

Notieren Sie die Anmeldedaten  aus dem Textdokument.  

Tipp: Wir empfehlen Ihnen, den User „Arzt“ und das zugehörige Passwort zu verwenden. 

Notieren Sie die Konnektor-IP   des vKonnektors:  
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2. Vorbereitung und Anmeldung 

2.2. Am vKonnektor anmelden 

Um sich am vKonnektor anzumelden, öffnen Sie einen beliebigen Internet-Browser. 

 

Geben Sie Folgendes in die Adressleiste  ein:  

- https:// 

- IP des vKonnektors 

- Doppelpunkt 

- 8443 

Beispiel: https://12.123.45.456:8443 

Geben Sie Ihre Anmeldedaten ein (siehe Abschnitt Fehler! Verweisquelle konnte nicht gefunden werden.). 

Klicken Sie auf >>Anmelden<< . 

Sie sind am vKonnektor angemeldet. 
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3. Zertifikat erstellen und einfügen 

3.1. Neues Zertifikat im RISE-Konnektor erstellen 

Melden Sie sich am Konnektor an, wie im Kapitel 2 beschrieben. 

 

Wechseln Sie in den Bereich „Clientsysteme“ . 

Hinweis!  

Falls der Benutzer „Arzt“ nicht über die notwendigen Berechtigungen verfügt, um auf den Menüpunkt 

„Clientsysteme“ zuzugreifen, melden Sie sich mit dem Benutzer „Superadmin“ an (siehe Abschnitt 2.1). 

 

Wechseln Sie in den Reiter „Konfiguration“  

Klicken Sie auf >>+ Neues Zertifikat generieren<< . 

Es öffnet sich ein neuer Dialog. 

Geben Sie bei  einen Hostnamen für das Zertifikat ein. 

Tipp: Wählen Sie einen Namen, der den Verwendungszweck des Zertifikats eindeutig erkennen lässt, z. B. „vKon“ 

oder „Serverzertifikat“. 

Wählen Sie den Algorithmus  „ECC-256“ aus. 

Klicken Sie auf >>Generieren<< . 

Das Zertifikat steht für die weitere Verwendung zur Verfügung. 
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3. Zertifikat erstellen und einfügen 

3.2. Neues Zertifikat im TIGW-Client einfügen 

Öffnen Sie den TIGW-Client auf dem PC, auf dem die e-connect 2.0-Installation durchgeführt wurde, über die Ad-

resse https://localhost:8080. Sollte der Zugriff über Port 8080 nicht möglich sein, testen Sie die Ports 8081 bis 

8085. 

 

Wechseln Sie in den Bereich „Konfiguration“ . 

Klicken Sie auf >>Vom vKonnektor laden<< . 

 

Klicken Sie auf >>Hinzufügen<< . 

Das Zertifikat steht für die weitere Verwendung zur Verfügung.  
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3. Zertifikat erstellen und einfügen 

3.3. Neues Zertifikat im DS-Win einfügen 

Wenn das Zertifikat des Konnektors nicht mehr mit dem im DS-Win hinterlegten Zertifikat übereinstimmt, ist eine 

Aktualisierung des Zertifikats im DS-Win erforderlich. 

Folgen Sie dem Pfad „Einstellungen/Kartenleser/Telematik“. 

Sie erhalten eine Meldung, die auf die Abweichung zwischen den Zertifikaten hinweist. 

Bestätigen Sie diese Meldung. 

 

Klicken Sie auf >>TLS-Zertitifikat<< . 

Es öffnet sich ein neuer Dialog, in dem Sie das neue Zertifikat herunterladen können. 

Bestätigen Sie den Vorgang mit >>Ja<<. 

Klicken Sie auf >>Übernehmen<< . 
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3. Zertifikat erstellen und einfügen 

3.4. Neues Zertifikat im DS4 einfügen 

Öffnen Sie im DS4 die „Praxisakte“ . 

 

Wechseln Sie in die „Einstellungen“ . 

 

Wechseln Sie in den Bereich „Konnektorenübersicht“ . 

Klicken Sie auf das Stift-Symbol . 
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3. Zertifikat erstellen und einfügen 

 

Klicken Sie auf >>Überprüfen<< . 

Wenn ein neues TLS-Server-Zertifikat vorliegt, wird dieses automatisch vom Konnektor ausgelesen. 

Um die Änderungen zu speichern, klicken Sie unten auf der Seite auf >>Speichern<<.  

5

5 



DAMPSOFT 

Version: 1.0 

 

Seite 10/15 

 

4. Zertifikat im RISE KIM-Client-Modul für 

Dampsoft-KIM-Adressen einfügen 

4.1. Hinweis für KIM-Fremdanbieter 

Sollten Sie keine „@dampsoft.kim.telematik“-Adresse verwenden, wenden Sie sich für den Austausch des Clientzer-

tifikats bitte an den Support Ihres KIM-Anbieters. 

4.2. DS-Win: Zertifikat im KIM-Client-Modul einfügen 

Hinweis!  

Führen Sie die folgenden Schritte auf dem PC aus, auf dem das KIM-Client-Modul installiert wurde. 

 

Folgen Sie im DS-Win dem Pfad „Einstellungen/e-health/KIM“. 

 

Wechseln Sie in den Reiter „RISE KIM-Client-Modul“ . 

Klicken Sie auf das Auge  und kopieren Sie das Passwort. 

Klicken Sie auf >>RISE KIM-Client-Modul öffnen<< . 

Es wird automatisch Ihr Standard-Browser geöffnet.  
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4. Zertifikat im RISE KIM-Client-Modul für 

Dampsoft-KIM-Adressen einfügen 

 

Klicken Sie bei „Login Administrator“ auf >>Anmelden<< . 

 

Geben Sie das Passwort  ein. 

Klicken Sie auf >>Login<< . 

 

Klicken Sie auf die drei Punkte . 

Wählen Sie „Allgemeine Einstellungen“  aus.  
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4. Zertifikat im RISE KIM-Client-Modul für 

Dampsoft-KIM-Adressen einfügen 

 

Klicken Sie auf >>Vom Konnektor laden<< . 

Klicken Sie auf >>Speichern<< . 

 

Verbindungstest RISE KIM-Client-Modul durchführen: 

 

Wechseln Sie in den Bereich „Verbindungsstatus“ . 

Klicken Sie auf >>Test starten<< . 

Wenn der Test erfolgreich ist, werden in der gesamten Übersicht grüne Häkchen angezeigt. 
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4. Zertifikat im RISE KIM-Client-Modul für 

Dampsoft-KIM-Adressen einfügen 

4.3. DS4 (On-Premises): Zertifikat im KIM-Client-Modul einfügen 

Öffnen Sie einen Browser und geben Sie in der Adresszeile Folgendes ein: „https://localhost:9443“ 

 

 

Klicken Sie bei „Login Administrator“ auf >>Anmelden<< . 

 

Geben Sie das Passwort  ein. 

Klicken Sie auf >>Login<< . 

1

2

3

2 

3 

1 



DAMPSOFT 

Version: 1.0 

 

Seite 14/15 

 

4. Zertifikat im RISE KIM-Client-Modul für 

Dampsoft-KIM-Adressen einfügen 

 

Klicken Sie auf die drei Punkte . 

Wählen Sie „Allgemeine Einstellungen“  aus.  

 

Klicken Sie auf >>Vom Konnektor laden<< . 

Klicken Sie auf >>Speichern<< . 
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4. Zertifikat im RISE KIM-Client-Modul für 

Dampsoft-KIM-Adressen einfügen 

Verbindungstest RISE KIM-Client-Modul durchführen: 

Melden Sie sich am Konnektor an, wie es in der verlinkten Anleitung (https://www.dampsoft.de/wp-

content/uploads/DS_Anleitung_e-connect-2.0-Konnektor-Neustart.pdf) beschrieben wird. 

 

Wechseln Sie in den Bereich „Verbindungsstatus“ . 

Klicken Sie auf >>Test starten<< . 

Wenn der Test erfolgreich ist, werden in der gesamten Übersicht grüne Häkchen angezeigt. 

4.4. DS4 (Cloud): Zertifikat im KIM-Client-Modul einfügen 

Für das DS4 in der Cloud ist es nicht erforderlich, das neue Zertifikat manuell in das KIM-Clientmodul einzupflegen. 

Führen Sie die in Abschnitt 3.4 beschriebenen Schritte aus. Das Zertifikat wird anschließend automatisch an das 

KIM-Clientmodul übertragen. 
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