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Sehr geehrte Kollegin, sehr geehrter Kollege,
Das DS-Win-NET ist ein weiteres Modul der Dampsoft-Programme.
Durch Einsetzen dieses Zusatzmoduls in Ihrer Praxis bieten Sie Ihren Patienten die Moglichkeit, ihre Termine selbst

Uber das Internet zu verwalten. Die Vorgaben zur Terminvergabe legen Sie im DS-Win-Termin fest. Die gebuchten
Termine lhrer Patienten werden immer zeitgleich in Ihr Terminbuch eingepflegt.

Die Bedienung der Dampsoft-Softwarepakete ist einheitlich und durch eine kontextbezogene Hilfe einfach zu
erlernen. Da Sie bereits Dampsoft-Programme einsetzen, die unter dem Betriebssystem Windows laufen, wird es
Ihnen sicherlich leicht fallen sich schnell und sicher in diesem Programmteil zu bewegen.

Ihr Dampsoft-Team
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Auf dem Dampsoft-Installationslaufwerk gibt es im Verzeichnis \TDAMP\DS\DS-WIN-NET die Datei Readme.txt. Sie
beschreibt wie Sie lhren Webserver fUr die Nutzung des DS-Win-NET anpassen.

Je nach Betriebssystem gibt es im Verzeichnis Linux oder Windows eine test.cgi. Durch den Aufruf der Datei kann
gepruft werden, ob die notwendigen Funktionalitaten vorhanden sind. Bei weiteren Fragen wenden Sie sich bitte
an unseren Technischen Support.
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Starten Sie das DS-Win-Termin wie gewohnt.

Rufen Sie im HauptmenuU den MenUpunkt Verwaltung = DS-Win-NET/-Call = Einstellungen auf.

U e Druckauftrage  Fenster  Hilfe

Datensicherung
Protokoll

Druckereinstellung
Kartenleser

Praxisdaten
Stationsnamen
Behandler
Mitarbeiter
Symbole

Farbverwaltung

Globale Notizen

Nachricht senden

Bildschirm-Ausdruck

Statistik

SMS

DS-WIN-NET/-CALL > Einstellungen
PIN-Vergabe Terminvorlagen

Outleok-Synchronisierung

Uplead-Einstellungen
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Es Offnet sich der Dialog ,Einstellungen DS-Win-NET/-Call*:

Server-Einstellungen

["] Diese Station ist Termin-Server
@ nicht verwenden

© DAMPSOFT

DS-WIN-CALL
[ DS-WIN-NET

Generelle Einstellungen
[7] Stornieren von Terminen erlauben

. - Tag(e) vor dem Termin (0
bis Spatestens 0 E e
Anmeldung fiir neue Patienten aktivieren (DS-WIN-NET)
[[] Sichere Identifikation einschalten

g maximale Anzahl Termine pro Patient

Logdatei
lAnzeigen v] max. |1000 |j‘ Eintrége

DS-WIN-CALL

Telefon Rezeption Anschlussnurmmer

| | |

Passwort

3

Terminsuchoptionen
"Heute"

Suche g Termin(e)
"In den nachsten Tagen"

Suche ab Tag 1 |:':_] o IS H‘ Termin(e)

"Irgendwann demné&chst”

Suche ab Tag LLE 13 E Termin(e)

Datumsauswahl (DS-WIN-NET)

3 Termin(e)
Angaben beziehen sich relativ auf das jeweils aktuelle
Datum.

DS-WIN-NET

Praxen, die im NET
angezeigt werden sollen:

Montag
Mittwoch

Donnerstag
Freitag
Samstag

Anzubietende Tage:

] | Rickgangig | [ Ubernehmen J

Folgende Voreinstellungen sind zu treffen:

Der Radiobutton muss bei ,DAMPSOFT" gesetzt werden und das DS-Win-NET durch setzen des Hakchens aktiviert
werden. Sofern Sie bereits mit dem DS-Win-Call arbeiten, lassen Sie bitte das entsprechende Hakchen bestehen:

) nicht verwenden

© DAMPSOFT

DS-WIN-CALL
V| DS-WIN-NET

Setzen Sie bei der Voreinstellung

Diese Station ist Termin-Server

das Hakchen

Sichern Sie die Einstellungen durch Anwahl der Schalflache >>Ubernehmen<< und beenden sie den Dialog mit

>>0k<<.

SchlieBen Sie nun das Terminbuch und rufen es erneut auf.

Der Termin-Server ist funktionsbereit.
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Datensicherung
Protokoll

Druckereinstellung

Kartenleser

Praxisdaten

Stationsnamen
Behandler
Mitarbeiter
Symbole

Farbverwaltung

Globale Notizen

Nachricht senden

Bildschirm-Ausdruck

Statistik

SMS

DS-WIN-NET/-CALL Einstellungen
PIN-Vergabe ‘ Terminvorlagen

Outlook-Synchronisierung
Upload-Einstellungen

Ihnen stehen fur die Terminvergabe sechs Termin-Vorlagen zur Verfugung.
Ordnen Sie diesen Vorgaben die entsprechende Behandlung aus Ihrem Terminbuch zu und wahlen Sie anschlieend
>>(Ubernehmen<x.

Stellen Sie bei ,TB" ein, fUr welche Terminbucher die jeweiligen Termin-Vorlagen verwendet werden sollen.

1 keine Schmerzen, normale Kontrolle
2 keine Schmerzen, Prophylaxe

3 Schmerzen

4 Fillung oder Provisorium raus

5 Bleaching

6 Airflow

NET-Bezeichnung Kontrolle

Behandlung keine Schmerzen, normale Kontrolle

Dauer 30 E B 1 Greifenberg (WG)

Stammbehandler Zimmer  1Zimmer 1(Zi1)
berticksichtigen Kat. lB%leIpanemen ’]

@ Aktiv Farbe schwarz -

Neu y Loéschen | | OK X Abbrechen | | Riickgangig | [ Ubernehmen |
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Im Dialog ,Einstellungen DS-Win-NET/-Call” (siehe Punkt 3) konnen Sie erweiterte Einstellungen vornehmen. Diese
Einstellungen wirken sich auf das DS-Win-Call und das DS-Win-NET aus.

Server-Einstellungen Terminsuchoptionen

Diese Station ist Termin-Server "Heute"

© nicht verwenden Suche 3 E Termin(e)
© DAMPSOFT "In den nachsten Tagen"

DS-WIN-CALL Suche ab Tag T 3 reminge
[V DS-WIN-NET [¥] "Irgendwann demnachst"

Generelle Einstellungen Suche ab Tag 2 E .3 E Termin(e)
[¥] Stornieren von Terminen erlauben [v] Datumsauswahl (DS-WIN-NET)
bis Spatestens 0 Tag(e) vor dem Termin (0 3 E Termin(e)

= jederzeit) : . . o
%] Anmeldung fiir neue Patienten aktivieren (DS-WIN-NET) AiGSh USEER Sl VRt (s ek sl

Sichere Identifikation einschalten

1 Emaximale Anzahl Termine pro Patient DS-WIN-NET
. Praxen, die im NET

Logdatei angezeigt werden sollen:
[;-. DS-WIN-NET ) max. 1000 |ﬁ Greifenberg ¥I Montag
Dr. med. dent. Meier [V Dienstag
DS-WIN-CALL kjdfhksjdhfkjdsfisdfhkidfhkj Mittwoch

Telefon Rezeption Anschlussnummer [¥] Donnerstag
Freitag
Samstag

Anzubietende Tage:

Passwort

d

] | Rickgangig | [ Ubemehmen |

Generelle Einstellungen

Das Markierungsfeld ,Stornieren von Terminen erlauben” bedeutet, dass Termine von Patienten storniert werden
konnen. Wann der Termin spatestens storniert werden kann, stellen sie bitte Uber das numerische Textfeld ein.
Ist ,Anmeldung fUr neue Patienten aktivieren (DS-Win-NET)" aktiv gibt es auf der Internetseite die Moglichkeit fur
Patienten sich zu registrieren (siehe Punkt 8 Neu-Mitglieder)

Die ,Sichere Identifikation einschalten® ist eine Einstellung fUr das DS-Win-Call.

Bei ,maximale Anzahl Termine pro Patient” stellen Sie ein, wie viele Termine ein Patient sich reservieren darf.

Logdatei
Unter Logdatei konnen Sie sich eine Historie der bereits gebuchten und stornierten Termine in Textform anzeigen

lassen. Stellen Sie hierfur erst die Anzahl der Eintrage ein und klicken anschlieRend auf >>Anzeigen<< und wahlen
die entsprechende Logdatei (DS-Win-NET oder DS-Win-Call) aus.
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Terminsuchoptionen

Die Markierungsfelder

Heute

— In den nachsten Tagen

irgendwann demnachst

Datumsauswahl (DS-Win-NET)

bieten eine individuelle Gestaltung der Terminzeitpunkte, die sich bei der Buchung der Termine auswirken.

DS-Win-NET

Wahlen Sie im linken Feld die Praxen aus, die im DS-Win-NET zur Verfugung stehen.
Bei ,Anzubietende Tage" konnen Sie festlegen, an welchen Tagen die Patienten Termine eintragen kénnen.
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Grundsatzlich werden alle TerminbUcher freigegeben. Beim Anfordern eines Termins erscheinen diese als
Behandler zur Auswahl. Haben Sie sich entschieden ein Terminbuch nicht freizugeben, so rufen Sie das
entsprechende Terminbuch auf und gehen Sie dann ins MenuU

Optionen = Einstellungen. Entfernen Sie hier das Hakchen ,an NET/Call-Server Ubertragen®:

| Aligemein | Terminvergabe | Terminbuch 1 |Layout | Papierkorb | Karteikarte|

Bundesland
Nordrhein-Westfalen |  Zugriffsrechte...
allgemeine Behandlung

PZR Neutermin

ggf. abweichende Bezeichnung fiir das Terminbuch

Greifenberg © 5 min

. 4WG © 10 min
Kirzel TB-Nummer ® 15 min

Farbe  ISTICETCEI I - (=] © 20 min

bevorzugtes Zimmer 1 Zimmer 1(Zi1) © 30 min

Samstag ist Werktag © 60 min
Pausen ins Wartezimmer eintragen

an NET/CALL-Server libertragen Automatisch hochladen

Zuordnung
@ Behandler @ Mitarbeiter

1 Greifenberg by ‘

Zeitintervall

E-Mail-Benachrichtigung

Offnungszeiten am linken Rand anzeigen:

1 Greifenberg (WG)
2 Dr.Meier (TB2)
3 ZMF/Prophylaxe (ZMF)

] (% Abbrechen | | Riickgangig | | Ubernehmen
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Damit die Anmeldung am DS-Win-NET Uber das Internet funktioniert, muss jeder teilnehmende Patient eine PIN-
Nummer erhalten.
Gehen Sie ins MenU Verwaltung und klicken auf ,PIN-Vergabe“.

Es erscheint folgender Dialog:

Geburtsdatum

|57 Aabele, Sylvia 05.04.1976 Aabele, Sylvia = 505.04.1976

Aabele, Sylvia
72 Aanderle, Martina
851 Aanderle, Sophie
68 Aanderle, Theo
67 Aanderle, Tine
56 Aanderles, Rene NG oo | |
1052 Aanders, Rainer 000000005
1035 Abele, Hans NG PIN erzeugen
1051 Abele, Inge
62 Abele, Jirgen " AutoPIN
881 Abele, Klaus
55 Abele, Lia
730 Abele, Menni =
66 Abele, Peter " Infobrief
872 Abele, Peter Serienbrief
877 Abele, Regina
1014 Abele, Rita

Rechte NET 3

Initialisieren

J&/13)

Um allen Patienten aus dem rechten Fenster einen PIN zu vergeben, wird die Schaltflache >>AutoPIN<< angewahlt.

Um einzelnen Patienten eine PIN-Nummer zu geben, klicken Sie den Patienten im rechten Fenster an und klicken
anschlieRend auf die Schaltflache >>PIN erzeugen<<

Rechte NET

Dieses Feld dient dazu, den Benutzer fur die Anmeldung am System frei zu schalten.
StandardmaRig wird , 3" eingetragen.

Recht O: Patient darf sich nicht einloggen.

Recht 1: Patient kann nur Termine anzeigen lassen.

Recht 2: Patient kann Termine buchen und anzeigen lassen, aber nicht stornieren.
Recht 3: Patient kann Termine buchen, anzeigen und stornieren.

Um die gednderte Einstellung zu sichern klicken Sie bitte auf >>Ubernehmenx<x.
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Damit das DS-Win-NET in Betrieb genommen werden kann, muss das DS-Win-Termin an der vorgesehenen
Arbeitstation oder am Server neu gestartet werden.

Auerdem muss die Verbindung ins Internet aktiviert werden (es wird eine dauerhafte Verbindung benotigt).
Starten Sie anschlieRend auf einem lokalen Rechner mit Internet-Anschluss einen https-fahigen Web-Browser (z.B.:

MS Internet-Explorer ab V. 5.0) und geben Sie dort in der Adress-Zeile Ihre eigene oder von Dampsoft zugewiesene
Adresse ein (z.B. https://ihr-name.dswinnet.de).

Es wird folgende Seite aufgebaut:

Zahnarztpraxis

Greifenberg

®M Anmeldung fiir Mitglieder

Bitte Geburtsdatum eingeben (TTMM13):
PIN (6 bis 10-stellig):

Login

Neuer Patient? Klicken Sie bitte hier.

Um mehr iiber diesen Service zu erfahren, klicken Sie bitte hier: @

'F.A.Q. | Kontakt |
A st

Stammzertifizierungsstelle herunterladen

Copyright @ Dampsoft Software Vertrieb GmbH. All rights reserved,

Um sicherzustellen, dass alles funktioniert, melden Sie sich bitte mit einem gultigen Geburtsdatum (6-stellig, z.B.
010454) und der im Terminbuch vergebenen PIN (6 bis 10-stellig) an.
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Es erscheint folgender Dialog:

Zahnarztpraxis

Greifenberg

Hallo Herr Peter Beispiel

Meine Termine
Termin anfordern

Willkommen
Abmelden

Online-Terminservice der Zahnarztpraxis
Dr. Greifenberg
Dr. med. dent. Meier

Treffen Sie bitte eine Auswahl...

Stammzertifizierungsstelle herunterladen

Uber den MenUpunkt ,Meine Termine“ kann der Patient sich seine Termine anzeigen lassen.

Zahnarztpraxis

Greifenberg

Hallo Herr Peter Beispiel

Meine Termine
Termin anfordern

Meine Termine
Abmelden

1. Am 05.12.2005 um 09:30 Uhr Stornieren

i T runt: n

Copyright @ Dampsoft Software Vertrieb GmbH, all rights reserved,

Uber ,Stornieren” kann der Termin geldscht werden.
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Um neue Termine zu buchen, wird ,Termin anfordern® angewahlt.

Hallo Herr Peter Beigpiel

Meine Termine

Termin anfordern Zeitprofil
Ahbmelden v Mortag v Coninerstag
I Dienstag I Freitag
F Mithwoch ¥ Samstag
M Yormittags wor | 08:00 x| bis [12:00 ]

W Machmittags vor | 12:00 7| bis [20:00 =

Termin anfordern

Wahlen Sie bitte Ihr Kantralle

Anliegen . Frophylaxe
Schmerzen
Fiillung/Inlay werloren
Bleaching
Airflow

Ihr Behandler Greifenberg

Flr wann michten Sie Thiren = Heute
Termin voraussichtlich ¢ In den néchsten Tagen
buchen? : © Irgendwann

|5 x||Dezember x|f2005 ~|

Anfrage senden |

Der Patient nimmt seine individuellen Einstellungen vor und klickt dann auf ,Anfrage senden®.

Es erscheint eine Auswah!l der moglichen Termine:

Hallo Herr Peter Beigpie

eine Termine

Termin anfordern )
Termin anfordern

Abrmelden

1. Am 08.12.2005 um 05:45 Uhr Buchen
2. Am 09,12.2005 um 08:30 Uhr Buchen
3. Am 10.12,2005 um 09:15 Uhr Buchen

|
F.A4.0. | Kontakt

Stammezertifizierungsstelle herunterladen

Copyright @ Dampsoft Software Yertrieb GrmbH, &l rights reserved,

Uber ,Buchen® wird der Termin ausgewahlt und in das entsprechende Terminbuch eingetragen.

Die Sitzung wird Uber ,Abmelden” beendet.
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Anmeldung fir Neu-Mitglieder

Ist in den Einstellungen DS-Win-NET/-Call der Haken ,Anmeldung fUr neue Patienten aktivieren (DS-Win-NET)"
gesetzt (siehe Punkt 5 ,Generelle Einstellungen®), gibt es auf der Startseite vom DS-Win-NET die Moglichkeit for
neue Patienten sich zu registrieren und sich Termine vergeben zu konnen.

Hier zu wird auf der Startseite auf ,hier” geklickt:

Zahnarztpraxis

Greifenberg

i Anmeldung fiir Mitglieder

Bitte Geburtsdatum eingeben (TTMM13):
PIN (6 bis 10-stellig):

Login

[Neuer Patient? Klicken Sie bitte hier. I

Um mehr iiber diesen Service zu erfahren, klicken Sie bitte hier: @

Stammzertifizierungsstelle herunterladen

Copyright @ Dampsoft Software VYertrieb GmbH. All rights reserved,
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AnschlieRend wird folgende Seite aufgerufen:

Zahnarztpraxis

Greifenberg

Anmeldung fiir Neu-Mitglieder

*Yorname:

*Name:

*Geburtsdatum: 1 v / Januar v /1914 ~

*Strasse:

*pLZ:

*0Ort:

*Telefon:
[ Anmelden | | Zuriickseteen

*) Pflichtfelder

Stammzertifizierungsstelle herunterladen

Copyright @ Dampsoft Software Yertrieb GmbH. 2l rights reserved.

Sind alle Felder ausgefullt, kann sich der Patient, nach dem bestatigen mit >>Anmelden<<, Termine vergeben.
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