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Sehr geehrtes Praxis -Team,
die Produkterweiterung Y eh e a | fiirldi® Praxisverwaltungssoftware DS -Win erméglicht die vollumféngliche und
komfortable Nutzung aller aktuellen und kinftigen Tl -Anwendungen. Durch das digitalisierte Verfahren ist es
moglich, direkt aus der Praxisverwaltungssoftware Uiber die Telematikinfrastruktur (TI) verschlisselt mit anderen
Teilnehmern der Tl zu kommunizieren
Derzeit stehen im DS -Win folgende Tl -Anwendungen zur Verfiigung:

9 Schnittstelle fuir beliebige KIM  -Clients (sicheres E -Mail -Verfahren in der Telematikinfrastruktur)

I NFDM (Notfalldatenmanagement: von der eGK auslesen, erganzen, neu anlegen, auf eGK speichern)

I eMP (elektronischer Medikationsplan: von der eGK auslesen, ergénzen, neu anlegen, auf eGK speichern

9 ePA (elektronische Patientenakte: Einsicht, Down - und Upload von Dokumenten)

9  eAU (elektronische Arbeitsunfahigkeitsbescheinigung: erstellen, elektronisch signieren, via KIM versenden
und Ruckmeldungen von Krankenkassen empfangen)

9 EBZ (elektronisches Beantragungs - und Genehmigungsverfahren)
M eRezept

 eArztbrief

Das elektronische Beantragungs - und Genehmigungsverfahren fir Zahnarzte (EBZ) ist am 01.07.2022 gestartet.
Mit dem elektronischen Beantragungs - und Genehmigungsverfahren fir Zahnarzte werden Antragsverfahren, die
als Papierantrag gestellt wurden | in ein elektronisches Verfahren tberfihrt. Dies gilt fir die Leistungsbereiche

Kieferbruch/Kiefergelenkserkrankungen (KB/KGL), Kieferorthopédie (KFO), Parodontalerkrankungen (PAR),
Zahnersatz (ZE) sowie Heil - und Kostenplane (HKP).

Weitere Informationen  zur Telematikinfrastruktur finden Sie auf unserer Website :

https://www.dampsoft.de/produkte/produkterweiterungen/telematikinfrastruktur/

Zusatzlich stellen wir Ihnen hilfreiche Videos fir die Nutzung von e-health zur Verfiigung:
https://www.dampsoft.de/service/hilfevideos/e -health/

Ihr Dampsoft -Team


https://www.dampsoft.de/produkte/produkterweiterungen/e-health/
https://www.dampsoft.de/produkte/produkterweiterungen/telematikinfrastruktur/
https://www.dampsoft.de/service/hilfevideos/e-health/
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Allgemeine und technische Voraussetzungen

Stellen Sie folgende Voraussetzungen sicher:

1 Eine gultige DS -Win -Lizenz ( Basic, Plus, Gold, Pro). Diese erhalten Sie bei der DAMPSOFT GmbH.
9 Freischaltung der Produkterweiterung e -health. Diese e rhalten Sie bei der DAMPSOFT GmbH.
1 Anbindung an die Telematikinfrastruktur (Tn.
Einen softwarebasierten  Tl-Zugangsdienst steht lhnen u. a. mit e-connect von der DAMPSOFT GmbH  zur
Verfugung .
https://www.dampsoft.de/e  -connect/
1 Einen elektronischen Heilberufsausweis (eHBA). Diesen kdnnen Sie bei der DAMPSOFT GmbH bestellen .
https://www.dampsoft.de/produkte/produkterweiterungen/e -health/
9 Einrichtung von mindestens einem KIM -Postfach. Dieses erhalten Sie bei der DAMPSOFT GmbH
1 e-health -fahiger Konnektor (PTV3 , PTV4, PTV5 zur Nutzung der ePA ).
Hierfur ist ggf. ein Konnektor -Update erforderlich. Wenden Sie sich an Ihren Konnektorhersteller bzw. Lie-
feranten oder Dienstleister vor Ort.
1  Funktionsfahiger KIM -Dienst einschlieRlich Dokumentation der Zugangsdaten . Diesen erhalten Sie bei der
DAMPSOFT GmbH.
1 Ein Kartenlesegerat , welches zur PIN -Eingabe fir lhre Patienten zugéngig ist .
Hinweis!
Weitere Informationen zu unserem softwarebasierten Tl -Konnektor erhalten Sie auf unserer Website unter:

https://www.dampsoft.de/e -connect/
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2.1.1. Konnektor -Ubersicht
PTV1

1 Enthalt Basisfunktionen, z. B., um auf Smartcards zuzugreifen

PTV3 (Enthalt zusatzlich zum  PTV1-Konnektor weitere Funktionen)

1  Ermoglicht das Entschliisseln und Verschliisseln von Daten

=a

Ermdglicht Signaturerstellung und Signaturprifung (QES und non -QES)
9 Unterstitzt den elektronischen Heilberufsausweis

1  Unterstiitzt Notfalldaten und den elektronischen Medikationsplan

PTV4 (Enthalt zuséatzlich zum PTV3 -Konnektor weitere Funktionen)

1  Ermdglich t die Fachanwendung ePA in der Stufe 1

PTV4+ (Enthalt zusétzlich zum PTV4  -Konnektor weitere Funktionen)

1 Ermoglicht zusétzlich zur Signatur eine Komfortsignatur

PTV5 (Enthalt zusatzlich zum PTV4+ -Konnektor weitere Funktion en)

1  Ermoglich t die Fachanwendung ePA in der Stufe 2

PTV5+ (Enthalt zusatzlich zum PTV5  -Konnektor weitere Funktionen )

1 Ermdglich t die Fachanwendung ePA inder Stufe 2 .5

2.2. Technische Informationen

Hinweis!

Zum Umwandeln von HTML-Dateien in PDF wird im DS -Win fir den gesamten e
Lizenz LGPL verwendet: https://wkhtmltopdf.org/

-health -Bereich die Open -Source -
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3.1. Allgemeine Informationen elektronischer Heilberufsausweis (eHBA)

Der elektronische Heilberufsausweis (eHBA) ist di e elektronische Version des HBA  s. Er beinhaltet das elektronische
Identifizierungsmerkmal (Zertifikate) des Inhabers (z. B. Zahnarzt) und ist mit einer PIN geschutzt. Die PIN erhalten

Sie automatisch bei der eHBA  -Lieferung. Die Verwendung des eHBA s ist Voraussetzung, um eine rechtssichere
elektronische Signatur vorzunehmen. Die Signatur ist fir folgende Bereiche relevant:

1 Notfalldaten (NFD)

1 eAU

1 eAntrag
Aus rechtlicher Sicht muss der eHBA vorliegen, um die Berechtigung zur Einsicht in medizinische Daten zu erhal-
ten. Fur ePA, NFD, eMP mus s der HBA physisch vorhanden sein. Andernfalls darf auf die Daten  nicht zugegriffen
werden .

Tipp: Teilweise wird der eHBA in Begleitschreiben als HBA bezeichnet.
Entnehmen Sie genaue Angaben Uber den eHBA aus dem Informationsmaterial der gematik:

https://www.gematik.de/telematikinfrastruktur/hba/

Zusatzlich haben wir fiir Sie ein Hilfevideo zum eHBA erstellt. In diesem Video zeigen wir Ihnen die Freischaltung
im DS-Win:

https://youtu.be/bY4NNn26XQgY

3.1.1. Transport -PIN eHBA &andern

Die Freischalt -PIN und Signatur -PIN des elektronischen Heilberufsausweises ( eHBA) sind mit Transport -PINs gesi-

chert. Diese haben Sie mit dem Begleitschreiben zum eHBA erhalten.
Bevor die Karte verwendet wird, ist es notwendig, die PINs durch jeweils eine 6 - bis 8 -stellige PIN zu ersetzen.
Tipp: Wenn Sie unsicher sind, welcher Kartenslot bei der PIN -Anderung fiir Inren eHBA zu nutzen ist, wenden Sie

sich an Ihren Kartenterminalhersteller.

Stecken Sie lhren eHBA in das Kartenterminal.

Folgen SieimDS -Wi n dem Pf aldl uwwrEgenrs/tkear t enl eser / Tel emati kO.
Es offnet sich ein neuer Dialog.

Wechseln Sie in dlesen/ ReibtidrerYKarmrtteenl|l eser O.


https://www.gematik.de/telematikinfrastruktur/hba/
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Konnektor  Benachrichti Karte lesen / mobiler

|Termina| 1

" Karten an dieser Station automatisch lesen

Karten

Typ Name ICCSN Terminal
HBA Dr. Dieter Meyer 80276883110000026165 Terminal 1
SMC-B  Test Praxis Valid 80276883110000016161 Terminal 1 iber: Auswahlen |

9.

\ 4
PIN: Freischalt-PIN (PIN.HBA} - mit Transport-PIN gesichert
PIN &ndern PIN eingeben Entsperren Zuordnen
er

~ D 3\nane SMC-Bs

ICCSN Terminal Slot
80276883110000016161 Terminal 1 2
80276991110000000037 nicht gesteckt

Zuordnung aufheben

Markieren Sie lhren eHBA @, indem Sie auf den Eintrag klicken.

Um die Freischalt -PIN zu &ndern, wahlen Sie in der Liste @YFrei sklhMI(tPI N. HBA) O aus.

Tipp: Die Freischalt -P1 N ( PI N. HBA) wird auch YPIN.CHO oder YKarten Transp
hersteller die Freischalt -P1 N al s YPIWK&HtOe mderansport Pl NO bezaN anh wWétr,eiwahl

schalt-P1 N( PI N. HBA) O aus.

Um die Signatur -PIN zu andern, wahlen Sie in der Liste @YSignRtNr(PI N. QES) U aus.
Klicken Sie auf >>PIN dandern<< (). Folgen Sie den Anweisungen auf dem Bildschirm und am Kartenterminal.
Der Status lhrer ausgewdahlten PIN wird lhnen imBereich @Wangezei gt, z. B-PlXNmgesTchaesport

Tipp: Sofern Ihr HBA noch durch eine Transport -PIN geschitzt ist, erhalten Sie bei dem Versuch , Doku mente zu
signieren einen  Hinweis mit dem Inhalt, dass die Transport -PIN einzugeben ist. Andernfalls ist eine Signatur nicht
moglich. Sie erhalten tber eine Meldung direkt die Moglichkeit, die Transport -PIN einzugeben und eine eigene PIN
anzulegen.
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Hinweis!

Stellen Sie sicher, dass die PIN und PUK sicher aufbewahrt werden.

Die Signatur -PIN wird nach dreimaliger falscher Eingabe gesperrt.

Fir die Entsperrung benétigen Sie die Signatur -PUK.

Die Signatur -PIN wird nicht gedndert. Nach der Entsperrung ist die aktuelle Signatur -PIN wieder gliltig.

Wichtig: Wenn die Signatur  -PUK bereits zehn Mal fiir die Entsperrung genutzt wurde, wird die Signaturfunktion
dauerhaft gesperrt. Nach einer dauerhaften Sperrung wird ein neuer eHBA bendétigt.

Tipp: Wenn die Mitarbeiterverwaltung inaktiv ist, erhalten Sie eine Mitarbeiterabfrage. Wir empfehlen lhnen das
Arbeiten mit der Mitarbeiterverwaltung, siehe Kapitel 4. Auf diese Weise ist es nicht notwendig, die Mitarbeiter-
auswahl und die PIN bei jeder eHBA  -Verwendung erneut einzugeben.

Wahlen Sie den passenden Mitarbeiter aus, z. B. (@. Klicken Sie auf >>0OK<< (2).

Wenn Sie keinen Mitarbeiter auswahlen, ist es nicht moglich, den eHBA freizuschalten. Sie erhalten folgende Mel-
dung:

Um den passenden Mitarbeiter auszuwahlen, klicken Sie auf >>Wiederholen<< ©]
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3.2. Allgemeine Informationen elektronischer Praxisausweis ( SMC-B)
Der el ektronische Praxisauswei s Y SB)teindGhipkartd tidmetlizniscdBealindch-Ty p BO
tungen im deutschen Gesundheitswesen. Sie bendétigen die SMC -B, um mithilfe eines Konnektors Zugang zur Tele-

matikinfrastruktur (T1) und elektronischen Gesundheitskarte (eGK) zu erhalten.

Die SMC-B dient als Sicherheitsmodulkarte und enthalt Schliissel und Zertifikate, die folgende Anwendungen er-
moglichen:

1 Authentisierung einer Praxis in der Tl
1 Zugriff auf die Daten der elektronischen Gesundheitskarte (eGK)
9 elektronische Signatur von Nachrichten, die von dieser Praxis versendet werden

1 sichere Verschliisselung und Entschliisselung von Nachrichten dieser Praxis per Kommunikation im Medi-
zinwesen (KIM)

Die elektronische Signatur wird ausschlie3lich der Praxis und nicht einzelnen Personen zugeordnet.
Sie bendtigen je eine SMC-B pro Praxis.

Fur mobile Kartenterminals bendétigen Sie eine zusatzliche SMC -B.

Sie erhalten die SMC -B Uber das Serviceportal Ihrer KZV bei einem von der KZBV zugelassenen Anbieter.
Entnehmen Sie genaue Angaben Uber die SMC  -B aus dem Informationsmaterial der gematik unter:

https://fachportal.gematik.de/karten -und -identitaeten/security  -module -card -typ -b

Hinweis!

Dampsoft liegt zum aktuellen Zeitpunkt folgende Information vor (ohne Gewahr): Sollte z. B. trotz Bestellung noch
kein eHBA vorliegen, ist das Signieren auch mittels SMC -B méglich (ausgenommen eRezept) . Dies wird von der
Krankenkasse erkannt. Halten Sie dazu im Bedarfsfall gerne Rucksprache mit lhrer KZV.

3.3. Umgang mit Folgekarten (  SMC-B)

Wenn im DS -Win keine glltige SMC -B hinterlegt ist, kann das Empfangen von Zustellbestatigungen, Genehmigun-

gen und KIM -Mails nicht erfolgen . Beachten Sie dazu die Hinweise im DS -Win. Sie erhalten 6 Monate vor dem Ab-
lauf der SMC-B eine Hinweism eldung. Wenn Sie den Hinweis erhalten, beantragen Sie bitte eine Folgekarte bei dem
Anbieter der vorliegenden S MC-B oder direkt bei lhrer zustandigen KzZV . Die Kassenzahnarztlichen Vereinigungen
haben die Mdéglichkeit, eine neue SMC-B-Karte in eine Folgekarte umzuwandeln, damit die richtige Telematik -ID
angezeigt wird. Wenden Sie sich bei Bedarf an lhre zustandige KzZV.

Um lhre SMC -B fur die Verwendung im DS -Win vorzubereiten , ist es notwendig, dass Sie die neue SMC  -B online bei
Ihrem Kartenanbieter freischalten. Entnehmen Sie das Vorgehen aus dem Brief zur PIN/PUK -Mitteilung.


https://fachportal.gematik.de/karten-und-identitaeten/security-module-card-typ-b
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Neue SMC-B aufgrund von Zertifikatsablauf: Wenn Sie eine neue SMC -B erhalten, weil von der alten SMC  -B das
Zertifikat ablauft, missen Sie die SMC  -B zun&dchst vom Tl -Anbieter im Konnektor hinterlegen lassen. Sie kdnnen lhr
vorheriges KIM -Konto weiter nutzen, da die Telematik -1D gleich bleibt. Es ist jedoch notwendig, dass Sie in den
KIM-Einstellungen die neue SMC -B angeben. Wenden Sie sich bei Fragen zur Einrichtung im DS -Win an lhren Sys-
tembetreuer.

Neue SMC-B aufgrund von strukturellen Veranderungen: Wenn Sie eine neue SMC -B aufgrund einer Veranderung
in Ihrer Praxis erhalten haben, wurde in diesem Zuge eine neue Telematik -1D vergeben. Sollte bereits ein KIM -
Konto in lhrer Praxis vorliegen, ist es notwendig, dass Sie die KIM -Mail -Adressen, fur die lhre vorherige SMC  -B
registriert war, deaktivieren lassen.

Ein Beispiel: Wenn sich z. B. der Eigentimer &ndert, &ndern sich auch die Abrechnungsnummer und die Telematik -
ID. In diesem Fall wird neben der neuen SMC -B auch ein neues KIM -Postfach benétigt , weil das alte KIM -Postfach
an die alte Telematik -ID gebunden ist und nicht gedndert werden kann.

Beachten Sie folgenden Hinweis, wenn Sie eine neue SMC -B aufgrund einer Veranderung in lhrer Praxis erhalten
haben.

Hinweis!

Wenn Sie Ihr KIM -Konto tber uns erworben haben, senden Sie fiir die Deaktivierung eine E -Mail mit der

Information, fur welche KIM  -Adresse eine Deregistrierung durchgefiihrt werden soll.
Nutzen Sie dafir die folgende Adresse:

support@dampsoft.de

3.3.1.  Transport -PIN SMC-B andern
Die SMC-B ist mit einer Transport  -PIN gesichert. Diese haben Sie mit dem Begleitschreiben zur SMC -B erhalten.
Bevor die Karte verwendet wird, ist es notwendig, die PIN durch eine 6- bis 8 -stellige PIN zu ersetzen.

Tipp: Wenn Sie unsicher sind, welcher Kartenslot bei der PIN -Anderung fiir Inre SMC  -B zu nutzen ist, wenden Sie
sich an Ihren Kartenterminalhersteller.

Hinweis!

Stellen Sie sicher, dass die PIN und PUK sicher aufbewahrt werden.

Die PIN wird nach dreimaliger falscher Eingabe gesperrt.

Fur die Entsperrung bendtigen Sie die PUK.

Die PIN wird nicht geéndert. Nach der Entsperrung ist die aktuelle PIN wieder gultig.

Wichtig: Wenn die PUK bereits zehn Mal fiir die Entsperrung genutzt wurde, wird die Funktion dauerhaft gesperrt.
Nach einer dauerhaften Sperrung wird eine neue SMC -B bendtigt.

Stecken Sie Ihre SMC -B in das Kartenterminal.
Folgen SieimDS -Windem Pfad YEinstellungen/ Kartenleser/ Tel emati kO. Es

Wechseln Sie in den Reiter YKarte | esen/ mobiler Kartenl eser O.


mailto:support@dampsoft.de
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Karte lesen / mobiler

' Karten an dieser Station automatisch lesen

| Gesteckie Karten

Ty Name

Komfortsignatur nicht maglich

/ \ Voraussetzungen im DS-Win:
PIN: PINSMC it it i guu.an< 3 ) , Kifeischaliung e-health von Dampsolt
4 g ( mittels F11-Taste)

I T T v ————
N? inektorupdate ab Version PTV 4+

ngen im Konnektor:

Nutzung von TLS

. S
mit Client-Authentisierung
ICCSN Terminal e

80272352103022519450 nicht gesteck! AL IE B iy

80272352103922619450 nicht gesteckl Ui e e i e Ll

Zuprdnung aufheben

Anleitung

E X Abbrechen Rickgangig. Ubernehmen

Um die Transport -PIN zu &ndern, m arkieren Sie lhre SMC -B @), indem Sie auf den Eintrag klicken.
Klicken Sie auf >>PIN andern<< (2.

Folgen Sie den Anweisungen auf dem Bildschirm und am Kartenterminal.

Der Status lhrer ausgewahliten PIN wird Ihnen im Bereich ® angezeig t.

Klicken Sie auf >>Zuordnen<< @

3.3.2.  KIM-Konto ver knupfen

Beachten Sie folgenden Hinweis, wenn Sie eine neue SMC  -B aufgrund einer Veranderung in Ihrer Praxis erhalten

haben. In diesem Fall liegt bereits ein KIM -Konto vor und es ist notwendig, dass Sie die KIM -Mail -Adressen, fur die
Ihre vorherige SMC -B registriert war, deaktivieren lassen. Grund dafir ist die geanderte Telematik -1D, da eine KIM -
Adresse fest mit einer Telematik  -ID in der Tl verkniipft ist.

Hinweis!

Wenn Sie lhr KIM -Konto Uber uns erworben haben, senden Sie fiir die Deaktivierung eine E -Mail mit der

Information, fiir welche KIM -Adresse eine Deregistrierung durchgefiihrt werden soll.
Nutzen Sie dafiir die folgende Adresse:

support@dampsoft.de

Um ein KIM -Konto mit lhrer neuen SMC  -B zu verknupfen, folgen SieimDS -Win dem Pfad YEinstell ung
heal t h/ KI MO.


mailto:support@dampsoft.de
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Der Dialog der E -Mail -Einstellungen 6ffnet sich, ohne dass der folgende Zwischenschritt notwendig ist.
Fol gen Sie alternativ demMBfhR®. YKommuni kati on/ E
Folgen SieimReiter YBEMai | O dem Pfad YEinstellungen/ KIM EinstellungenO.

Der Rei t-&o nY K h K-MdileEinst&8lungen &ffnet sich.

KIM-Konten | SPAM-Liste

- SMC-B (Anderer Heilberuf) <anderer.heilberuf@kim.local>

- SMC-8 (Apotheker) <apotheker@kim.local>

- SMC-B (Arzt, Standard) <arzt.standard@kim local>

- SMC-B (Krankenhaus) <krankenhaus@kim.local>

- SMC-B (Mi iter K <mitarbeiter. im.local>
- SMC-B (Psychotherapeut) <psychotherapeut@kim Jocal>

T T R e

SMC-B Testpraxis 2 ~ Kopie aller Nachrichten auf dem Server belassen

127.00.1 Eingang (POP):
Ausgang (SMTP): s nin
praxis.test@kim.local#fmail kim.local: 10985#Mandant 1#ClientID1#Workplace 1

praxis.test@kim.local#mail.kim local: 10465#M; T#ClientiD1#Workplace 1 ‘

1+ E-Mails im Hintergrund abholen. Intervall: ‘ 30 E min. Timeout beim Senden/Empfangen in Sekunden:

RISE KIM-ClientModul installieren | KIM as a Servics

3O | X Abbrachen | Ruckgancn

Klicken Sie auf >>Bearbeiten<< @),
Wahlen Sie die neue SMC -B aus (@).

Klicken Sie auf >>Ubernehmen<< @
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3.4. HBAs und SMC -Bs aller Karten leser anzeigen

Die Signatur einer eAU oder eines NFD s erfolgt mittels HBA oder SMC -B.

Hinweis!

Die Signatur mittels SMC -B ist ausschlief3lich bei der eAU und in Ausnahmefallen méglich.

Wenn Sie mit mehreren Karten  lesern arbeiten, haben Sie die Mdglichkeit, die HBAs und SMC -Bs aller Kart enleser
anzeigen zu lassen . Zusatzlich haben Sie die Méglichkeit, ausschlie3lich den HBA in Ihrem Standard -Kartenleser
anzeigen zu lassen.

Typ | Karteninhaber . Karterleser

HBA Dr. Greifenberg Terminal 1
SMCB  Dr. Greifenberg Terminal 1

* Beachten Sie bitte, dass die Signatur mit einer SMC-B gem. BMV-A nur in
Ausnahmefallen zulassig ist

Um die HBAs und SMC -Bs aller Kart enleser anzeigen zu lassen, entfernen Sie das Hakchen bei @®.
Wiederholen Sie die Filterung, indem Sie auf (2) Klicken.

In der Liste werden Ihnen  die HBAs und SMC -Bs aller Karten leser angezeigt.

Um ausschlieBlich den HBA in Inrem Standard -Kartenleser anzeigen zu lassen, stellen Sie sicher, dass der HBA im
Standard -Kartenleser eingesetzti st. Setzen Sie das Hakchen bei ®.

Wiederholen Sie die Filterung, indem Sie auf (@) klicken.

In der Liste wird  lhnen der HBA in IThrem Standard  -Kartenleser angezeigt.
Wahlen Sie den gewiinschten HBA oder die gewlinschte SMC -B aus der Liste.
Verlassen Sie den Dialog, indem Sie auf >>0OK<< (3) Klicken.

Die eAU wird mit dem gewéahlten HBA oder der gewahlten SMC -B signiert.
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3.5. Komfortsignatur anlegen (fir eHBA -Inhaber)

Fur Zahnérzte (eHBA -Inhaber) besteht die Mdglichkeit, digitale Unterschriften mithilfe einer Komfortsignatur zu
erleichtern. Durch die  Komfortsignatur ~ kénnen bis zu 250 Signaturen fir einen Zeitraum von 24 Stunden freigege-
ben werden, ohne dass hierflr erneut die PIN eingegeben werden muss.

Hinweis!

Bitte beachten Sie, dass die Signatur  -PIN aussschlie8lich dem eHBA -Inhaber bekannt sein darf und zwingend
durch ihn eingegeben werden muss. DieeHBA ssol I ten nicht offen YherumliegenO
Praxisoffnungszeiten bestenfalls verschlossen aufbewahrt werden.

Eine Weitergabe der PIN oder ein YAKktivierenO der Komfort
unzulassig und kann strafrechtlich relevant sein.

Voraussetzung fur die Nutzung der Komfortsignatur im DS -Win:
1 e-health Produktfreischaltung von Dampsoft
1 Ein gultiger eHBA

1  Aktivierung der Mitarbeiterverwaltung

Voraussetzung fur die Nutzung der Komfortsignatur im Konnektor:
1 Verbindung Utber TLS verpflichtend eingerichtet
1 Lizenz fur die Komfortsignatur vorhanden
1  Komfortsignatur aktiviert

Falls der Konnektor nicht richtig konfiguriert ist, wenden Sie sich bitte an den Service lhres Telematikanbieters.

Hinweis!

Beachten Sie, dass jeder eHBA einzeln zu aktivieren ist. Die Aktivierung ist taglich durchzufiihren, sofern der
Nutzungszeitraum in Stunden abgelaufen ist, bzw. jedes Mal, wenn der eHBA entfernt und neu gesteckt wird.

Stecken Sie den eHBA in das Kartenterminal.

Melden Sie sich tUber die Mitarbeiterverwaltung mit Ihrem Passwort an. Beachten Sie, dass d ie Komfortsignatur
ausschlielich fur einen Mitarbeiter aktivier twerden kann. Stellen Sie sicher, dass der berechtigte Mitarbeiter bei
der Aktivierung angemeldet ist, da dieser Mitarbeiter die Signatur durchfuhrt.

Entnehmen Sie Details zur Mitarbeiterverwaltung aus dem Kapitel 4.

Fol gen Sie dem Pf adher&El tnhs/t ed mfumrgtesni/ gnat ur O.

Alternativf ol gen Si e dem Pfad YEinstellungen/ Kartenleser/ Tel emati kO

Wechseln Sie in den Reiter YKarte | esen [/ mobil er Kartenl esert
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Konnektor Benachrichtigungen  Karte lesen / mobiler Kartenleser |

Standard-K: ORGA_Ent-Damp2 ==

© Karten an dieser Station automatisch lesen

Typ Name Terminal

SMC-B  Zahnarztpraxis Kriemhild ... 80276883110000096694 ORGA_Ent-... 3 Auswahlen
el

d: im
-Maximale Anzahl der Signaturen: 100
- Maximale Nutzungszeitraum in Stunden: 1

PIN: Freischalt-PIN (PIN. HBA} i (3 Versuche fiir HBA Lisa EST-ONLY ist

Die
PiN&ndern | PINeingeben = Frisperen Auswerfen Zuordnen aktuell im DS-Win deakiiviert.

~Der Praxis SMC-Bs

Name ICCSN Terminal Slot
Zahnarztpraxis Kriemhild Grafin Bro... 80276883110000096694 ORGA_Ent-.. 2

Zuordnung auiheben Aktivieren K 2 , Protokoll

Na?

m X Abbrechen Rickgangig Ubemehmen

| Aneiwng |

Wahlen Sie den eHBA in der Liste der gesteckten Karten aus, z. B. ®.
Klicken Sie auf >>Aktivieren<< @.
Geben Sie die PIN QES ein.

Nach erfolgreicher Prifung ist die Komfortsignatur aktiv.

Wenn Sie ohne die Mitarbeiterverwaltung arbeiten, erhalten Sie folgende Meldung:

Bestatigen Sie die Meldung mit >>0K<< (3). Melden Sie sich mit lhrem Passwort Uber die Mitarbeiterverwaltung an.

Um die Aktivierung abzuschlieRen, wechseln Sie in den Hauptdialog zuriick und fuhren die zuvor beschriebenen
Schritte durch.

Nachdem Sie die Komfortsignatur erfolgreich eingestellt
nat o @usfihrliche I nformati onerder S42.gnB.t u¥YMaxbi. mal e Anzahl

und

a k
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chiigungen ~ Karte lesen / mobiler

Standard-K: ORGA_Ent-Damp2 ==

© Karten an dieser Station automatisch lesen

Terminal Slot =]
Auswahlen

v
d: im
- Maximale Anzahl der Signaturen: 100
- Maximale Nutzungszeitraum in Stunden: 1

PIN: Freischalt-PIN (PIN.HBA) - (3 Versuche fiir HBA Lisa
DS-Win aktiviert:

| PiNandem | PiNeingeben = Siipencr o -  Verblelbende Anzahl Signaturen: 100
- Dauer 046

Typ Name

SMC-B  Zahnarztpraxis Kriemhild ... 80276883110000096694

~Der Praxis SMC-Bs

ICCSN Terminal Slot

Name
Zahnarztpraxis Kriemhild Grafin Bro... 80276883110000096694 ORGA_Ent-.. 2

r—_l0
e

W ok | X Abbrechen Rickgangig Ubemehmen

Zuordnung aufeben

Um die Komfortsignatur vor Ablauf der Zeit zu deaktivieren, klicken Sie auf >>Deaktivieren<<

Um ein Protokoll der durchgefuhrten Signaturen aufzurufen, klicken Sie auf >>Protokoll<<

Es o6ffnet sich folgender Dialog:

In der Liste () werden Ihnen die durchgefiihrten Signaturen mit weiteren Informationen angezeigt.

Tipp: Wenn die eingestellte Zeit abgelaufen ist oder Sie die Anzahl der maximalen Signaturen tUberschritten haben,

ist es notwendig, die Komfortsignatur erneut zu aktivieren.
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3.6. Testsignatur durchfiihren

In den TI -Einstellungen besteht die Mdglichkeit, unabhangig von einem Signaturvorgang die PIN.QES (PIN fur die
Signatur) zu testen.

Hinweis!

Sofern Uiber den Konnektor die Komfortsignatur aktiviert ist, ist die Testung der Signatur -PIN nicht mdglich.

Fol gen Sie dem Pf adher&El tnks/t ked mfusmrgtesni/ gnat ur O.

ungen Karte lesen / mobiler

‘Standard-Kartenleser: ORGA_Ent-Damp1 .

v Karten an dieser Station automatisch lesen

&
Terminal Slot o =
ORGA_Ent-... 1

ORGA_Ent-.. 2 8 Auswahlen

ST

Ihr di Um diese nutzen
zu konnen, &ffinen Sie die Voreinstellungen Ihres Konnektors
des DS-Win und setzen Sie die entsprechende

v
PIN; Signalur-PIN (PIN.QES) - testbar (3 Versuche verbleibend) Elnsteilung fir die Komfortsignatur.
PIN andem PIN testen Enlspeiien Zuordnen
A

7\
(

Name 4 ) ICCSN Terminal Slot -
\_/ =

- Der Praxis

| u

Zuordnung aufheben

Klicken Sie auf den HBA (.

Wahlen Sie bei YPINOdie YSignatur -PIN (PIN.QES)U@ aus.

Hinweis!

Beachten Sie, dass eine dreifache Falscheingabe zur Sperrung der PIN.QES fihrt. In diesem Fall ist die Entsperrung
mit der QES -PUK notwendig.

Im Bereich (3 werden Informationen zur Testbarkeit der PIN und die Anzahl der verbleibenden Testversuche an-

gezeigt.

Um die PIN zu testen, klicken Sie auf >>PIN testen<< @,

Folgen Sie den Anweisungen auf dem Kartenleser.
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3.7. Umgang mit gesperrten Karten

Folgend erlautern wir lhnen dem Umgang mit gesperrten Karten.

3.7.1.  Signatur -PIN entsperren

Hinweis!

Zum Entsperren des HBAs benétigen Sie  zwingend die zugehdrige PUK.
Andernfalls ist das Entsperren nicht méglich und Sie miissen einen neuen Ausweis beantragen.

Folgen SieimDS -Wi n dem Pfad YEinstellungen/ Kartenleser/ Tel emati kDO.
Wechseln Sie in den Reiter YKarfie |lesen/ mobiler KartenleserO

—Korm.klor Benachrichtigungen | Karte lesen / mobiler Kartenleser< s,
St aarioor [T 1|

Karten an dieser Station automatisch lesen

Karten

Typ | Name ‘ ICCSN | Terminal ‘ Slot ‘ |z|

SMCB ol b mesmmen it S bimieincd | Terminal1 1 | Auswanien_|

compot

ONO. |
v Komfortsignatur nicht méglich

PIN: [SignaturPIN (PIN.GES) - | gesperrt Voraussetzungen im DS-Win:
R - - Produktfreischaltung e-health von Dampsoft
| PiNandem | | PINfesten | | Auswerton | zuordnen |  aktive Mitarbeiterverwaltung (Anmeldung mittels.

Testen

F11-Taste)

RS A T 2D SIS 5 Voraussetzungen im Konnektor:
Telematik-ID: - Konnektorupdate ab Version PTV 4+
N - Aktivierung der verpflichtenden Nutzung von TLS
Name ‘ ICCSN | Terminal ‘ Slot ‘ mit Client-Authentisierung
Zahnarzipraxic e s kil el il o p— - giiltige Lizenz fiir die Komfortsignatur
- aktivierte Komfortsignatur
‘Wenden Sie sich an |hren Systembetreuer.

Zuordnung autheben

[v ok || X Abbrechen Rilckgangig Ubermehmen

Klicken Sie auf den gewtinschten HBA @.
Um die Signatur -PIN zu entsperren, wéhlen Sie in der Auswabhlliste @ YSi gnRtNr(PI N. QES) O.
Im Bereich @Wwird der e ;npveeri st @ angezei gt .

Tipp: Je nach HBA -Aussteller kann es sich beim Entsperren des Signatur -PI' N um diQE Sdde bein Entsper-
ren der Freischalt -P1 N um di e hdRé&kK CHO

Klicken Sie auf >>Entsperren<< ®).

Geben Sie am Kartenterminal die PUK ein (die Neuvergabe einer PIN ist nicht mdglich).
Der eHBA ist entsperrt und lhre bestehende Signatur -PIN ist wieder aktiv.
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3.7.2.  Freischalt -PIN entsperren

Hinweis!

Zum Entsperren des HBAs bendtigen Sie  zwingend die zugehdrige PUK.
Andernfalls ist das Entsperren nicht méglich und Sie miissen einen neuen Ausweis beantragen.

Folgen SieimDS -Wi n dem Pfad YEinstellungen/ Kartenleser/ Telemati kO.

Wechseln Sie in den Reiter YKarid.e | esen/ mobiler KartenleserQO

Sttt [Tormna 1|

Karten an dieser Station automatisch lesen

Terminal 1

Komfortsignatur nicht méglich

PIN: | Freischalt-PIN (PIN.HBA) Qespﬂm Voraussetzungen im DS-Win:
Pivandon | | AN angaren [ Ensporen @ Y| | Zucnen | | | -Erodihaschaing abastt ion Dompact
\ V F11-Taste)

fLarFEz Slizee Voraussetzungen im Konnektor:
TelematikID: - Konnektorupdate ab Version PTV 4+
- - Aktivierung der verpflichtenden Nutzung von TLS
Name | ICCSN ‘ Terminal | Slot | mit Client-Authentisierung
Zahnarztpraxis [ sdml mesmndes B0 TR U - g— - gitige Lizenz fiir die Komforisignatur
- aktivierte Komfortsignatur
Wenden Sie sich an lhren Systembetreuer.

Zuordnung aufheben

[v+ ok || X Abbrechen Riickgangig Ubernehmen

Klicken Sie auf den gewiinschten HBA (2.
Um die Freischalt -PIN zu entsperren, wéhlen Sie in der Auswahlliste @ YFrei srklhMI(tPI N. HBA) ©.
ImBereich @ wi rd der e snpweeri rst @ angezei gt .

Tipp: Je nach HBA -Aussteller kann es sich beim Entsperren der Signatur -PI'N um die YPUK QESOU und
ren der Freischalt -PI N um di e YPUK CHOU handel n.

Klicken Sie auf >>Entsperren<< ®.

Geben Sie am Kartenterminal die PUK ein und vergeben nachfolgend eine neue 6 - bis 8 -stellige PIN.
Der eHBA ist entsperrt und mit der neuen vergeben PIN wieder aktiv.



3. eHBA und SMC -B Ve o

Seite 18/297

3.7.3. SMGC-B entsperren

Hinweis!

Zum Entsperren der SMC -B bendétigen Sie zwingend die zugehdrige PUK.
Andernfalls ist das Entsperren nicht méglich und Sie miissen einen neuen Ausweis beantragen.

Folgen SieimDS -Wi n dem Pfad YEinstellungen/ Kartenleser/ Telemati k.

Wechseln Sie in den Reiter YKarid.e | esen/ mobiler KartenleserQO

_Konmklor Benachrichtigungen | Karte lesen / mobiler Kartenlesei®,

Sndadarioiosr Tormnal 1|

Karten an dieser Station automatisch lesen

Karten

Typ | Name ‘ ICCSN | Terminal ‘ Slot H
HBA [ P -l S A Terminal 1 2

@ 7
Komfortsignatur nicht méglich

v
PIN:  PIN SMC - gesperrt Voraussetzungen im DS-Win
eivancen. . | iongsoon || _Emsporen & 4 Yo “akive Miabarvonwalung (nmetdng mites
\ / F11-Taste)

{ROTAEES Silezs Voraussetzungen im Konnektor:
Telematik-ID- - Konnektorupdate ab Version PTV 4+
- Aktivierung der verpflichtenden Nutzung von TLS
Name ‘ ICCSN | Terminal \ Slot \ mit Client-Authentisierung
Zahnarzipraxis [ejsmime-mede, S0 T S —p—— - gliitige Lizenz fur die Komfortsignatur
- aktivierte Komfortsignatur
‘Wenden Sie sich an Ihren Systembetreuer.

———

[vv+ oKk || X Abbrechen Riickganaig Ubsrmehmen

Klicken Sie auf die gewtinschte SMC  -B (2).
Im Bereich @ wird der e snpveeri st @ angezei gt .
Klicken Sie auf >>Entsperren<< @,

Geben Sie am Kartenterminal die PUK ein und vergeben nachfolgend eine neue 6 - bis 8 -stellige PIN.
Die SMC-B ist entsperrt und mit der neuen vergeben PIN wieder aktiv.
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4.1. Mitarbeiter erfassen
Fur eine vollumféngliche Nutzung der e -health -Anwendung ist das Erfassen von Mitarbeitern, (angestellten) Zahn-
arzten und Arzten in der Mitarbeiterverwaltung notwendig . Die Daten werden u. a . fiir die korrekte Ubermittlung

der elektronischen Arbeitsunféhigkeitsbescheinigung bendtigt.

Folgen SieimDS -Wi n dem Pfad YVerwal tung/ Praxis/ MitarbeiterO.

2 Greifenberg, Wolfram

Beschaftigungsbeginn:

[wird nicht belehrt (BuS)

Riickgan: Ubernehmen |

Sie starten die Aufnahme eines Mitarbe iters bzw. Zahnarztes/Arztes usw ., indem Sie auf >>Neu<< (@ klicken.
Erfassen Sie mindestens die folgende n Daten und vermeiden  Sie Abkirzungen bei Name und Vorname

 Name

1 Vorname

1 Anrede

T Titel
Prufen Sie bei bereits aufgenommenen Mitarbeitern die Vollstandigkeit der Daten und erganzen Sie diese gegebe-
nenfalls . Entnehmen Sie weitere Informationen zur Einrichtu ng der Mitarbeiterverwaltung der folgenden Anleitung:

https://www.dampsoft.de/wp -content/uploads/2018/08/Anleitung_Einrichtung -der -Mitarbeiterverwaltung.pdf


https://www.dampsoft.de/wp-content/uploads/2018/08/Anleitung_Einrichtung-der-Mitarbeiterverwaltung.pdf
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Hinweis!

Die Dunkelschaltung mittels F11 ~ -Taste und die daraus resultierende Passworteingabe ist fur die Nutzung der e
health -Anwendungen nicht zwingend erforderlich. Aus Datenschutz - und Dokumentationsgriinden empfehlen wir
Ihnen jedoch, die Mitarbeiterverwaltung inklusive Berechtigungszuordnung vollsténdig einzurichten.

4.2. Mitarbeiter dem Behandler zuordnen

Folgen Sie im DS -Windem Pfad YVer wal tung/ Praxi s/ Behandl er O.

Hinweis!

Das Zuordnen von Mitarbeitern beeinflusst u. U. die Zugriffsberechtigung im DS~ -Win -Terminbuch, wenn Sie mit
der F11 -Dunkelschaltung und Passworteingabe arbeiten. Weitere Informationen entnehmen Sie bitte der
Anleitung:

https://www.dampsoft.de/wp -content/uploads/2018/04/DS_Zugriffsrechte_Terminbuch.pdf

Ordnen Sie den Behandlern die gleichnamigen Mitarbeiter zu. Die Aufnahme von Mitarbeitern wird lhnen in Ab-
schnitt 4.1 beschrieben . Nehmen Sie die Einstellung fiir jeden Behandler vor, der z. B. elektronische Arbeitsunfa-
higkeitsbescheinigungen ausstellt.

Peter Meier

Wolfram Greifenberg
ZMP

T ——

Behandler 27 in Praxis 1
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Wahlen Sie den Behandlernamen (.
Wahlen Sie den gleichnamigen Mitarbeiter aus der Liste (2 aus.

Speichern Sie Ihre Eingaben mit >>Ubernehmen<< @.

4.3. Spezielle Signaturerlaubnis  verwalten

Um zu verhindern, dass Mitarbeiter leichtfertig die Signatur mit der SMC -B vornehmen (nur in den Bereichen, in
denen Signaturen sowohl mit SMC  -B als auch HBA mdglich ist), kann die Berechtigungsvergabe angepasst werden.

Um die Einstellung vorzunehmen, folgen Sie dem Pfad YVerwal tur
Es o6ffnet sich folgender Dialog:

2 Greifenberg, Wolfram 01.01.1900 €@

Heesnalgungebeginne
[wird nicht belehrt (BuS)

Klicken Sie auf >>Berechtigungsgruppen<< @.

Es offnet sich folgender Dialog:
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Revisionsverwaltung

Recall

eGK

Signieren

Scrollen Sie in dem Dialog nach unten (2), bis Sie die gewtinschten Bereiche finden.
Alternativs uchen Sieunter Yspezi el | e BerGmwac h-ledi gveemrWal t ung O
Markieren Sie in der Auswahlliste  den Eintrag entsprechend der gewiinschten Signaturvergabe

Markierung gesetzt: Berechtigung vergeben

Markierung nicht gesetzt: Berechtigung entzogen

Um die Einstellung zu speichern, klicken Sie auf >>Ubernehmen<< @.

4.4. Berufsbezeichnung in den Behandlerdaten angeben

Zusatzlichzum Ei ngabef el d Y B e bestehiddie Maglchkeiteeihe Berufsbezeichnung zu erganzen. So

kann z. B. die Berufsbezeichnung YZahnarztinO eingegeben wer de
Wenn keine eigene Bezeichnung angegeben wird, wird die Berufsbezeichnung YZahnarztO ausg

Tipp: Das Feld hat zum aktuellen Zeitpunkt ausschlieBlich Auswirkungen auf den Stempel in der AU.

Folgen SieimDS -Wi n dem WdrawdalYt ung/ Praxi s/ Behandl er ©.
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Geben Sie bei YBerQizadamtnen. chnung
Speichern Sie lhre Angaben, indem Sie auf >>Ubernehmen<< @ klicken.

Zukinftigwirddie Ber uf sbezei chnung YZahnarztinO ausgegeben.
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5.1. Arztstempel anpassen (bei MED-Freischaltung )

Wenn Sie als Arzt tatig sind und mitdem DS~ -Win -MED arbeiten, ist es notwendig , Ihren Arztstempel anzupassen
um Vorbereitungen fur Anwendungen wie eAU und den elektronischen Arztbrief zu treffen. Wenn Sie Uber eine
MED-Freischaltung verflgen, sind die grundsatzlichen Daten bereits eingetragen.

Weiterfhrende Informationen finden Sie im MED -Handbuch:

https://www.dampsoft.de/wp -content/uploads/2020/05/DS -WIN -Med -Handbuch.pdf

Hinweis!

Wenn Sie keine DS -Win -MED-Freischaltung (Arztliche Abrechnung) haben, ist fiir Sie an dieser Stelle keine
Anpassung von Einstellungen erforderlich.

Ab dem 01.10.2022 besteht nach § 341 Absatz 6 SGB V fir MED -Kunden die Pflicht, gegeniber der jeweils zu-
stéandigen Kassenarztlichen Vereinigung nachzuweisen, dass sie Uber die erforderlichen Komponenten und Dienste

fur den Zugriff auf die elektronische Patientenakte verfligen. Der Nachweis ist automatisch fur die TI -Bereiche
ePA, eMP und NFDM gesetzt.

Hinweis!

Ob der Nachweis fur Ihre Praxis erforderlich ist, erfahren Sie bei Bedarf bei Ihrer zusténdigen KV. Die Einstellung
kann im DS -Win jederzeit entfernt werden.

Folgen SiedemPfad YVer wal tung/ Prax®s/ Arztstempel

Praxis Arzt
1 Greifenberg, Wolfram A Stempe (V-Spezifi I KvCo

01 = SchleswigHolstein &

[ Neu |
[ Loschen |

321

Wolfram Greifenberg
1 Greifenberg

raxis Dr. Wolfram

_zentkee |

Erganzen Sie ggf. die folgenden Angaben:
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Behandler: Wahlen Sie den gewtinschten Behandler aus der Liste (» aus. Wahlen Sie den im DS -Win aufgenomme-
nen gleichnamigen Behandler. Diese Einstellung ist zwingend erforderlich.

Berufsbezeichnung: Geben Sie die Berufsbezeichnung @ der Fachrichtung ein, z. B. Mund -, Kiefer -, Gesichtschi-

rurg . Bei Zahnérzten ohne arztliche Zulassung bzw. bei Wahl eines zahnédrztlichigsh Vord
unf &@hi gkeitsbewicrhkeiinin gdenrgOe AU di e Berufsbezeichnung YZahnarztO

In Weiterbildung : Wenn sich ein Zahnarzt in Weiterbildung befindet , ordnen Sie den Zahnarzt/Arzt zu, bei dem sich
dieser Zahnarzt/Arzt in Weiterbildung befindet . Setzen Sie ein Hakchen bei (3). Wahlen Sie aus der Liste () den
verantwortlichen Arzt.

TI-Nachweis im Bereich @:

ePAnutzen :DieEi nstellung YePA nutzenO dient als Nachwei s, dass di e
der ePA vorhanden ist.

eMP nutzen: Di e Einstellung YeMP nutzenO dient als Nachwei s, dass d
sen/Schreiben des elektronischen Medikationsplans vorhanden ist.

NFDM nutzen: Di e Einstellung YNFDM nutzenO dient als Nachwei s, dass
sen/Schreiben des Notfalldatenmanagements vorhanden ist.

Tipp: In der Abrechnung wird Uber die Schaltflache >>Info e -health<< ebenfalls eine Ubersicht iiber die gesetzten
Einstellungen angezeigt.

Ubernehmen Sie die Angaben mit >>0K<<  (5).

5.2. T-kFachanwendungen uB0O YerPwe iStt aurf te

Sie kdnnen fir die TI -Fachanwendungen die ePA Stufe 3 nutzen.

Hinweis!

Bei Riickfragen, ob auf die Stufe 3 gewechselt werden soll, wenden Sie sich bitte an Ihre zustéandige KV.

Fol gen Sie dem Pfad YVerwaltung/ Praxis/ Arztstempel O.
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Praxis Arzt
1 Greifenberg, Wolfram

Bezeichnung: | Greffenberg/Praxis

| zetiate

Klicken Sie auf >>TI -Fachanwendungen<< @.

ePA Stufe 1
ePA Stufe 2

Wahlen Sie aus der Auswahlliste @ YePA Stufe 30.

Speichern Sie die Angabe mit >>0K<< (3.
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6.1. Allgemeine Informationen KIM
Der KIM -Dienst (Kommunikation im Medizinwesen) ermdglicht lhnen einen sicheren digitalen Austausch von sen-
siblen Daten wie Arztbriefen, Befunden, Abrechnungen und Rontgenbilder n. KIM ist Voraussetzung fir die erfolg-

reiche Ubermittlung der e -health -Anwendung eAU und dem zukinftigen Informationsaustausch mit anderen Sekto-
ren im Gesundheitswesen .

Entnehmen Sie ausfihrliche technische Anweisungen zu KIM aus der Anleitung fur Systembetreuer:

https://www.dampsoft.de/wp -content/uploads/2021/07/dampsoft -kim -und -ehealth -fuer -systembetreuer.pdf
Hinweis!
Der KIM -Dienst wird auf die Version 1.5 umgestellt. Daher benétigt das KIM -Client -Modul von RISE ein Update,

welches Thnen mit dem General  -Update 03/2024 zur Verfugung gestellt wird.

RISE stelltdie KIM -Kont en mit den Domains Y@rise.kim.telemati kO unct
2024 bereit. Wenn Sie lhre Konten nicht umstellen, kénnen Sie anschlieBend keine Nachrichten mehr empfangen
und somit nicht mehr am EBZ  -Verfahren teilnehmen.

Entnehmen Sie die weiteren Informationen aus der Anleitung zum RISE KIM -Client -Modul fiir KIM 1.5
https://www.dampsoft.de/wp -content/uploads/2021/08/installationsanleitung -rise -kim -von -dampsoft.pdf

Weitere Informationen erhalten Sie zudem auf unserer KIM 1.5 -Serviceseite:

httgs://www.damgsoft.de/service/kim -1.5

6.2. Einrichtung im E -Mail -Client

Bevor lhnen im DS-Win die E -Mail -Client -Funktion fiir KIM zur Verfiigung steht, ist die Einrichtung und Registrie-
rung des KIM -Client s notwendig. Die Einrichtung des E -Mail -Clients fur herkbmmlichen E  -Mail -Versand ist nicht

notwendig. Das DS-Win bietet Ihnen die Schnittstelle zu jedem verfugbaren KIM -Client.
Hinweis!
Sie erhalten eine separate Bestatigung per E -Mail, sobald Ihr KIM -Client freigeschaltet ist.

Wenden Sie sich b ei Rickfragen zur Installation|  hre s KIM -Clients an lhren KIM -Dienstanbieter.

Die Einrichtung der Schnittstelle zum KIM -Client nehmen Sie im E -Mail -Client vor. Berucksichtig en Sie, dass die
Station Uber eine TI -Anbindung verfugt.

Undi e Schnittstelle einzurichten, f dhlemd t h3iKd MDem Pfad YEinstel

Der Dialog der E -Malil -Einstellungen 6ffnet sich , ohne dass der folgende Zwischenschritt notwendig ist.
Folgen Sie alternativ. dem Pfad YKo mmuni k aMai iolnU.E


https://www.dampsoft.de/wp-content/uploads/2021/07/dampsoft-kim-und-ehealth-fuer-systembetreuer.pdf
https://www.dampsoft.de/wp-content/uploads/2021/08/installationsanleitung-rise-kim-von-dampsoft.pdf
https://www.dampsoft.de/service/kim-1.5
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B
Datei  E-Mail 1 n/Empfangen

Antwor

Weiterleiten

Zuweisen

Bearbeiter festlegen

Alle selbst

Als abgearbeitet markieren

29 ferte E-Mail im .

E-Mail ist SPAM
€ £-Mail ist kein SPAM

E-Mail als gelesen markieren
E-Mail als ungelesen markieren

=@

(@ Papierkorb (0)
& Postausgang (0)
= @ praxis.test@kim_local
<& Eingang (0)
2 Gesendet
B SPAM (D)
(3 Panierkarh () v

et o [ em

Zuweisen It Wiederherstellen markieren
| Von |_Bearbeit..  Signiert |
>
offnen
Allgemeine Einstellungen i

Konten Einstellungen

SPAM Einstellungen

[ reader || Amhang | - it HIMLNaghnaen [ ]

Folgen Sie im Reiter YEMa i @W@Wem Pfad YEinstellunge®@®/.KIM Einstellungen®
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Der Reiter Y K I-KMo n t eler B-Mail -Einstellungen 6ffnet sich.
Tipp: Beim Anlegen des Kontos im DS -Win und bei einer Anderung wird gepriift, ob die Telematik -ID zur KIM -
Adresse sowie mit der Telematik  -ID im Zertifikat der Karte Ubereinstimmt. Diese Priufung erfolgt ebenfalls bei ei-

ner Testnachricht.

Geben Sie die geforderten Daten ein.

Algemein E-MailKonten | KIM-Kenten | SPAM-Liste

[ Praxi (l a il v/Konto ist inaktiv | ___Als Standard definieren
Name: SMC-B Testpraxis Gutfa |
E-Mail-Adresse: ‘ praxis_test@kim_telematik | Testnachricht

SMC-B/HBA: |SMC-B Testpraxi -] | Axtuaisiersn | 7L ETNEEE

IP des KIMHosts EX /W‘ Clientzertifikat

Eingang (POP). 10110 ‘oh ne 2 | 2] | Zertifikat auswahlen
Ausgang (SMTP): 10025 ohne o Passwart:

Benutzername Eingang raxis. i i Kim ik:101 1#ClientlD |

Benutzerame Ausgang ‘nraxis i i Kim. ik: 100: 1#ClientlD |

Passwort: ‘ e anzeigen Konto entsperren

~
Signatur
bearbeiten
v

["/E-Mails im Hintergrund abholen. Intervall: 0 E min. Timeout beim Senden/Empfangen in Sekunden: 260 Hv

RISE KIM-Client-Modul installieren | @ KMAnieitung
v ok |[x A || Rickgangig.. | | Ubemehmen. |

Name : Tragen Sie den Anzeigenamen bzw. Absender unter Yé&mmeO

E-Mail -Adresse : Geben Sie lhre KI M-Mail -Adresse ein. Die KIM -Mail -Adresse richten Sie bei ihrem KIM  -Dienst -
Anbieter ein .

SMCB/HBA:Wa hl en Si e die ent-B/pHRAUeedendkM YKBritbZugeordnet ist, aus der Auswabhllis-
te. Bei der Einrichtung der KIM  -Mail -Adresse ist di e SMC-B bzw. der eHBA anzugeben.

IP des KIM -Hosts: Uberpriifen Sie, ob die IP  -Adresse automatisch eingetragen wurde. Andernfalls iibermitteln Sie
die | P-Adresse , indem Sie auf >>Ermitteln<< (3) Klicken .

Eingang (POP)/Ausgang (SMTP): Geben Si e unter YEingangO und YAusgangO die Po
den Rechner ein, aufdem das  KIM-Client -Modul installiert wurde und dessen Mailserver Glber POP3/SMTP erreich-
bar ist (standardmaRig 995/465).

Benutzername Eingang /Benutzername Ausgang :Geben Si e unter YBenutzername Eingang:!
AusgangO den -Rlemnt-Mdbdilr-Inskallatibn erzeugten KIM  -Nutzername n an.

( F or mtast@testiiail.de#10.133.3.20:995#Praxis1#dampsoftdswinplus#Platz1l Q. Alternativ kénnen Sie diese
erzeugen lassen, indem Sie nach Eingabe der festgelegten Daten bei der KIM -Client -Modul -Installation auf >>De-
tails<< (@) klicken . Die einzugebenden Daten entnehmen Sie lhrem KIM -Client -Modul oder kontaktieren Sie Ihren

KIM-Client -Modul -Dienstleister .

Passwort : Geben Sie Ihr Passwort ein, das bei der Festlegun g der KIM -Mail -Adresse gewahl twurde .
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Speichern S ie die Daten, indem Sie auf >>Ubernehmen<< (5) klicken . Um zu priifen, ob Ihr KIM  -Konto erfolgreich
eingerichtet wurde, haben Sie die Mdglichkeit, eine Testnachricht an Ihr eigene s Konto zu versenden.

Klicken Sie auf >>Testnachricht<< @

Wenn die Testnachricht erfolgreich gesendet und empfangen wurde, wird Ihnen folgende Meldung im Dialog ange-
zeigt.

SMC-B ist freigeschaltet.
Verbindungsaufbau zum KIM-Client-Modul erfolgreich (Versand).
Die Testnachricht wurde erfolgreich gesendet.

Beachten Sie, dass es einen Moment dauern kann, bis die Mail zur
Abhelung zur Verfiigung steht.

Die Testnachricht wurde erfolgreich empfangen.

Um den Dialog zu verlassen, klicken Sie auf >>0K<< @.

Wenn ein Fehler aufgetreten ist, wahrend die Testnachricht gesendet oder empfangen wurde, wird lhnen eine Feh-
lermeldung mit weiteren Informationen angezeigt. Folgen Sie den Anweisungen der Meldung.

Hinweis!

Wenn Sie Hilfe bei der Einrichtung bendétigen, wenden Sie sich bitte an lhren Systembetreuer.
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6.3. Mehrfachpraxisauswahl
Sofern Sie in einer Mehrfachpraxis arbeiten, erhalten Sie bei dem Aufruf der E -Mail -Einstellungen eine Praxisab-
frage.

Wenn SieimDS -Wi n dem Pfad YEimesaletlh /ukhlgM® / tlem Eigsellungsdilegrfur KIM -~ -Mail -
Adressen 6ffnen, erhalten Sie automatisch eine Abfrage.

Dr. Meyer
Dr. Peter Beispiel

Abbrechen

Tipp: Die aktive Praxis ist vormarkiert ®.
Bestatigen Sie die Praxisauswahl mit >>0OK<< @.
Die E -Mail -Einstellungen fir die KIM  -Konten 6ffnen sich in einem neuen Dialog.

Wenn Sie die Praxisabfrage Uiber >>Abbrechen<< (@) verlassen, wird der Einstellungsdialog nicht aufgerufen
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6.4. KIM -Verzeichnisdienst
Der KIM -Verzeichnisdienst ist ein zentral gepflegtes Adressbuch fir sektorentbergreifende KIM -Teilnehmer. Aus-
schlieBlich identitatsgeprifte Teilnehmer haben die Mdglichkeit, per KIM verschlisselt zu kommunizieren.

Voraussetzung fir die Nutzung der Funktion ist die Verwendung eines PTV3-Konnektor s oder eines e -health -
Konnektors .

Hinweis!

Bei Fragen zur Version bzw. den Funktionen Ihres Konnektor s wenden Sie sich bitte an ihren  Konnektor -
Dienstleister (Vertragspartner).

Die VZD-Einstellungen werden standardmafRig automatisch mitlhren Verbindungsdaten b efillt.

Die VZD -Einstellungen 6ffnen sich:

Geben Sie Ihre Konnektor -IP (1) ein. Wenn Sie mehrere Konnektoren verwenden, kdnnen Sie eine beliebige IP-
Adresse eines PTV3 -Konnektors eingeben.

Wahlen Sie den passenden VZD-Port (2) aus. Wenn es sich um einen Standardport handelt, ist der VZD -Port auto-
matisch eingestellt.

Wenn am Konnektor eine Authentifizierung mit Client - Zertifikat erforderlich ist (siehe Karte nleser/Telematik -
Einstellungen) , ist das Zertifikat () ebenfalls anzugeben.

Die Daten sind in den Telematik -Einstellungen des DS -Win hinterlegt .

Folgen Sie an einer Station, die an  die Tl angebundenist, demPfad YEi nst el |l ungen/ Kartenl eser/ Te
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Benachrichtigungen  Karte lesen / mobiler Kartenleser

Clientsystem-d: |
MandantJd (Praxis 1): |
.....{

~ Immer

TR R T . = ) e
© TLS deaktiviert (Nur HTTP) * Manuslle Prifung

- TLS ohne Authentifizierung i (Offiine)

© TLS mit Basic Authentication
LS mit Clientzertifikaten < Timeouts

HTTP-Connect Timeout: Sekunden
HTTP-Read-Timeout: 15 Sekunden
Request-Card-Timeout: | 15| Sekunden
Read-VSD-Timeout: 50 Sekunden

ePATimeout: Sekunden

Giltig bis: 17.08.2021 07:17 Uhr

Die Konnektor -IP (4) ist die Nummer vor dem Doppelpu nkt. Verlassen Sie den Dialog iiber >>0K<< ().
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Wenn Sie die Daten in der VZD -Einstellung erfolgre ich eingegeben und gespeichert haben, erhalten S ie Zugriff auf
den KIM -Verzeichnisdienst:

Mustermann| | Empfangertyp: | <kein Typ>

Praxis Dr. Peter Mustermann Mustermann, Peter 2 11.10117 Berlin ar, asie

Praxis Dr. Peter Mustermann Mustermann, Peter 11,107117 Berlin peter mustermann@kim local D
Praxis Dr. Sarah Mustermann Mustermann, Sarah Friearichstr. 136, 10117 Berlin sarah.mustermann@kim.local D
Praxis Dr. Sarah Mustermann Mustermann, Sarah Friedrichstr. 136, 10117 Berlin praxis.mustermann@kim.local D

Suchen Sie manuell nach Ergebni @sdemg,ewuhsnhdeamam&iNachruamenexsw Y8ucheO
geben. Klicken Sie auf >> Suchen<< ().

Sie haben die Mdglichkeit, einen Empfangertyp auszuwéhlen, indem Sie auf die Auswahlliste (3) Klicken.

Um die automatisc he Suche zu aktivieren, setzen  Sie ein Hakchenbei YAut omat i s c ®. BieuFdtdrunag vird
gestartet, sobald Si e einen Buchstabenind ie Suche @ eingeben.

Tipp: Wenn die Zahl der mdglichen Ergebnisse zu grof3 ist (Uber 100), werden keine Daten angezeigt.

Die gefilterten Ergebnisse werden in der Liste im Feld (5) angezeigt.

Um eine erweiterte Suche durchzuftihren, setzen Sie ein Hakchenbei YEr wei t er t@®&. SucheO
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Praxis Dr. Peter Mustermann Mustermann, Peter Albrechtstr. 11, 10117 Berlin dr.petermustermann@kim.local D
Praxis Dr. Peter Mustermann Mustermann, Peter Albrechtstr. 11, 10117 Berlin petermustermann@kim local D
Praxis Dr. Sarah Mustermann Mustermann, Sarah Friedrichstr. 136, 10117 Berlin sarah.mustermann@kim.local D
Praxis Dr. Sarah Mustermann Mustermann, Sarah Friedrichstr. 136, 10117 Berlin praxis.mustermann@kim.local D

Nachname: Geben Sie die detaillierte Suche ein, z. B. im Feld YNachname 0.

Die gefilterten Ergebnisse werden lhnen in der Liste im Feld  (2) angezeigt.

Fremdadresse: Um einen Empféanger in die Liste der Fremdadressen einzutragen, wahlen Sie das Suchergebnis aus
und klicken Sie auf >>In Fremdadresse<<  (3). Wenn der Empfianger der Fremdadressenliste zugeordnet wurde, ist

ein Hakchen bei (4) gesetzt. Weitere Informationen zur Ubernahme von KIM -Mail -Adressen in Ihre Fremdadressen
erhalten Sie in Abschnitt  6.5.

Verlassen Sie den Dialog, indem Sie auf >>0K<< (5) Klicken.

6.4.1.  TI-Einstellungen anderer Stationen tbernehmen
Sie kénnen die Einstellungen von einer Station fiir andere Stationen Gbernehmen

Folgen SieimDS -Wi n dem Pf ad YEimesaletlH/uvwagzd./ e
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Wenn Sie auf >>Einstellungen (b klickenherhaten Sie eime Alfrage voh wefcleen 3 < <
Station die Einstellungen lbernommen werden sollen.

Wahlen Sie die gewilinschte Station und speichern Sie die Auswahl.
Die Einstellungen werden Gbernommen.

6.5. KIM -Mail -Adresse in Fremdadresse Ubernehmen
Sie haben die Mdglichkeit, eine KIM  -Mail -Adresse in die Liste Ihrer Fremdadressen einzutragen. Wenn ein Eintrag
mit Ubereinstimmenden oder &hnlichen Angaben in Ihren Fremdadressen vorhanden ist, werden Ihnen die

Fremdadressen automatisch vorgeschlagen. Die Ubereinstimmung der Angaben wird farblich angezeigt.

Fol gen Sie dem Pfad YVerwaltung/ FremdadressenO.

AOK Rheinland Ddorf

Bemer I ———
Berufsgenossenschaft Gartenbau

P Katon Stk Eerecheld g —T—

[F]
“n
Ll arte it

01 Fremdlabor
02 Uberweiser
05 Belhilfestelle
06 Lieferanten
08 Hersteller

Klicken Sie auf >>KIM -Verzeichnisdienst<< @,
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Es o6ffnet sich folgender Dialog:

Geben Sie den Suchtext in das Eingabefeld

Klicken Sie auf >>Suchen<<

@,

Blankenberg, Lisa
Blankenberg, Lisa
Blankenberg, Lisa
Blankenberg, Lisa
Blankenberg, Lisa
Blankenberg, Lisa
Zapatinski, Ulrica

Zapatinski, Ulrica

Vogelsang 1, 24351 Damp
Vogelsang 1, 24351 Damp
Vogelsang 1, 24351 Damp
Vogelsang 1, 24351 Damp
Vogelsang 1, 24351 Damp
Vogelsang 1, 24351 Damp
Vogelsang 1, 24351 Damp

Vogelsang 1, 24351 Damp
Vogelsang 1, 24351 Damp
Vogelsang 1, 24351 Damp
Vogelsang 1, 24351 Damp
Vogelsang 1, 24351 Damp
Vogelsang 1, 24351 Damp
Vogelsang, 24351 Damp

Vogelsang, 24351 Damp

Vogelsang 1, 24351 Damp
Vogelsang 1, 24351 Damp
Vogelsang 1, 24351 Damp.
Vogelsang 1, 24351 Damp
Vogelsang 1, 24351 Damp
Vogelsang 1, 24351 Damp
Vogelsang 1, 24351 Damp
Vogelsang 1, 24351 Damp
Vogelsang 1, 24351 Damp
Vogelsang 1, 24351 Damp
Vogelsang 1, 24351 Damp
Vogelsang 1, 24351 Damp
Vogelsang 1, 24351 Damp.
Vogelsang 1, 24351 Damp
Vogelsang 1, 24351 Damp
Vogelsang 1, 24351 Damp
Vogelsang 1, 24351 Damp

Vogelsang 1, 24351 Damp 20210924-3_FTi@arv.kim.telematil

praxis.wendler@akquinet.kim.tele.
lorem_ipsum_dolor_sit_amet ¢ .

db_SMCB140@arv.kim.telematic.

AR-Test38@arv.kim.telematik-tast
AR-Testd3@arv.kim.telematik-tast
AR-Testd1@arv.kim.telematik-test
AR-Test51@arv.kim.telematik-test
AR-Test47@arv.kim.telematik-test
AB-Test3@arv.kim.telematik-test
ulrica.zapatinski@akquinet.kim. lele.

20210917-1_FT@arv.kim.telemati
20210914-1_fi@arv. kim.telematik-t..

20210819_FT@arv kim.telematik-te.
202108192_FT@arv.kim telematik-
20210914-4_FT@arv.kim.telematik-
20210924-2_FT@arv.kim.telemati
20210924-4_FT@arv.kim.telemati

In der Liste (&) werden die KIM -Mail -Adressen mit Angaben zu Organisation, Name, Adresse und KIM

angezeigt.

DAMPSOFT
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(2) ein oder wahlen Sie einen Empfangertyp aus der Auswahlliste

®.

-Mail -Adresse
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Tipp: WenndieKIM -Mail-Adr esse bereits einer Fremdadresse zugeordnet wur
se@gesetzt.

Um eine KIM -Mail -Adresse einer Fremdadresse neu zuzuordnen, wahlen Sie den gewiinschten Eintrag aus der Liste

®.

Klicken Sie auf >>In Fremdadresse<< (). Es offnet sich folgender Dialog:

Zuordnung:

01 Fremdlabor

02 Uberweiser

03 Krankenkassen
05

In der Liste werden die Fremdadressen mit maglichen Ubereinstimmungen angezeigt. Der Eintrag mit den
héchsten Ubereinstimmungen ist automatisch vorausgewéhlt.

Tipp: Bei der automatischen Prifung wird eine teilweise Ubereinst
| er O/ Y-Mé il e D.

Folgende Ubereinstimmungen der Angaben zwischen der ausgewéhlten KIM -Mail -Adresse und lhren Fremdadres-
sen werden automatisch gepruft:

 Name @
1 Vorname @)
1 Adresse (Stral3e, PLZ, Ort) @
Die Ubereinstimmungen werden farblich markiert:
griin = vollstandige Ubereinstimmung der Angaben

rot = keine Ubereinstimmung der Angaben

Priifen Sie die Ubereinstimmung der notwendigen Angaben.
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Um die KIM -Mail -Adresse einer anderen Fremdadresse zuzuordnen, wéhlen Sie einen anderen Eintrag aus der Liste
oder verwenden Sie die Filter  -Funktion 2 wie gewohnt.

Um die KIM -Mail -Adresse der Fremdadresse zuzuordnen, klicken Sie auf >>Zuordnen<< 3.
Die KIM -Mail -Adresse wird in der Fremdadresse im Bereich @) erganzt.

Wenn bereits beide KIM  -Mail -Adressen in der Fremdadresse gefullt sind, erhalten Sie eine Meldung.

6.6. KIM -Mail -Adressen auf Aktivitat prifen

UmKIM-Mail-Adr essen auf Aktivitat zu priafen, folgen Sie dem Pfad

Dampsoft GmbH

Vogelsang 1

s

04352917171 =[e]
316

KIM-Verzeichnisdienst

KIM-Mail-Adressen priifen

I
Dampsoft@arv kim telemati m

01 Fremdlabor
02 Ubenweiser
03 Krankenkassen
05 Beil

Neu Loschen

Wahlen Sie die Fremdadresse (@ aus, die Sie prufen mochten.

Klicken Sie auf >>KIM -Mail -Adressen prifen<< @.

Sie erhalten eine Meldung mit der Information, ob die KIM -Mail -Adresse aktiv oder inaktiv ist.

Bei inaktiven KIM -Mail -Adressen erhalten Sie zusatzlich die Abfrage, ob die KIM -Mail -Adresse geldéscht werden

soll.

6.7. Versand KIM-Mail von KIM-Konto (ohne Dokumentenbezug) an  KIM -
Adressaten

Um ei ne KIM -Mail von lhrem  KIM-Konto zu versenden, folgen S iedem Pf ad YKommu-Makh®i on/ E
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Wenn Sie ohne Benutzerverwaltung arbeiten und ein mitarbeiterspezifisches E ~ -Mail -Konto eingerichtet haben, ist
es notwendig , den gewiinschten Mitarbeiter auszuwahlen.

Voraussetzungen Versand und Empfang einer KIM  -Mail:

Um eine KIM -Mail zu versenden, stellen Sie sicher, dass da s KIM -Client -Modul aktiv ist  und eine beliebige SMC-B
ein gesteckt und freigeschaltet ist. Dies gilt auch fir eHBA-Konten.

Um eine KIM -Mail zu empfangen, stellen Sie sicher, dass die SMC  -B gesteckt und fur den korrekten Benutzer frei-

geschaltet ist. Das DS-Win priift, o b die Karte eingesteckt ist und fordert, falls notwendig, die PIN-Eingabe durch
den Nutzer .

Hinweis!

Der Versand von KIM -Mails ist von jeder Station mdglich. Der Empfang ist ausschliellich an S tationen mdoglich, an
denen die Telematik eingerichtet ist.

@ Datei  E-Mail E-Mails Senden/Empfangen
Neue E-Mail Antworeen |1 Weiterieiten [ Bearbeiter |- Zuweisen | & Ertedigt | X | B wiecermersteien | doppete markieran

Neue regulére E-Mail
tum
Beenden

84 Gesendel
B SPAM (0)
(3 Papierkorb (0)
& Postausgang (1)
= patient@mailtestlocal
%a Eingang (1)
&1 Gesendet
B SPAM (0)
(3 Papierkorb (0)
& Postausgang (0)
=% hotline2@mailtest loca
%2 Eingang (0)
&1 Gesendet
@ SPAM(0)
(3 Papierkorb (0)
& Postausgang (0)
=% praxis test@kim local
%2 Eingang (0)
&1 Gesendet
3 SPAM I e e

R T — < >
@ Eail kopieienjverschieben  HTMLMachrichten: | ||

|_Betreff _Von |_Bearbeit.  Signiert |

>

WahlenSi e den Rei tdeundRfidRent Siealf Y Ne u e -Ma i MO
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B Cornic Sans MS BEEns §|§| F|X|u|—a| < = l:: = EI;"S!"'Q'N‘M|MW |
P O P P - PR S - O N L |wa‘, |20,
4

| @

Zustellb,
E-Mail Format
0 Nur Text ' RTF (als Dateianhang)

9 DS-Win-Plus Text(als
Dateianhang)

HTML

Geben Sie alle r elevanten Angaben in den Feldern ein und schreiben Sie lhre E-Mail im Eingabefeld @,

Klicken Sie auf >>An  3<< (2). Wahlen Sie eine E -Mail -Adresse aus einer Fremdadresse oder aus dem Verzeichnis-
dienst. Der E-Mail -Austausch erfolgt ausschlieRlich zwischen KIM -Empféanger und KIM -Absender.

Wenn Sie eine Standard -E-Mail -Adresse oder eine im Verzeichnisdienst nicht registrierte Adresse wahlen, erhalten
Sie folgende Meldung:

Klicken Sie auf >>Nein<< (4. Wahlen S ie eine KIM -Mail aus einer Fremdadresse oder aus dem Verzeichnisdienst.

Um die E -Mail zu senden, klicken Sie auf >>S enden<< 3.
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6.7.1. GroRRe KIM -Mails im Hintergrund senden

KIM -Mails kénnen im Hintergrund versendet werden.
Zusatzlich kénnen Sie den Fortschritt des KIM -Mail -Versands in der Schnellzugriffleiste Gberprifen.

Fol gen Sie dem Pfad -Mom@&uni kati on/ E
Wechseln Sie inMdeh/ Biasbgl YeEngen/ Al'l gemeine EinstellungenO.

@ waR IO IALL RN ~ DS-Win-Plus (Dampoh) 24092025 1528 0 Dipling. Bespiel, Peser (Ademi]
: Patent Wartezirrer by Rechnungen Statistik Kormmunikation Formulare Verwaltung Einstellungen Erwenterungen

© & “ W @#

Machricht Gelesens  E-Mail  Haftnotzen
versenden Hachrichten

Allgemein  E-MallKonten SPAM-Liste

@ an allen Stationen
©an ausgewahlten Stationen

Dampsoft

i far den aktuellen Mitarbaiter

CE: . ul
 Anhéings Mall Funktionsweise des E-Mailversands
ST e e —
| DSWin POP3-Server aktivieren (Praxistbergrelfend)  Port =] [mmes asyncheon
! inakive Konten anzsigen
| HTML-Text immer anzeigen (Praxisbergreifend)
@) Anteitung
/0K X Abbrechen Rickganglg  Ubemenmen

Di e Auswahl Ybevor® ist g@utomatigch ausgevamto

Wenn Sie die Auswahl beibehalten, kdnnen Sie den Dialog nach dem Senden einer KIM -Mail schlieRen und der Sen-
devorgang wird im Hintergrund ausgefihrt.

Folgende weitere Optionen stehen zur Auswahl:

1 immer asynchron : Der Dialog wird nach dem Senden einer KIM -Mail nicht gedffnet. Die KIM  -Mail wird aus-
schlie3lich im Hintergrund versandt.
1 immer synchron: Der Dialog wird nach dem Senden einer KIM -Mail getffnet. Der Dialog bleibt im Vorder-

grund gedffnet, bis der Vorgang abgeschlossen ist.

Schlie3en Sie den Dialog mit >>0K<< @.

Um den Fortschritt des KIM  -Mail -Versands zu Uberprifen, kontrollieren Sie die Farbe des Briefumschlag -Symbols
®.

M grau = keine Vorgange aktiv

M rot = mindestens ein Vorgang fehlerhaft

1 gelb = mindestens ein Vorgang aktiv

M orun = alle Vorgange erfolgreich abgeschlossen

Um weitere Informationen zum Versand zu erhalten, klicken Sie auf das Briefumschlag -Symbol.
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6.8. KIM -Mails entschliisseln  und zuweisen
KIM -Mails werden verschlisselt Ubermittelt. Um eine empfangene KIM -Mail zu lesen, ist diese zu entschliisseln
Voraussetzung fur die Entschlusselung von KIM -Mails ist eine gesteckte SMC -B oder ein gesteckter eHBA.

FolgenSie dem Pf ad YKommuMa iklad.i on/ E

Datei E-Mail E-Mails Senden/Empfangen
Antworten

Weiterleiten
Zuweisen >
=t Bearbeiter festlegen BWin KIM-Testnachricht 27.01.2021, 13..
*E  Alle selbst 5Win KIM-Testnachricht 27.01.2021, 13..
aC . 5Win KIM-Testnachricht 27.01.2021, 13.,
o 5Win KIM-Testnachricht 27.01.2021, 13
aF ierte E-Mail im dard-E-Mailprog affnen EWin KIM-Testnachricht 27.01.2021, 13,

*F E-Mailist SPAM

E-Mail ist kein SPAM
E-Mail als gelesen markieren
E-Mail als ungelesen markieren

Einstellungen

‘estnachricht
27.01.2021, 13:31:48Uhr

Die Nachricht wurde entschlisselt.
Die Signatur wurde erfolgreich gepriift.nm

. N Jl< B >

| toader | Anhang. | E-Mail kepisreniverschisben . HTML Nachrich Text-Nachrich e

Um eine KIM -Mail zu entschlisseln, wéhlen Sie die gewlnschte E -Mail aus, z. B . @.

Klicken Sie im Reiter YBMai | O -Maf | YErneut &mpfangend
Die E-Mail wird entschlisselt an lhre E-Mail -Adresse gesendet.

Um die entschlisselte E -Mai | aufzurufen, Haidckersedidend BimpYBEngenO
Wahlen Sie die E -Mail aus.

Die entschliisselte Nachricht wird IThnen im Bereich (4) angezeigt.

Sie haben die Mdglichkeit, KIM  -Mail s, z. B. der Karteikarte eines Patienten , zuzuweisen .

Klicken Sie auf >>Zuweisen<< (). Es 6ffnet sich ein Kontextmen.

Wahlen Sie die gewilinschte Option.

Die ausgewahlte KIM -Mail wird zugewiesen.
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6.9. RISE KIM-Konto mittels Link entsperren
Falls Ihr RISE KIM -Konto gesperrt wurde, kann es Uber einen Link im DS -Win wieder freigeschaltet werden.
Folgen SieimDS -Wi n dem Pf ad YEimealetlh/ukhlghdth./ e

Wenn Sie mit Mehrfachpraxen arbeiten, erhalten Sie einen Dialog zur Auswahl der betroffenen Praxis.

{JKonto Ist inaktiv Als Standard definieren

[IKopie aller Nachrichten auf dem Server belassen
IP des KIM-Hosts: Eingang (POP): ]

Ausgang (SMTP):

Benutzername Eingang:
Benutzername Ausgang:

Passwort: [Janzeigen

Signatur
bearbeiten

[#1E-Mails im Hintergrund abholen intervall: 20 B min. Timeout beim Senden/Empfangen in Sekunden: 120 [

| RISEKIMGlientModul installieren | ﬁ KIM-Anlsitung
@ New | Bearbeiten W Ok ||X aobechen |  Ruckgangig Ubemenmen

Klicken Sie auf >>Konto entsperren<< ().
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Klicken Sie auf >>Seite aufrufen<< ®.

Sie werden automatisch auf eine externe Webseite fur den KIM -Onboarding -Service weitergeleitet.

Um lhren KIM -Account zu entsperren,  folgen Sie der Anweisung auf der Webseite.

6.10. Anhange im unbekannten Dateiformat speichern

Sie kdnnen Dateiformate, die nicht direkt vom DS -Win unterstitzt werden, im E ~ -Mail -Client herunterladen und
speichern.

Wenn eine KIM -Mail zusatzliche Anlagen enthdlt, z. B. LDT  -Laborauftrag, kénnen Sie den Anhang im View patien-
tenbezogen speichern oder allgemein ablegen.

Hinweis!

Sie kdnnen keine KIM  -Mails mit zusétzlichen Anlagen in der e -health -Verwaltung verarbeiten.

Folgen SieimDS -Wi n dem Pfad YKomkainli @®ation/ E

3 Dampsoft E-Mail-Client ? x

Datei E-Mail E-Mails Senden/Empfangen

e ﬂ(—. | > l > | —)anlﬁm i E :] Wiederherstllen
| Datum Betreff | Von | Bearbeiter  Status
=@ ST19_Damp@dampsoft kim.tel
- ®Eingang (11)
| @ Gesendet
@ SPAM (0) 1
| @ Papierkorb (0)
| # Postausgang (0)
2
77 N\
—— T 3 @ e |/ speichenn || pbbrechen |
© auomatische Nachrichten anzeigen Header Anhal n/verschieben
Wahlen Sie die gewiinschte E  -Mail @).
Markieren Sie die Dateien, die Sie speichern mochten @.

Klicken Sie auf >>Datei importieren<< @.

Sie erhalten eine Abfrage fur das View, ob der Anhang patientenbezogen oder allgemein gespeichert werden soll.

Waéhlen Sie den gewtnschten Speicherort.
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6.11. Timeout einstellen

Das Timeout fir das Senden und Empfangen ist in das Connect -Timeout und das Read -Timeout aufgeteilt.
Read-Timeout

Wenn das Timeout bisher auf weniger als 30 Sekunden eingestellt war, wird es automatisch auf 30 hochgesetzt.

Wenn das Timeout Uber 30 lag, wird dieser Wert automatisch als Read -Timeout gesetzt.

Connect -Timeout
Das Connect -Timeout behalt den von Ihnen eingestellten Wert.

Um die Zeiten der Timeouts einzusehen, f-Mdigled. Si e dem Pfad YKc
Es offnet sich der E -Mail -Client.
Fol gen Sie in dem DMalEmsgluenm Kdrmtde wEEi nstell ungen bzw. KIM Ein

Beispiel E -Mail -Einstellungen:

Als Standard definisren

|
dampsoft@mailtest local ‘

POP3/SMTP - 7 Kopie aller Nachrichten auf dem Server belasssn

127,001 | ohne e
127.00.1 |25 ohne ]

dampsoft ]

[t

~ SMTP after POP ~ SMTP ohne Authentifizierung

"
Signatur
bearbeiten

v

| E-Mails im Hintergrund abholen intervall: 0 ] Min. | ConnectTimeout. 5 5] Read-Timeout: 30 [Z]sek. I

Anleitung

'~/ OK X Abbrechen Ruckgangi Ubernehmen

Die Timeouts werden im Bereich @ angezeigt.

Tipp: Die Timeouts werden fir die KIM  -Konten im identischen Bereich angezeigt.
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6.12. Statusanzeige im E -Mail -Postfach

Folgen SieimDS -Wi n dem Pfad YKomkainli @®ation/ E

O Dam

Date E-Mai E-Mails
[ | & send sfang 55 Eredig H [6] Wiedsrherstelien

! J _An _ Bearbeiter_ Status.

© ©5T20_damp@dampsoft kim. 1 e . e T
L-&Ei ii
= 2ng (0)

- @ SPAM (0)
@ Papierkorb (0)

- Postausgang (0)

Test eNashrsone m

e

e ) I —

Die neuen Symbole werden im Status ® angezeigt.

? = Lesebestatigung

Doppelhakchen = angeforderte Lesebestatigung bestatigen
I = unglltige Signatur

Stift = signiert

Schloss = verschlisselt
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7.1. Allgemeine Informationen NFD

Die Notfalldaten (NFD) umfassen relevante Anamnese -Daten und Risikofaktoren wie z. B. Allergien, Vorerkrankun-
gen, Implantate usw. Diese Daten kdénnen zusammengefasst auf die elektronische Gesundheitskarte (eGK) des Pati-
enten geschrieben werden. Vollstandige Notfalldaten enthalten notfallrelevante medizinische Informationen sowie
personliche Erklarungen, z. B. Angaben Uber einen Organspendeausweis oder einer Patientenverfiigung.

Die Funktion NFD ermdglicht Ihnen in einem Notfall alle gesundheitsrelevanten Daten des Patienten einzusehen.
Auch aul3erhalb eines Notfalls kann der Patient dem Auslesen der Notfalldaten zustimmen.

Um die Daten einzusehen, ist unter Umstanden die PIN -Eingabe durch den Patienten erforderlich. Die eGKs werden
ohne PIN -Schutz an die Versicherten ausgegeben. Im Notfall haben Sie die Mdglichkeit, die Daten ohne eine PIN -
Eingabe einzusehen. Auf der eGK des Patienten wird ein entsprechender Vermerk gespeichert.

Es handelt sich um eine freiwillige Angabe des Patienten auf der eGK. Der Lesevorgang findet unabhangig vom
Versichertenstammdatenmanagement (VSDM) statt.

Hinweis!

Ihr Patient besitzt das Selbstbestimmungsrecht und darf entscheiden, welche Eintrage aufgenommen werden.

Weisen Sie lhren Patienten darauf hin, dass vollstandige Notfalldaten benétigt werden, um eine korrekte
Behandlung sicherzustellen.

Wenn Notfalldaten gelesen, kopiert, geléscht oder relevante Angaben geéndert werden, wird ein automatischer
Eintrag in der Patinfo erzeugt.

Wenden Sie sich fur weitere Informationen an die KZBV.



7. NFD (Notfalldaten) DAMPSOFT

Version: 4.

Seite 49/297

7.2. NFD auslesen (mit / ohne PIN-Eingabe)
Offnen Sie im DS -Win einen beliebigen Patienten. Das Auslesen von Notfalldaten erfolgt unabhéngig vom zuvor
gewahlten Patienten.  Stecken Sie die eGK in das Kartenterminal oder fordern Sie ihren Patienten dazu auf. Fir das

reine Auslesen ist kein gesteckter eHBA erforderlich.

.

DAMPSOFT
Die Zamarzi Safiware

] AntederFrau | Anrede: s Zusatzinfomationen
anzeigen
Name vew| || Neme VW | Duchschnitiche Wartezslt

Vomame  [Sarah Nz, Vomame  Sarah Mps | OMinuien
Geb, Dat, |06.06.1970  Atter: 514, GeschiechtW | Geb. Datum

Thel an Posttach | Tiel | =]
Swage  Car-wolf st 12 stz - swame Carl WolltStr. 12 | zusatz| |
PLZ-On 45279 Essen  PLz-on  4527BEssen ]
Teeon | &8 e o Teen [E8] e
Krankenk. 0177504 Techniker KrankenkasssoMV | Vewandt  Famillenverwaitung

Algem Text el

Nein Ja

Online a ]

Um die Notfalldaten einzusehen , klicken Sie auf die Schaltfliche >>NFD<< (@),

Der Dialog zum Lesen der Notfalldaten 6ffnet sich:

Dr. Wolfram Greifenberg

~ Notfall = Kein Notfall - Zur Aktualisierung

Wenn Sie mit der Mehrfachpraxis -Auswahl arbeiten, wahlen Sie die Praxis () aus.
Wabhlen Sie die eGK (3) aus. Um die eGK -Auswahlliste zu aktualisieren, klicken Sie auf @.
Geben Sie den Grund zum Lesen der Notfalldaten an, indem Sie bei B YNot fall O, YKein Notfall O o

rungO ausWeérhd ei.e YZur Aktualisierung®O wahlen, wird der Plan a
legt.
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Bestatigen Sie die Auswahl mit >>OK<<  (6).

Wenn die eGK mit eine r PIN gesichert ist, erhalten Sie folgende Meldung:

Fiir das Lesen des Medikationsplans von der
oGK ist die Eingabe der PIN durch den Patienten
erforderlich.

Weisen Sie den Patienten darauf hin, den

[ I

Weisen Sie lhren Patienten darauf hin , den Anweisungen zu folgen.  Fur die PIN -Eingabe stehen 30 Sekunden zur
Verfligung.

Nach erfolgreicher PIN  -Eingabe 6ffnen sich die Notfalldaten.

Wenn lhr Patient eine falsche PIN eingegeben hat, erhalten Sie folgende Meldung:

Der Benutzer hat die falsche PIN eingeben.

Die PIN wird nach dreifacher falscher Eingabe gesperrt.

Hinweis!

In akuten Notféallen ist die PIN-Eingabe nicht erforderlich. Beachten Sie, dass die Funktion nur in aufRersten
Notfallen genutzt werden darf.

Auf der eingelesenen eGK des Patienten wird ein Vermerk gespeichert, dass die Daten aufgrund eines Notfalls
ausgelesen wurden.

Um die Daten bei einem Notfall ohne PIN -Eingabe einzusehen, setzen Sie  im Dialog zum Lesen der Notfalldaten ein
Hakchen bei®YNotfallo

Sofern das Auslesen von Notfalldaten nicht mdoglich ist, erhalten Sie je nach Fall entsprechende Meldungen.
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Tipp: Bei allgemeinen Fragen zur eGK  oder bei einer mdglichen Sperrung durch eine falsche PIN -Eingabe verweisen
Sie lhren Patienten an die zusténdige Krankenkasse.

Nach erfolgreicher  PIN-Eingabe 6ffnen sich die Notfalldaten:

| Medikationsplan

Sig. NF_ Stalus  StausePA Letzter Stand Info
04.03.2021/08:46 rd 04.03.2021/08:46 3 ePA-Upload
11.03.2021/16:12 A A 19.12.2018/ 11:41
eGK-Verwaltung Auf eGK tbertragen

Notfallrelevante Daten
Diagnosen:

Code iagnosetext Datum i

E10.74 Primér insulinat iger Diabetes mellitus [Typ-1-Diabetes] Mit multiplen Kom.. 19101101 G ICD.. A \El
G70.9 nicht naher 20111201 v ICD.. A El
Medikamente:

Wirkstoff i Darsich. _ Dosis Einheit diag.
Levothyroxin L-THYROX HEXAL 112 Tabletten TABL 1100 00 A E|

ipin, Valsartan, Hydroch iazi EXFORGE HCT 10 mg/160 mg/12,6 mg Filmtabletten Film 1-1-0-0 00 A El
@D ‘ ! Allergien und Implantate | ! Schwangerschaft und Weglaufgefahrdung !  Kommunikations und sonst. Hinweise
Substanz Reaktion diag. | Datum Implantat T diag.
e Latex Kontaktallergie Latex A E |199311az VP-Shunt Typ Medtronic Strata® Adj.. | E|
Nahrungsmittel Nisse Asthma, einmalige Reaktion (9/2009).. A
72
Ll Ll
Drucken alQ Neu Léschen @ .x Abbrechen Ruckgangig Ubernehmen

In der Historienliste (1) werden Ihnen folgende Informationen zu den erfassten Notfalldaten angezeigt:
Erfassungsdatum: Datum und Uhrzeit der Erfassung der Notfalldaten.
Sig.: Wenn die Notfalldaten mit einer glltigen Signatur versehen wurden, ist dies durch ein Hakchen in der

Spal t e gekedmzgichrid@t. Um nahere Information zu erhalten, fahren Sie mit der Maus tber das Symbol,
ohne zu klicken.

NF: Wenn das Auslesen der Daten als Notfall durchgefuhrt wurde, ist dies durch ein Hakchen in der Spalte
Y N Fg&kennzeichnet.

Status: Der Status wird durch ein Symbol dargestellt. Um nahere Information zu erhalten, fahren Sie mit
der Maus Uber das Symbol, ohne zu klicken.

Status ePA: Wenn der NFD -Plan in die ePA hochgeladen oder aus der ePA heruntergeladen wurde, wird
dies durchein W olken-Symbol i n der Spalte YStatus ePAU gekennzeichnet.

Letzter Stand: Datum u nd Uhrzeit der letzten ~ Aktualisierung der Notfalldaten.
Info: Wenn eine Information zu den N  otfalldaten oder zum Patienten, z. B. ein Versicherungsnachweis , vor-

liegt, wird dies durch ein Ausrufezeichen i n der Sp agekermzeichnet. Um Bhere Informationen zu
erhalten, fahren Sie mit der Maus Uiber das Ausrufezeichen, ohne zu klicken.
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Zusétzlich erhalten Sie folgende Informationen und Mdoglichkeiten:

>>Auf eGK Ubertragen<< : Sie haben die Mdglichkeit, neue Notfalldaten auf die eGK lhres Patienten zu schre iben,
indem Sie auf @ klicken. Fir weitere Informationen siehe Abschnitt  7.7.

>>eGK-Verwaltung<<: In der eGK -Verwaltung (3 fiir Notfalldaten haben Sie die Moglichkeit, Ihren Patienten fol-

gende Funktionen zur Verfigung zu stellen: PIN @ndern, PIN mittels PUK entsperren und PIN -Schutz verwalten. Fur
weit ere Informationen siehe Abschnitt 7.8.

Diagnosen : Notfallrelevante Diagnosen (4) enthalten Informationen  zu den festgestellte n Diagnose n mit Zuordnung

Uber einen ICD-Code, dem Diagnose text und dem Datum der Eingabe . Zudem werden Angaben zur  Sicherheit der
Diagnose , der Lokalisierung (links/ rechts) und der Feststellung von einem  Arzt (A) oder einer Institution (I) ange-
zeigt.

Die Sicherheit der Diagnose wird mit folgenden Abkiirzungen dargestellt:

A = ausgeschlossen
G = gesichert

V = Verdacht auf

Z = Zustand nach

Medikamente : Die auf der eGK hinterlegten  Medikamente (5) des Patienten werden mit dem Wirkstoff, der Be-

zeichnung sowie der Darreichungsform angezeigt . Zudem wird die Dosis, Einheitund ~ Angabe vom Arzt (A) oder
einer Institution (I) angezeigt.

Weitere medizinische Informationen :Wenn ein Eintrag zu einem bekannten Risikofaktor wie eine r Allergie oder
Schwangerschaft vorliegt, wird unter (® der entsprechende Re iter mit einem roten Ausrufezeichen -Symbol ge-

kennzeichnet .

Unter YAIIl ergien und I mplantateO werden die Substanz wund Art o
zeichnung angezeigt. Unter YSc hwanger schaft und Weéd kireerftsprecheade inbrmatignO  ange-
zeigt. Wei tere I nformationen werden unter YKommu raiufdelssteti.onsst dédrung

In den medizinischen Informationen erhalten Sie nahere Informationen zu behandelnden Arzten oder Institutionen.
Um die Informationen einzusehen, fahren Sie mit der Maus ,ohne zuklicken ,iber dahksr ZYtA)0U qde(instkdas Yl
tution) . Die Informationen werden eingeblendet.



7. NFD (Notfalldaten) Version 4.

Seite 53/297

7.3. Notfalldaten in Risikofaktoren >>R<< einsehen
In den Risikofaktoren >>R<< lhres Patienten haben Sie zuséatzlich die Mdglichkeit, die Notfalldaten einzusehen.

Tipp: Nutzen Sie diesen Weg, um neue Notfalldaten zu erstellen, wenn Sie zuvor keine vorhandenen Plane ausle-
sen.

31 Beispiel, Martina
0 Beispiel, Peter
174 Beispiel, Gerda

.09,
886 Beispiel, Hannes ' /// A

1002 Beispiel, Harald
DAMPSOFT
Die Zannarzt Saftware

1000 Beispiel, Peter
2264 Beispiel, Petra

16.09.1950

Patientendaten

Pathr. 1144 Anrede:Her - | Anrede: Herr -] i Zusiikmations

Name: Beispiel | vaw. ~ Name | Beispiel Vew. |

Vomame  Hans | e, | Vomame  [Hans | M. | 25-'”3-20150'

. 116.09.1950 - 700, M | Geb.Daum |16.09.1950 15 Minuten

Geb.Dat. : Alter: 70J. Geschlecht: - [ - Risikofaktoren

Titel Dipling. -] Postfach  Titel | ~ |13.01.2019 niedriger Biutdr..
T o] SR : = aleTermine

Strate | zusatzt © Strane [  Zusatz: 26012021 10:181118

- = = 14082019 10:00-11:30
PLZ-Ot  24351Damp  PLZ-Ot 24351 Damp 22082018 12451300

=al n 11.03.2019 10:00-11:00
T —

Krankenk. 3411401 AOK NORDWEST > Westf.Lippe © Vewandt | | ¢

Frewyers Nein .| a ba Aligem Text: | |
‘Vere.ﬂr

i Migled = Online Terminmanagement Datenexport ba il

Rechn.an  Versicherten
Praxis Dr. Wolfram Greifenberg -

Behand. 1 Wolfram Greifenberg

Ruskgangig

(ibsmenmen

Klicken Sie auf >>R<< (L. Es 6ffnet sich folgender Dialog:

9

Wechseln Sie in den R®iter YNotfalldatenO

Die notfallrelevanten Daten werden angezeigt.







































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































