DAMPSOFT

Diese Anleitung unterstiitzt Zahnarztpraxen dabei, die ePA strukturiert und sicher in den Praxisalltag
zu integrieren. Starten Sie jetzt!

Technische Voraussetzungen priifen

O Stellen Sie sicher, dass |hre Praxis an die Telematikinfrastruktur (TI) angeschlossen ist.

O Uberpriifen Sie, ob TI-Konnektor, Kartenterminal und Praxisverwaltungssystem (PVS) auf
dem neuesten Stand sind.

O Machen Sie sich mit den Funktionen der ePA in Ihrem PVS vertraut.

@ Tipp: Nutzen Sie Webinare und Informationen auf den Service-Seiten von Dampsoft.

Verantwortlichkeiten im Team festlegen

O Bestimmen Sie eine verantwortliche Person fir die ePA in Ihrer Praxis.
O Legen Sie fest, wer die technische Umsetzung und regelmafige Updates Giberwacht.

Mitarbeiterschulung durchfiihren

O Schulen Sie Ihr Team zu den Grundlagen der ePA, inklusive rechtlicher
Rahmenbedingungen und Funktionen. Nutzen Sie auch die Informationsangebote von
KZBV und gematik!

O Sensibilisieren Sie fir Datenschutz und Datensicherheit im Umgang mit der ePA.

O Fuhren Sie praxisnahe Ubungen durch: Einlesen der elektronischen Gesundheitskarte
(eGK), Zugriff auf die ePA sowie Dateneingabe und -abfrage.

& Tipp: Speichern Sie die Programmbedienung e-health und unsere FAQs zur ePA im DS-Win als
Favoriten in Ihrem Browser, um schnell auf wichtige Informationen zugreifen zu kénnen!

Interne Ablaufe anpassen

O Integrieren Sie die ePA in die Prozesse bei Anmeldung und Behandlung.
O Definieren Sie, welche Informationen standardmafig in die ePA geladen werden sollen.
O Planen Sie, wie Sie Patienten aktiv in den ePA-Prozess einbinden.

Patienten informieren

O Erklaren Sie Ihren Patienten die ePA kurz und verstandlich — direkt in der Praxis oder tber
FAQs auf lhrer Website.
O Beantworten Sie offene Fragen der Patienten direkt und kompetent.

@ Tipp: Priifen Sie die Unterstiitzung durch digitale Tools! Z.B. in der Athena-App sind die Patienten-

informationen zur ePA in den Standardbogen ,Datenschutzrechtliche Einwilligungserklarung (...)*
integriert.

Probieren geht liber studieren!

O Testen Sie erste Falle mit der ePA in lhrer Praxis und dokumentieren Sie die Ablaufe.
O Holen Sie Feedback von Ihrem Team und lhren Patienten ein.
O Melden Sie technische Probleme zeitnah an Ihren Softwarehersteller.


https://www.dampsoft.de/service/
https://www.kzbv.de/zahnaerzte/digitales/elektronische-patientenakte-epa/epa-fuer-alle/
https://www.gematik.de/anwendungen/epa-fuer-alle/zahnarztpraxen
https://www.dampsoft.de/wp-content/uploads/dampsoft-programmbedienung-e-health.pdf
https://www.dampsoft.de/faq/
https://www.dampsoft.de/athena

